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   آمدی بر تاریخچه هر دو سندرد

  ی با هدف ارتقا  ران،یا  یاسلام  یدر نظام جمهور   هیقوه قضائ  یکردهایو رو  ندهایااصلاح ساختار، فر  یبرا   یراه اساس  نقشه  کیبه عنوان    13۹۹آذر    30مصوب    یسند تحول قضائ

با   .بردارد  هیقوه قضائ  یی و محتوا  ی در جهت تحول ساختار   یمؤثر   یهاشد و توانست در مدت نسبتاً کوتاه اجرا، گام   ن یتدو  ی و اعتماد عموم  ییپاسخگو  ،یمحورعدالت   ، یکارآمد

  ی ش یدر سطح کشور و ضرورت بازاندقضائی  و ی حقوق ،یبروز تحولات اجتماع نیهمچن شده،ینیبش یاهداف پ  یبرخ یآن و تحقق نسب بیحال، نظر به گذشت چند سال از تصو  ن یا

  ی اهداف و راهبردها   ،یمبان  دییکه ضمن تأ   دیرس  بیبه تصو  1403  ن یششم فرورد  خ یدر تار   ه«یقوه قضائ  ی»سند تحول و تعال  وانبا عن  ید یسند جد  ،یتیریمد  یکردها یو رو  هات یدر اولو

از سند  شده ی بازنگر یاه نه صرفاً نسخ  د یسند جد ن یکه ا  ی اگونهاتخاذ کرده است؛ به  هیقوه قضائ ی و نهاد ی طیراستاتر با تحولات مح و هم  ترق یروزتر، دقبه  یکرد یرو  ،یکلان سند قبل 

  .دیآی شمار مکشور به قضائی   عدالت و ساختار  یدر حوزه اجرا قیدق یهایشناسب یآس نیو همچن یو کارشناس  یعلم  یشده، نقدها از تجارب انباشته یعیبلکه تجم ن،یشیپ

متمرکز بود و تلاش داشت با    هیدر قوه قضائ  یو نهاد  یتحول ادار  جادیبر ا  شتریب  13۹۹  یشود که سند تحول قضائ  دینکته تأک  نیبر ا   دیدو سند، نخست با  نی ا  یقیتطب  لیتحل  در

چارچوب   کی  ،ییمردم به خدمات قضا  یدسترس  لیاز فساد و تسه  یریشگیپ  ت،یشفاف  یارتقا  ،یمنابع انسان  یسامانده  ،یدگی رس  یندها یا فر  ،یکیالکترون  یهارساخت یاصلاح در ز   جادیا

گام را فراتر نهاده و ضمن حفظ   1403  یسند تحول و تعال  ،یت یر یو مدقضائی    ،یاجتماع  دیجد  یهای دگیچ یفراهم کند؛ اما با توجه به بروز پقضائی    بهبود عملکرد دستگاه  یبرا   یاتیعمل

پاسخگو«،   ی»قضا  «،یمیهمچون »عدالت ترم  یبا برجسته ساختن مقولات  دی حرکت کرده است. در واقع، سند جد  داریمحور و پامردم  ند،به سمت تحقق عدالت هوشم  ن،یشیاصول پ

تلاش کرده است که    یوع از جرم« به ن  یساختار  یریشگی»پ  زیو ن   «ی و نخبگان  یمردم  یمستمر عملکرد قضات«، »تعامل اثربخش با نهادها  یابی»نظام ارز   «،ی ریگمیدر تصم  یمحور»داده 

 گام بردارد.  هیدر قوه قضائ یسازمان یتعال یسازنه ینهاد یاز مرحله اصلاح ساختار عبور کرده و به سو 

  ی ریگشده با بهره   ی سع  د یدر سند جد  ماند،ی م   یباق  انه یگراکلان و آرمان  یهای که گاه در مقام نظرپرداز   13۹۹آن است که برخلاف نسخه سال    1403قابل توجه در سند سال    نکته

غالباً همراه با   1403در سند    یشنهادیپ  یراهکارها   ل،یدل  نیشود. به هم  خاذات  یعملکرد   یهابر شاخص   یو مبتن  محورتی اولو  نانه،یبواقع   یکرد یرو  ن،ی شیپ  یهابرنامه   ی اجرا   ج یاز نتا

است که بتواند   دهیرس  یاز پختگ  یاکشور به مرحله قضائی    گذاراستیکه س  دهدینشان م  ن یاند و ا شده   نی تدو  یامرحله  یگذارو هدف   قیدق  یابیمشخص، نظام ارز  یزمان  یهابرش 

  «، ینظارت عموم  ریفراگ یهاسامانه ی انداز»راه  «،ییکامل دولت هوشمند قضا یساز ادهیجهت »پ یز یرنمونه، برنامه  ی. برادی نما نگرانهنده یو آ  یاتیعمل یبردار بهره  نیشیپ یهااز تجربه 

 قرار گرفته است. ی جد  جهمورد تو 1403بر شواهد است که در سند  یو مبتن یستمیبارز نگاه س قیازجمله مصاد  «ییدانش قضا تی ر ی»توسعه عدالت باز« و »مد
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  ی تمند یهمچون »رضا  یمیدارد و تلاش کرده است مفاه   یشتریب  یغنا  یبه لحاظ واژگان و اصطلاحات مورد استفاده، نسبت به سند قبل  یسند تحول و تعال  زین  یاز لحاظ مفهوم 

  ن ی وارد کند. اقضائی    تحولات  کره یمند در پصورت نظام را به  «ییقضابرون   یا و »تعامل با نهاده  «یحقوق   ی»نوآور   «،ینهاد  یی»پاسخگو  «،یند یفرا  یی»کارا  نگر«،ش یمردم«، »نظارت پ

سند   ،ینظام ادار  یکل  یهااستیس  رینظ  یاست که در اسناد بالادست  یعموم  یتحول در نهادها   تیریمد   یو الگوها  نینو  ی به حکمران  شیدهنده گرا وضوح نشانبه   یتحولات مفهوم

  ر یبا سا  هیعملکرد قوه قضائ  یسازدرصدد هماهنگ   دیگفت سند جد  توانیرو من ی است. ازا  افتهیبازتاب    زیگام دوم انقلاب ن  هیانیو ب  1404افق    در  رانی ا  یاسلام   یانداز جمهور چشم 

 است.  ینظام اسلام ی کارآمدساز ریدر مس تیحاکم یاجزا 

  ، یصنف  ، یمردم  یهاتیاز ظرف  انه،یجومشارکت   ی شده بود، تلاش دارد با اتکا به سازوکارها  نی تدو  انه یو تمرکزگرا  ن ییکه گاه با نگاه از بالا به پا  ی برخلاف سند قبل   د یسند جد

به خدمات   ریپذبیاقشار آس  یدسترس   لیتسه  ، یمردم  ی هایدگ ینظام رس  یارتقا  د مانن  ییهاطور خاص در برنامه موضوع به   نی مند شود و ابهره   ی المللن یب  اتیتجرب  ی و حت  ینخبگان

ادعا کرد که   توانی م  نیمشهود است؛ بنابراقضائی    یهای گذار است یدر س  یدانشگاه  دیو اسات  یدادگستر  یوکلا  تیاستفاده از ظرف  زیو ن  یگریانج یو م  یتوسعه نظام داور  ،ییقضا

 .شدی م دهیکمتر د نیشیاست که در اسناد پ  یانکته  نی مدنظر قرار داده و ا هیو چندلا  یاجتماع   ندیافر  کیعنوان  بلکه به  ،آنقضائی  فقط در مفهوم هعدالت را ن ،یسند تحول و تعال

 ،یکاهش اطاله دادرس   ،ییاطلاعات قضا  یچون توسعه فناور  ییهانه یکرد و توانست در زم  یز یره یمهم را پاقضائی    از اصلاحات  یاریبس  انیبن  13۹۹کرد که هرچند سند    دیتأک  دیبا

  ی اثربخش   یاب یچون ضعف در ارز  ییهایداشته باشد، اما کاست  یتوجهعملکرد قابل   ،ییسطح پاسخگو  یو ارتقا  یبازرس  یسازوکارها  یبازطراح  ،یسازماندرون   یهابهبود سطح نظارت 

کشور موجب شد    یو پژوهش   یبا نظام آموزش  ی کاف  وندیفقدان پ  ز یو ن  یکمتر به فرهنگ سازمانتوجه  از حد بر ساختار و    شی ها، تمرکز ببرنامه  نانهیبواقع   یبندت یراهکارها، عدم اولو

فرهنگ    ،یفناور  ،یمنابع انسان  ند،یاساختار، فر  انیو متوازن م  یبیترک  یکردیها، روضعف   نیا لیبا اصلاح و تکم   1403سند   جه،یشدت احساس شود؛ در نتآن به   رد  یضرورت بازنگر 

 رقم بزند.   هیقضائ وهدر ق  نه یو نهاد قیعم  دار،یپا یتحول شرفت،یو پ ی اتخاذ کرده و در تلاش است با محور قرار دادن تعال ی و ارتباطات مردم
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 1399ضرورت نگارش سند سال  

و    ی راهبرد  ، یاز عوامل ساختار  یااست هوشمندانه، منسجم و هدفمند به مجموعه   یبلکه واکنش  ،یسند قبل  ی دوره اجرا  انیبه پا  ی نه صرفاً پاسخ قضائی    سند تحول  یروزآمدساز 

درباره ضرورت تحول   ریاخ  یهام انقلاب در سال و مؤکد رهبر معظّ  رمکر   داتیبه تأک  توانی عوامل، م  ن یبا آنها مواجه بوده است؛ ازجمله ا   ریاخ  یهادر سال   قضائیهکه قوه    یارزش

 لی را تشک  شان یمحور سخنان ا  نیترن یو پرمضام  ن یترقوه، برجسته   نی ا  استیدر احکام انتصاب ر  ز یو نقضائی    سالانه با مسئولان   یدارها ی در د  ژه یواشاره کرد، که به   قضائیهمستمر در قوه  

  ی نهادها   ریبا سا  ییافزا و هم  ریتداب  یروزرسان مستمر، به   یشیتحول، تحقق آن را مستلزم بازاند  ریبر تداوم مس  دی، بلکه با تأکو موقت ندانسته   یدفع  یرا امر  لتنها تحونه   شانی داده است. ا

 د یمورد تأک  «یو »کارآمدساز   «یمدار »مردم   «،ینیآفرچون »تحول  ییهادواژه یتحول را با کل  ریتداوم مس  زین  قضائیهقوه    یفعل   استیرو، در حکم انتصاب ر ن یازا   ؛انددانسته  یتیحاکم

 قرار دادند.  ژهیو

فراتر    ینهاداز سطح مطالبه درون  قضائیهکه تحول در قوه    دهد یبرنامه هفتم توسعه کشور، نشان م  یکل  یهااستیازجمله س  ران،یا  یاسلام   ینظام جمهور   یبه اسناد بالادست  ینگاه

 سند تحول  یصراحت از ضرورت اجرا برنامه هفتم، به   یابلاغ   یهااستیدر متن س  رایاست؛ ز  افتهیارتقا    ینظام حکمران  یاصلاح ساختار قدرت و کارآمدساز  یبرا   ی رفته و به راهبرد مل

 ش یتوسعه عدالت هوشمند و افزا  ت،یشفاف  یمقابله با فساد، ارتقا  تیسند و با اولو   ن یخواسته شده است در چارچوب هم  قضائیهآن سخن رفته و از قوه    یو ضرورت روزآمدساز قضائی  

عملکرد،   یابیارز   یبرا   یساختار  ی، فرصت1402در اسفندماه    نیشیسند پ  یاجرا   یدوره رسم   انیپا  ان،یم  نی. در ا دیو اجرا نما  نیشده خود را تدو ی بندو زمان  ییاجرا  یهاامه برن  ،یوربهره 

 شد.  قضائیهقوه  یسند تحول و تعال نی حرکت فراهم ساخت که بلافاصله منجر به تدو دینقشه جد  یگذشته و طراح ریتداب یشناسبیآس

شد: نخست، تحقق بخش    نی تدو  نیادیسه ضرورت بن  نیدر پاسخ به ا  قاًیو ابلاغ شد، دق  بیتصو  قضائیهقوه    سیتوسط رئ  1403  نیششم فرورد  خ یکه در تار  ،یتحول و تعال  سند

 اتی؛ سوم، توجه به مقتض140۵تا    1403دوره    یبرا   د یجد   انداز م به چش  از یو ن  یسند قبل   یدوره زمان  ان یپا  ،و ضرورت گسترش دامنه اصلاحات؛ دوم  13۹۹سند    ی هااز برنامه   ی توجهقابل

ازجمله   ن،یشیت سند پبر نقاط قوّ دیتلاش کرده است ضمن تأک  دیسند جد   ن ی. اهاستت یراهکارها و اولو  ی روزرسانکشور که مستلزم به   ی و حقوق  یاقتصاد ،یاجتماع  ، ینهاد  د یجد

  یکردیو با رو   ی گذشته را با نگاه نقادانه بررس  یهاسال   یاتیعمل  یهااز فساد، تجربه   یریشگیو پ  تیشفاف  ینظارت، ارتقا  ت یتقو  ها،ی دگیرس  ع یتسر  ندها،یا فر  ی سازاهتمام به فناورانه 

 دهد. شنهادیپ قضائیهقوه  یاجتماع  ه یسرما تیعدالت و تقو  یسازی مردم ،ییپاسخگو ،یاثربخش  یارتقا  یبرا  ید یجد  یراهکارها نگر،نده یآ

سند با درک   نیآن نهفته است. ا  یقیو تلف  یینگر، اقتضانگارش آن بلکه در نوع نگاه کل  وهیو ش  یبندنه صرفاً در قالب  کند، یم  زیمتما  نیشیرا از نسخه پ  یسند تحول و تعال  آنچه

و »تعاملات   «ی»فرهنگ نهاد  ند«،یا صرف بر »ساختار«، توجه خود را بر »فر  رکزتم  یجاگستر، بهدر حوزه انتظارات مردم از نهاد عدالت   ژه یوبه   ،یرانیجامعه ا   دینوپد  یهایدگیچ یپ
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  ی نظام جمهور   یقانون   یهاتیظرف  یبلکه از تمام  ، قضائیهقوه    ی سازماندرون   ی هاتیتنها از ظرفخود، نه   ن یآفرتحول   ی هابرنامه  میدر تنظ  ل،یدل  نیبه هم  .متمرکز کرده است   «ینهادنیب

دهنده  وضوح نشان به   یقیتلف  کردی رو   ن یکرده است. ا   دیتأک  یو مردم  یارسانه   یهات یظرف  یو حت  ی مراکز علم  ،یردولتیغ  یعموم   یقوا، نهادها   گر یبا د  ییافزابر هم   وبهره گرفته    ی اسلام

 .ابدیتحقق  د یبا یترگسترده  یاسیس ـ یعدالت است که نه در خلأ، بلکه در بستر اجتماع یجامع از مفهوم تحول در حکمران  یدرک

سند، تنها    ن یاعمال کند. مقابله با فساد در ا   یتمرکز مضاعف «ی»مقابله با فساد« و »تحقق کارآمد  ید یصورت هدفمند تلاش کرده است در دو حوزه کلبه   ی تحول و تعال  د یسند جد

در انتصابات   تیشفاف  جادیهوشمند، ا  ینظارت  یسازوکارها   تیتقو  ،ییقضا  یندها یا فر  ی ازسشفاف  ،یریشگیپ  یهانظام   ینشده، بلکه شامل طراح  یبا مفسدان تلق   یبرخورد قهر   ی به معنا

ها، پرونده   یبه خروج  ی نسبت ورود  ،یدگیسنجش، همچون زمان رسو قابل   ینیع  یهابر شاخص   هیسند با تک  نیا   زین  یشده است. در حوزه تحقق کارآمد   یسلامت ادار   ی و ارتقا

 سوق داده است.  یاتیعمل  یوربهره  یرا به سو قضائیهساختار تحول در قوه  جه،یبه نت نهینسبت هز ومراجعان،   یمندت یرضا زانیم

دو مفهوم    ن یمردم«. ا   یتمندیاست: »عدالت« و »رضا  نیادیبن  ت یبه دو غا  یابیبلکه دست  ،یادار  ی هابهبود شاخص   ا ی  یشده، نه صرفاً اصلاحات سازمان  یسند تلق   نیا   یی نها  امدیآنچه پ

محقق خواهد شد که    یدارد و تنها در صورت  شهیرمردم    یو انتظارات اجتماع  یرهبر  یمودها)ره(، رهن  ینیامام خم  یهاشه یاند  ،یاسلام  یجمهور  یقانون اساس  یهاکلان، در آموزه 

 ،ی است که سند تحول و تعال  لیدل  نیشود. به هم  نیادیبن  رییدچار تغ  زیخود را متحول سازد، بلکه در نگاه، فرهنگ، باور و تعاملات خود با مردم ن  یندهای ا تنها ساختار و فرنه   قضائیهقوه  

 دارد. دیتأک یاعتماد عموم  یایو اح ،یاجتماع هیسرما یبازساز  ،قضائیهدر عملکرد قوه  ی ماهو رییتمرکز دارند، بر تغ هاه یکه صرفاً بر رو  یاز اسناد راهبرد یار یبرخلاف بس
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 1399ای از دستاوردهای سند سال خلاصه

  ی اصلاحات ساختار  ی هادوره   ن یترسابقهاز کم   یک ی  ،یرساختیو ز  یابودجه   ،یمنابع انسان   نه یگسترده در زم  ی هاتی، با وجود محدود13۹۹سال    ی ابلاغقضائی    سند تحول   ی اجرا  

افزا و هدفمند صورت هم به  یو مردم  ینظارت  ،ینیتقن  ،یحقوق  ناورانه، ف  ،یاز اقدامات راهبرد  یارا رقم زد که در آن، مجموعه   رانیا   یاسلام   یجمهور   هیقوه قضائ  خ یدر تار  یاتیو عمل

که    دیانجام  ید یجد   ینهادها و سازوکارها   یریگبه شکل   یبلکه در موارد  د،یرا ارتقا بخشقضائی    موجود دستگاه  یهاتیتنها ظرفکه نه   د یگرد  ییدنبال شد و منجر به تحقق دستاوردها

توسعه فناورانه و    دی را باقضائی    سند تحول  ی دستاوردها  نیتراز برجسته   یک یچارچوب،    نی کرد. در ا  جادیکشور ا قضائی    در ساختار عدالت  ن ینو  ییالگو   ،ینهاد   ی داری پا  ثیاز ح

پرونده    یریگیپ  ،یدادرس   یهانه یپرداخت هز  ،یدهثبت دادخواست، ابلاغ اوراق، نوبت   ،یدادرس  یندها یا از فر  یاکه بخش عمده   ینحوبه   ؛دانستقضائی    خدمات  یسازیکیالکترون

ا  یدسترسهوشمند قابل  یهاسامانه  قی صورت برخط و از طر به   یدستگاهانیاستعلامات م  یو حت سرعت و دقت در   ت،یکاست، بلکه شفاف  یکیزیتنها از مراجعات فامر نه   نیشد و 

 داد.  ش یافزا زیرا ن های دگیرس

صالح و کارآمد در هر    یانسان  یرویعدالت، مورد توجه قرار گرفت و روند جذب و آموزش ن  یاجرا   یهاه یاز پا  یکیعنوان  به   زین  یتحول فناورانه، تحول در منابع انسان  نیکنار ا   در

در    یاصلاح نظام آموزش قضات و کارمندان، گام بلند  زیو نقضائی  طلبانداو ی اخلاق ـ یعلم ی ابیجذب و ارز یهاه ی رو ریی با تغ ژهیوشد؛ به  تیتقو یدو حوزه قضات و کارکنان ادار 

موفق شد در موارد   ،یدان یم  یهای ها و بازرس نقش دادستان  تیو تقو  دیجد   ینظارت  یساختارها  یانداز با راه   هیزمان، قوه قضائکشور برداشته شد. هم قضائی    کادر  تیفیک  یارتقا  یراستا

ممانعت از   رینظ  ی در اقدامات  توانی آن را م  ق یمصاد  که   ارتقا دهد  ی خود را نزد افکار عموم  ی نهاد  تیحقوق عامه، مشروع یا یکرده و با اح  یریجلوگ  یاموال عموم   عییاز تض  یمتعدد

  ی تنها موجب اعتمادساز کرد، که نه   اهده طرح حدنگار مش  قیدق  ی و اجرا  ی خوارن یسواحل، مقابله با زم  ی آزادساز  رمجاز،یغ  ی وسازهااز ساخت   ی ریجلوگ  ،یزراع  یاراض   ی کاربر  رییتغ

 کرد. ت یتقو زیرا ن یطیمح ستیو ز یبا منافع مل قضائی  عدالت  وندیشد، بلکه پ یعموم

راستا، قوه   نی در ا  .کند  جاد یاقضائی    ح یلوا  بیروند تصو   عی ناکارآمد و تسر   ن یدر قوان  یبازنگر   ی مستمر برا  یهااز تلاش   ی توانست موجقضائی    سند تحول  ز ین  ینیسطح تقن  در

کرد   فایا  ی نقش محور رمنقول«یمعاملات اموال غ ی به ثبت رسم الزام مانند »طرح   ی ح یها و لواطرح  ی ریگیو پ ن یداشت، بلکه در تدو  ی کینزد  یتنها با مجلس و دولت همکار نه  هیقضائ

عنوان به   یتوسعه سازش و داور   کرد یصلح، با رو  یهادادگاه   جادیحل اختلاف و ا  یقانون شوراها   یاجرا  ن،یفراهم ساخت. همچن  یو کاهش دعاو   نیقوان  ترقیدق  یاجرا   یبرا  یو بستر

نوآور   قیاز مصاد   گرید  یکی  مدت،ی طولان  یهای دادرس  لیبد بود که هدف آن، کاهش ورود  یناش  یساختار   یهای برجسته  افزاپرونده   یاز سند تحول  مردم و   تیرضا   شی ها، 

 حل اختلاف بوده است.  ن یگز یجا یهاوه ی در استفاده از ش یسازفرهنگ 
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  یو خارج   ی اعم از عوامل داخل  ن،یبا مفسد   ی اقاطع، مؤثر و بازدارنده   یموجود در سند تحول، موفق شد برخوردها   یهات یبا استفاده از ظرف  قضائیهحوزه مبارزه با فساد، قوه    در

  ن ینمونه بارز ا   .هدف قرار داد  شدند،ی را که منجر به فساد م  ییندها یا ساختارها و فر  هتنها به برخورد فردمحور بسنده نکرد، بلکفسادزا، نه   یقوه، انجام دهد و با تمرکز بر مقابله با بسترها 

قوه    ن،ی. افزون بر ا افتینمود    هایی اموال و دارا  تیمانند سامانه شفاف  یی هاسامانه   ی اندازدر انتصابات، و راه   تیشفاف  ش یافزا  ،ییقضا   یهاو مناقصه   هاده ی در اصلاح نظام مزا  کرد،یرو

  ی بر سر راه واحدها قضائی    و  یتلاش کرد موانع حقوق  د،یاز تولقضائی    تیحما  یهاکارگروه   لیکرد و با تشک  فایا  ینقش فعال  زیکشور ن  یدیو تول  یاقتصاد  یدر تعامل با نهادها  هیقضائ

 بازگشت آنها به چرخه اقتصاد مولد را فراهم سازد.  نهیرا رفع و زم یدیتول

خدمت در    یزها یم  یکه برگزار   یاگونه کرد؛ به   فیبازتعر  یاصل راهبرد   کیعنوان  با مردم را به   میسند تحول، ارتباط مستق  یدر دوران اجرا   هیاقدامات، قوه قضائ  نی کنار همه ا  در

کنند.    ریها تدبن حل آ  یو برا   دهیشن  ماًیمردم را مستق  ی هادغدغه   ،یرسم   ناسباتدور از مبه قضائی    ران یها، موجب شد مددر استان  ی مردم  یهاو نشست   هاییمایها، راهپمساجد، نمازجمعه 

  یعال   یمجدد شورا   یسازبا فعال  ن،یکرده است. همچن  فایا  یاساس  یبه عدالت، نقش  یاعتماد عموم  شیو افزا  هیقوه قضائ  یاجتماع  هی سرما  یتحول در نحوه تعامل با مردم، در بازساز   نیا

توانست خود   هیقوه قضائ  ،یشهر  یهای و بزهکار  ،یاجتماع   یهاب یآس  ،یاز خشونت خانگ  یریشگیمختلف، ازجمله پ  یها در حوزه   رانهیشگیبر اقدامات پ  مرکزاز جرم و ت  یریشگیپ

 گام بردارد.   یجابیو ا دستانهشیپ ی حکمران ریخارج کرده و در مس یرا از نقش صرفاً واکنش

باعث شد ضمن کاهش بار    باز،مه یحبس و نظام ن  نی گزیجا  یهامشروط، مجازات   یمجازات، آزاد   قیهمچون تعل  ،یارفاق  یاستفاده گسترده از نهادها  زین  یفریحوزه عدالت ک  در

ها، از بازداشتگاه   یادوره   ی دهایبازد  قیاز طر   ژه یوبه   ،ییقضا  نیبطمستمر بر ضا  یهاامر در کنار نظارت   نیو بازگشت آنان به جامعه فراهم گردد و هم  نیاصلاح مجرم  نه یها، زمزندان 

 را آشکار ساخت که در گذشته کمتر سابقه داشته است.   هیمدار قوه قضائمحور و حقوق انسان   کردیاز رو یاها، جلوه ها و زندان پاسگاه  ها،یکلانتر

قضائی    شد، بلکه با اتصال عدالت   ی نهاد  ی کارآمد   ی ارتقا ساز نهیتنها زمنه   رایز ؛زندبرقم   ران یا هیقوه قضائ  نی نو  خ یدر تار  ی توانست نقطه عطف  13۹۹سال  قضائی    سند تحول  یاجرا 

تحقق کامل عدالت در همه   یسند نشان داد که برا  نی ا  یحال، تجربه اجرا ن یدرع  اکرد؛ ام  میترسقضائی    یحکمران  ینو برا  یاکشور، نقشه   یو فرهنگ  یاجتماع   ،یبه تحولات اقتصاد

  یهاروز به آرمان بهروز   رانیا  یاسلام  یساختار عدالت در جمهور   د،یجد   یهاافق   یو طراح  هایکاست  لیمداوم، تکم  یبا بازنگر   افته،یهمچنان ادامه    یتحول  کردیرو   دیسطوح، با

 شود. ترک ینزد یتریمتعال
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 1403ضرورت نگارش سند 

بود، بلکه    ی اتیعمل  ی هاراهبردها و برنامه  ی روزرسانتنها ناظر بر به نه   ،قضائیهقوه    یتحول  کرد یدر تحقق رو  نیادیاز مراحل بن  ی کیبه عنوان  قضائی    سند تحول  یروزآمدساز   ندیافر

محسوب قضائی    برنامه تحول  لی و تکم  قیتعم  ریکشور در مس  ی علم  یهات یرفو ظ  ینهاد  یهاتجربه   ،یاز خرد جمع  یحداکثر  یریگبهره   یمحور برامند و مشارکتنظام   یااراده   یتجل

الزام مندرج  نیو همچنقضائی  بر تداوم تحول  یم انقلاب مبنمکرر رهبر معظّ  داتیو در پرتو تأک 13۹۹سند تحول مصوب سال  یاجرا   یدوره رسم انیبا پا ژهیوبه  ند،یافر  نی. اشودیم

 ان یبنمند، داده نظام   ر، یکاملاً فراگ  ی کردیرو   ی آغاز شد و بر مبنا  ق یدق  ی زیرو برنامه   ی مستمر سند تحول، با طراح  ی بر روزآمدساز  یکشور مبن  توسعهبرنامه هفتم    ی کل  یهااست یدر س

 به اجرا درآمد. انه یجوو مشارکت

از   ، ییو اجرا  ی ادار  ،یپژوهش ی وابسته، نهادها  ی هاها، سازماناعم از معاونت  قضائیه قوه   یو ستادقضائی  یواحدها  یبه تمام  یبا صدور فراخوان رسم ند،یا فر ن یمرحله نخست ا  در

مانده ارائه کنند. مغفول   ا یاجراشده    ی خود را نسبت به راهکارها   ی ار ابتک  ا ی  ی لیتکم  ،یاصلاح  هایشنهادی، پ13۹۹سند تحول    ی عملکرد فعل  قیدق  ی ابیخواسته شد که ضمن ارز  شانیا

منسجم و   یسند، به شکل  یی اجرا   ی هارخانه یدب ی و حتقضائی  کارکنان ،یاستان  رانیقضات، مد ی از سو ژه یوبه  ، یدانیحاصل از تجربه م ی هادگاه یموجب شد اطلاعات و د  کرد یرو  ن یا

بانک داده    کی   ه یته  سازنه یشد که زم  افتیدر   قضائیه از قوه    رونیب  ییهابخش   ی و حت  یسازماناز سطوح مختلف درون   شنهادی پ  1100از    ش یاقدام، ب  نی ا  جهی شود. در نت  عیتجم  لیتحلقابل

 .دیاز عملکرد آن گرد نه ینهاد یها و بازخوردها برداشت  زیسند و ن یاجرا   یواقع تیاز وضع یلیتحل

  ش ی کشور، ب  یو دانشگاه   یتی ریمد  ،ینیتقن  ،یحقوق  ،یفقه  ،ی فکر  ی هاتیاز ظرف  یریگگرفته شد و با هدف بهره   شیدر پ  قضائیهقوه    یفراتر از ساختار ادار   یکرد یرو  ،یگام بعد   در

  ی هابرجسته دانشگاه   دیبر گرفت؛ ازجمله اسات  کشور را در   یلم و ع  ی از نخبگان فکر  عیوس  یفیمکاتبات، ط  نی مؤثر صورت گرفت. ا  یو نهادها   هاتیبا شخص  ی مکاتبه رسم  400از  

  یدولت، شورا  ئتینگهبان، ه  یشورا   یاعضا   ،یاسلام  یمجلس شورا   یتخصص  یهاونیسیمصلحت نظام، کم   صیمجمع تشخ   یعضو مجلس خبرگان، اعضا  رتبهی عال  یفقها  ،یحقوق

قوه    انیفعال م  ی وندیبلکه پ  د،یبخش  ق یسند را تعم  ی تنها ابعاد نظراقدام، نه   ن ی. ا هیعلم  ی هاحوزه   ی مشورت  یهاستگاه و د  یحقوق   ی هاو پژوهشکده   هاشکده یاند   ، یانقلاب فرهنگ  یعال

 برقرار ساخت که در گذشته کمتر سابقه داشته است.  یتخصص ـ یفکر ی و نهادها قضائیه

برگزار شد که در آن، ضمن ارائه    هیعلم  یهاو حوزه   یها، مراکز پژوهشدر دانشگاه   زین  ی و همفکر  یشیاندسلسله جلسات هم   ،ینظرات کتب  ی مکاتبات و گردآور  نی ا  موازاتبه

پ  ی از اجرا  ه یاول  یهای اب یارز  ج ینتا اولو   یتخصص  ی هادگاه ید   ن،یشیسند  از طر  دید طرح گر  روش یپ  ی هاو چالش  هات یدرباره  قوّ  ه، یتعامل دوسو   ق یو  ت، فرصت و موارد ضعف، 

نه   دیو سند جد   افتیارتقا    یلیبه سطح تحل  یفیسند از سطح توص  یاجرا   تیوضع  لیجلسات، آن بود که تحل  نی مهم ا  یاز دستاوردها  یکیشد.    یبندموجود احصا و طبقه  یدهایتهد
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  یاتکا   یعنی   ،یاسناد راهبرد  عیرا در برابر خطرات شا دیامر سند جد نیا  .شد  نیتحول تدو  یهابرنامه   یواقع  یاز اجرا  «یقیتطب  یابیبر »ارز   هیصرف«، بلکه با تک  ی»الگوبردار   یبر مبنا

 ساخت. منیا  ،ییاجرا   تیغفلت از ظرف  ای ییگرااز حد به آرمان  شیب

سند   یشد که انسجام مفهوم  یطراح   یاگونهشده در آن به اعمال  راتییبود و تغ  لیمشارکت و تحل  ،یش یاندگسترده هم   ندیا فر  نی ا  یبندحاصل جمع   ،یسند تحول و تعال   یینها  نسخه

طور کامل اجرا شده بودند، حذف شدند  به  نیشیکه در سند پ  ییاهبردها چارچوب، ر  نیو کشور داشته باشد. در ا  قضائیهبا اقتضائات روز قوه    یحال، تطابق حداکثرنیدرع  .حفظ گردد

طور  مختلف هنوز به   لیبه دلا  یقبل   ی رغم طراحکه به   یی هابرنامه  گر،ید  ی منتقل گردد. از سو  یو آت   یجار   یهاشود و تمرکز به سمت چالش  یریشده جلوگانجام   یهاتا از تکرار برنامه 

  یی اجرا  یو سازوکارها   ترنانهیبواقع   ی زمان  یهامهلت  تر،ق یدق  یعملکرد   یهاآنها شاخص   یابقا شدند و برا   د یو اصلاح مجدد در نسخه جد  یبازنگر   زبودند، پس ا  افتهیکامل تحقق ن

  ی و ارتقا   ی نهاد  تیتقو  ، یکه با اصلاح درون  تاس  داریتحول پا  ند یافر   کی بلکه گام دوم    ست،ین  یسی بازنو  ک یصرفاً    د یدهنده آن بود که سند جدنشان   ه،ی رو  نی شد. ا  ی طراح  یترقیدق

 همراه است. ییاجرا یهازمیمکان

  ی و فناور   یاجتماع   ،یاسیتحولات س  ر،یاخ  ی هاسال   ستهیاما براساس تجربه ز  ؛اساساً وجود نداشتند  نیشیکه در سند پ  افتیاختصاص    یی به راهکارها  د،یاز سند جد   یبخش مهم

 ت ی توسعه عدالت باز، تقو   ،یمیعدالت ترم   قیبه تعم  توانی م  دی جد  یهاراهکار   نیداده شدند. ازجمله ا   صیتشخ   ی ضرور  ،یی قضا  یدر حوزه حکمران   یتحولات جهان  نیکشور، و همچن

در حل اختلافات اشاره کرد.    یگریانج یو م  ی داور  ی نقش نهادها  تیو تقو  ،یالملل ن یب  یتوسعه ارتباط با جامعه حقوق  ،یمردم   ی هانظارت   یهوشمندساز  ،ییدانش قضا  ت یر ینظام مد

 شود. فی بازتعر طیشرا رییهمواره متناسب با تغ  دیاست که با  ریو متغ الیس یکرد و نشان داد که تحول، مفهوم میترسقضائی   تحول ندهیآ  یرا ب یاتازه  یهابخش از سند، افق  ن یا
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 1403ها و دستاوردهای سند  اهم ویژگی 

، به  13۹۹سال    ی نسخه ابلاغ  ژه یوبه   ن،یشیپ  ی اسناد تحول  ری است که آن را از سا   یی هایژگ یواجد و   د، یرس  ب یبه تصو  1403  نی که در فرورد  ،قضائیهقوه    یتحول و تعال  دی سند جد

  یشناس ب یتنها محصول آسسند نه   ن یا  .کشور استقضائی    یدر حکمران  ور«مح مند و داده نظام  ، یبه »تحول راهبرد  «یدهنده گذار از »تحول ساختارو نشان   سازدی م  زیمتما  ی رینحو چشمگ

  ی دستگاه قضا برا  یواقع   یازهایبه ن  یاست، بلکه پاسخ   یو حقوق  ی اجتماع دهیچ یپ  یهادر مواجهه با چالشقضائی    از عملکرد دستگاه  یاندوز و تجربه   نیشیساله سند پسه   یاجرا   قیدق

  ی الگوها   یسازی و بوم  یمشارکت نهاد  ،ینگرنده یتجربه، آ  نیب  یی افزادر هم   دیآن را با   یژگیو   نیترراستا، مهم   ن یو در هم  باشدی و خدمات م   ندیاردر سه سطح سازمان، ف  یفیک  یارتقا

 اند. شده  یمتجل  یابیارزشفاف و قابل ییاجرا یهادانست که در قالب طرح  ی موفق جهان

موفق به تحقق   یکه در سند قبل  ی اساس، اقدامات  ن یبر ا  .ت و ضعف آن استنقاط قوّ  قیدق  لیبر تحل  هیبا تک  13۹۹سند تحول    یراهکارها  لیسند، ارتقا و تکم  ن یا  یژگیو  نینخست

اهداف و   فیبازتعر   ،ییاند، با اصلاح ساختار اجرا ناقص مانده   اینشده    ییکه اجرا   ییو آن دسته از راهکارها  شده  عیتجم  یصورت مکملبه   ایحذف    د یاند، از نسخه جد کامل شده

  ی برا   شران«یپ  یها»طرح   یزمان، طراحدارد. هم   یگذار استیبه س  ایپو  کردیو رو   «ی نهاد  یریادگینشان از »   یژگی و  نیا  .اند شده   تیابقا و تقو  دیمنابع مجدد، در سند جد  صیتخص

از    ، یدر سطح عال  ی تمرکز راهبرد  جادیبا ا  را ی ز  شود،ی سند محسوب م  ی در جهت ارتقاء اثربخش  یگام مهم  ،ید یکل  یراهکارها   ی برخ  رامون یپ  هاتیها و ظرفتلاش   یمتمرکزساز

 .شودیم جادیا  ی اساس یهات یاولو  یدر اجرا  یتیر یو انسجام مد یریعملکردها جلوگ یپراکندگ

  ن ی کرده است و در ا  دیتأک  تالیج ید  نینو   یبسترها  قیبر از طرزمان   یهای و کاهش دادرس   یساز فناورانه   ،یبر هوشمندساز  یریبه طرز چشمگ  دیسند جد  ک،یسطح تکنولوژ  در

در نظر   یاتیعمل  یعنوان راهکارهاخدمات، به   لیتسه  یبرا  یبخش خصوص  یاز بسترها  یریگبهره   یها، و حتپرونده  لیتشک  ح،یلوا  ها،هیها، شکوائدادخواست  یکیثبت الکترون  ان،یم

و   قضائیهقوه    یارسانه   یهاتیفعال  تیتقو  ن،ی . افزون بر اشوندی شناخته م   یکاهش اطاله دادرس  یابزار برا  نی کارآمدتر  افته،یتوسعه   یکشورها  اتیاند که در تعامل با تجربگرفته شده 

 یی وگمؤثر و پاسخ   یسازت یروا  یصرف، به سو   یرساناست که از اطلاع   یدهنده تحول در نحوه تعامل با افکار عمومفصل سوم سند، نشان  ر»رسانه« د   یمشخص برا  ی گاهیجا  ینیبشیپ

 محور است. به نهاد عدالت  یاعتماد عموم   شیو افزا   یاجتماع  هی سرما یشفاف حرکت کرده و هدف آن بازساز 

  ، یشناختو روان   یرفتار   یابیارز   ،یسنج تیصلاح  ،یابیفعالانه در نخبه  کردیبه جذب و استخدام را کنار گذاشته و با اتخاذ رو  ینگاه سنت  یسند تحول و تعال  زین  ینظر منابع انسان  از

ارتقا انسان  ،یتخصص  یهاآموزش   یو  تحول،   نیا  .کند  زیتجهقضائی    یهاتیمتناسب با مسئول  یو رفتار  یاخلاق   ،یعلم   یهادستگاه قضا را با شاخص   یتلاش کرده است ساختار 
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صادره، و ارتباط آن با نظام   یآرا   ی سازعملکرد قضات، شفاف  ی ابیراستا، تحول در ارز  نی آن است. در هم  یتحول و نه صرفاً مجر  شرانیعنوان پبه   یانسان  هی از توجه به سرما  ی انشانه

 صادره دارد. یایقضا تیفیک ی و ارتقا یشغل زش یدر بهبود انگ ی محور، نقش مؤثرپاداش  ارمثابه ساختجبران خدمات، به 

از دسترس  یریگمیو تصم  ی نظارت  ،ییمحور در تمام سطوح اجراداده   یسند، حکمران  نی ا  یهای ژگیو  نیترمهم   از استفاده  با  به پا  یاست که  و    یدولت  یاطلاعات  یهاگاه یبرخط 

راستا، سند  نی را به نظارت هوشمند ارتقا داده است. در هم ینظارت سنت ،یریگم یتصم یالگوها یکاومشکوک، و داده  یمال  یهاان یبزه، کشف تقاطع جر ی الگوها لیتحل ،یردولتیغ

  ی کرد یرو  ،قضائیهکشور و ده ساختار فسادزا درون قوه    یو اقتصاد  یفسادزا در نظام ادار   یده بستر اصل   یدارد و با احصا  دیفسادزا تأک  یو حذف ساختارها   ییصراحت بر شناسابه

 خواهد بود. زیفسادخ  یندها یا اصلاح بلندمدت فر سازنه یگذشته، زم  یو مقطع یمورد یاتخاذ کرده که برخلاف برخوردها فسادمقابله با  یبرا  یا شه یو ر یستمیس ،یساختار

  ع ی و تسر  یها بر مسائل ماهوها، تمرکز دادگاه پرونده   هی رویب   یاست که هدف آن کاهش ورود  ینیادیاز تحولات بن  زی نقضائی    تیفاقد ماه  یاز دعاو   ییقضازدا  ،یبعد ساختار   در

هستند که در صورت حذف   یازجمله موضوعات  ،یاز تصادف و اختلافات کارگر  یناش  یانحصار وراثت، الزام به فک پلاک، دعاو  ند یاچون اصلاح فر  یموارد  .است  ییدر پاسخگو

عملکرد   یابیآنها، ارز   ی نظارت هوشمند بر عملکرد ضابطان عام و خاص، ثبت برخط مجوزها  ن،ی. همچنشودی از دوش دستگاه قضا برداشته م  یتوجهفشار قابل   ،ییاز چرخه قضا

 و صدور حکم دارد.   بیکشف، تعق  ره یدر زنج   هات ینسبت مأمور   فیاست که نشان از بازتعر   دیسند جد   زیمتما  ی هایژگی و   گریاز د  ،ییارتباط آنها با مراجع قضا  یضابطان، و سامانده

و ارجاع هوشمند،    یبندنظام رتبه   یشده و با طراحقضائی    یآرا  یریگدر شکل  یکارشناسان رسم  یدیمتوجه نقش کل  یدرستبه  یسند تحول و تعال  ،یرسم  یکارشناس  نهیزم  در

  یده گزارش   یهادرگاه   ق یشده که از طر  یفناورانه طراح   یرساختی، زقضائیهارتباط مردم با قوه    تیتقو  یبرا  ن،یرا ارتقا دهد. همچن  یدر امر کارشناس  یطرفی و ب  تیفیاعتبار، ک  کوشدیم

 .ردیپذی صورت هوشمند انجام مو ارجاع آن به  یبنداطلاعات، طبقه  عیبرقرار و تجم قضائیهقوه  ی و استان ی مل یهامردم و بخش  انیم هیارتباط دوسو  ،یمردم

 

  ی هانظارت بر تحقق اهداف سند« و »کارگروه   ژهیسند«، »مرکز و  یاجرا   ی»ستاد راهبر  رینظ  یینهادها  قیاز طر  قیدق  یو راهبر  شیساختار پا  جادیسند، ا   نیا   گریمهم د  یژگیو 

سند، با   نی در مقدمه ا  قضائیهقوه    سیکه رئ  ژهیوکرده؛ به  لیتبد   یابیارزلو قاب  ییراه اجرانقشه  کیبه    یو آرمان  یفاتیمتن تشر  کی مسئول« است که سند را از    یمشترک با واحدها

 کنند. ج یتحقق آن بس یها خواسته است تمام توان خود را برا دستگاه قضا« اعلام کرده و از همه بخش  تیاولو  نیتریکامل مفاد سند را »عال  یاجرا ح،یصر ی صدور دستورالعمل
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 ضرورت مطالعه تطبیقی این دو سند 

  ن ی ادینهاد بن کی در  ییو اجرا  یاستیس راتییتغ لیتنها از منظر تحلنه  1403مصوب سال  قضائیهقوه  یو سند تحول و تعال  13۹۹سال قضائی  سند تحول انیم یقیضرورت مطالعه تطب

در مواجهه    ی تحولات نهاد  ران،ی ا   یاسلام   یدر نظام جمهور   یحکمران تحول    یکه به درک روندها   شودی مرتبط م  زین  یترق یعم  لیدارد، بلکه به دلا  تیاهم   قضائیهچون قوه    یتیحاکم

. شودی در دستگاه عدالت مربوط م  ی و مشارکت نهاد  یینظارت، پاسخگو  ، یگذارقانون   یهایی ا یفهم پو  نیو همچن  ،ییقضا  یدر نهادها   رییتغ  ت یریمد  ی الگوها   د،یجد   یهابا چالش 

  وه یتحول، ش  تیر یمد  ی الگوها  ،ییکشف منطق تطور نهاد قضا  یدر راستا  یو راهبرد  قیعم  یبلکه بررس   ست،ین  یدو سند رسم  انیم  یاسه یقاصرفاً م  ی ادر واقع، مطالعه  یامطالعه   نیچن

قضائی    یدر حکمران  دیجد  یافق  ینقطه آغاز، به سو   کی شده و از    یاست که از سند نخست تا سند دوم ط  یحقوقـ    یاجتماع  طیو مح   یمنابع انسان  ،یها، مردم، فناورتعامل با داده 

 حرکت کرده است. 

. سازد ی را فراهم م  ینهاد  تیو مشروع  یبه موضوع عدالت، تحول، حکمران  قضائیهدر نحوه نگاه قوه    یتحول مفهوم  ری س  یدو سند، امکان بررس   نیا  یقیمطالعه تطب  ،یمنظر نظر   از

امور   یساززه یو مکان  یسنت  یندهای ا عمدتاً در قالب اصلاح فر  ،یدماتخ یو بهبود ساختارها  تیمبارزه با فساد، توسعه شفاف  ، یرفع اطاله دادرس  ، یبر کارآمدساز  دیدر سند نخست، تأک

  ن یادی»اصلاحات بن  «،یستمی»نظارت س  «،یارسانه  ینیآفرهوشمند«، »نقش  یمحور«، »حکمران چون »عدالت داده   یرخ داده و موضوعات  یتحول مفهوم  د،ی گر بود؛ اما در سند جد جلوه 

درباره خود، جامعه، مخاطبان قضائی    در نحوه تفکر نهاد  میپارادا   رییدهنده تغنشان   یگذار مفهوم  نیچن  .اندافته ی  یمحور   گاهی جا  «،یی»قضازدا  یقضات«، و حت  یابیجذب و ارز  ندیادر فر

 .کندیفراهم م  را   قضائیهدر قوه  ینهاد تیعقلان یارتقا  وهیاز ش یتر ق یامکان فهم عم ،یقیتطب کردیبا رو یمفهوم راتییتغ نیا   یاست. بررس یرونیب طیو مح 

محور  داده   ،یاشبکه   ییتمرکزگرا و ساختارمحور، به سمت الگو  یالگو  کیچگونه از    قضائیهکه قوه    دهدینشان م  1403و سند    13۹۹سند تحول    یقیمطالعه تطب  زین  یمنظر ساختار   از

که ی درحال  ؛سازمان بوددرون   ینهاد   یهاتیو استفاده از ظرف  وجود م  یساختارها   یارتقا  ،یسنت  یندها یا بر اصلاح فر  یتمرکز اصل  ن،یشیحرکت کرده است. در سند پ  ریپذو انعطاف 

  یحقوق  ،یعلم   ی مشارکت نهادها  نیقوا، و همچن  ریتقاطع اطلاعات با سا  ان،یبندانش   یهاشرکت  تیاستفاده از ظرف  ،یردولتی غ  یخدمات، مشارکت با نهادها   یسپاربرون   د،یدر سند جد 

 ق ی طر   نی و از ا  شودی آشکار م  یخوبدو سند به   یقیدستگاه قضا، تنها با مطالعه تطب  تیریمد  کردیدر رو  ی تحول ساختار  ن یاست. ا  افتهی  یاژه یو  گاه یجا  ،ییقضا  یدر حکمران   یاو رسانه 

 .افتیروز دست  اتیبا مقتضقضائی  نظام  یریپذو توان تطابق   یتیریمد  یسازت یظرف ،یبلوغ نهاد زان یم یابیبه ارز  توانیم

که بر سند نخست   ییاز نقدها  یکیکمک کند.    ییاجرا   یگذار است یبه س  یآرمان  یز یرگذار از برنامه   یبه فهم بهتر چگونگ  تواندی دو سند م  نیا  یق یمطالعه تطب  ،ییسطح اجرا  در

ابزارها   قیدق  ی ابیمشخص، ارز   یبندزمان   ،ینیع  یهافقدان شاخص   شد،ی وارد م  ق، یدق   ی گذار شاخص   شران، یپ  یهاطرح   ی طراح  د، یسند جد  در که  ی مستمر بود؛ درحال  شی پا  ی و 
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 کرد،یدو رو  نیا  یقیتطب  لیاست. تحلقضائی    گذاراستیدر نهاد س  ییاجرا  یهامهارت   یاز ارتقا  یا اهداف با منابع و ابزارها، نشانه   میمستق  وندیو نظارت، و پ  ش یپا  ینهادها  ینیبشیپ

م برنامه   ،ییاجرا   یها در روش   حاصلا   ، یسازمان  ی ریادگی  زانیامکان سنجش  منطق  م  یز یرو عمق گرفتن  فراهم  برا   کندی را   ، ینظارت   ینهادها   ، یعموم  استیس  گرانلیتحل  ی که 

 راهگشاست.  اریتحول، بس تیریو متخصصان مد یحقوق عموم انیدانشجو

مثال، در سند نخست،    ی را آشکار سازد. برا  قضائیهقوه    ینهاد   ی هاو دغدغه   ها،تیها، اولودر ارزش   رییاز تغ  ی ابعاد مهم  تواند ی دو سند م  ن یا   یقی مطالعه تطب  ،ییمنظر محتوا   از 

شده و   ییشناسا  ی فرابخش  دهیچ یساختار پ  کی عنوان  که در سند دوم، فساد به ی وجود داشت؛ درحال  ی فرد  ی و اصلاح رفتارها  قضائیهتمرکز بر مبارزه با فساد در درون قوه    نیشتریب

مطالعه   قیدر مبارزه با فساد، تنها از طر  یمحورستم یبه س  یاز فردمحور  ر،ییتغ  نی است. ا  رهیو غ  اتیمال  ،یسازی خصوص  ،یفسادزا در اقتصاد، نظام پول   یبسترها  ییبر شناسا  یاصل  دیتأک

 باشد.  زین  یحکمران  یهاحوزه  ریکلان در سا یهای گذاراستیبخش سالهام   تواندی شود، م نهیو نهاد لیتحل یدرستاگر به  یرییتغ نیو چن شودی روشن م یقیتطب

و    ه یدوسو  ی ابه سمت رابطه   ،ی و عمود   هیسوک ی رابطه   کی چگونه از  یدر قبال مردم و جامعه مدن   قضائیهقوه    کردیکه رو  دهدی دو سند نشان م  ن یا سه یمقا  زین  ی لحاظ کارکرد  از 

عدالت   ند یااز فر  یعنوان بخشمردم به  د،یکه در سند جد یحالر د  ؛شدی م  دهید   یکننده و شاکدر قالب مراجعه   شتریشده است. در سند نخست، حضور مردم ب  لیمحور متمامشارکت

و   یی پاسخگو  یبرا  یارسانه   یو استفاده از ابزارها  ن،یتوجه به کرامت مراجع  ،ینظارت عموم  یسازوکارها   تیتقو  ،یمردم  یدهگزارش   یازجمله با توسعه بسترها  شوند؛ی م  دهید

رابطه    تیشدن عدالت و تحول در ماه  یاجتماع   ند یافر  ترقیبه فهم دق  تواندی است و م  ریپذامکان  یقیمطالعه تطب  ریتنها از مس  ،یارکردو ک  یمفهوم   یسیدگرد  نی ا  لی. تحلینهاد  تیشفاف

 شود. یمنته قضائیهمردم و قوه 

  ،یساختار   ،یمفهوم   یسیدگرد  قیدق  نییبا تب  رایز  ؛کشورها شود  ر یبا سا  رانیتحول در ا  یالگوها  انیم  ترق یدق  سهیمقا  سازنهیزم  تواندی م   یامطالعه   نیچن  ،ی قیاز منظر حقوق تطب  نیهمچن

قضائی    مدل تحول  زیتما  ایتطابق    زان یاز م  یترق یدق  یابیکرد و به ارز   ی بررس  ی المللن یو ب  ی امنطقه  اسیرا در مق  رانیاقضائی    تحول  گاهیجا  توانی م   ،یدرون دو سند مل  یو ارزش  ییاجرا 

 .افتیعدالت گذار، دست    اتیتجرب ایمشابه  یبا ساختار حقوق ییدر کشورها ژه یوموفق جهان، به یبا الگوها ران یا

  ک ی چگونه   دهدی که نشان م  یی کشور فراهم آورد؛ الگو  یتیحاکم  ینهادها  ریسا  ی برا  دی مف  ییالگو  تواندی برجسته است که م  زیمنظر ن  نی دو سند از ا  ن یا یقیضرورت مطالعه تطب

تحول   ریو اراده مستمر به بهبود، مس  ت،یمشارکت، شفاف  ت،یبر اصول عقلان  هیو با تک  ، ییاجرا  یهااز نظرات نخبگان و تجربه   یریگمستمر عملکرد خود، بهره   ی ابیبا ارز  تواندی نهاد م

کار گرفته شود و به  زین  یتیحاکم  ی هاحوزه   ریدر سا  تواندی م  ییالگو  نیکند. چن  یط  ییبه سطح اجرا   یو از سطح آرمان  ،یبه مرحله عمل   یاز مرحله نظر  گر، ید  یسند به سند  کی را از  

 کشور گردد.قضائی  و  ینظام ادار ی کل یو ارتقاء کارآمد  یعملکرد یکپارچگ ی  ،یساختار جام موجب انس ت یدر نها
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 های گزارش فعلی رویکرد، اهداف و یافته 

  ران، یا   یاسلام   یجمهور   قضائیهدر حوزه قوه    گذار استیو س  یدو سند راهبرد  انیم  یاه یو چندلا   افتهیساختار   ،یلیتحل  ق،یعم  یقیمطالعه تطب  ک یبر انجام    یگزارش مبتن  نی ا  کردیرو

  ی ساختار   ،یتیر یمد  ،یتحول نهاد  ریمس  قیدق  یبا هدف واکاو   گزارش  نیا  .باشدیم  1403مصوب سال    «قضائیهقوه    یو »سند تحول و تعال  13۹۹مصوب سال    «یی»سند تحول قضا  یعنی

  ی ا سهیمقا  یشناساز روش   یریگو اجرا شده و درصدد است با بهره   یطراح  ه،یعدل  یدر نظام حکمران  یراهبرد  راتییمشخص و در پرتو تغ  ی بازه زمان  کیدستگاه قضا در طول    ییو اجرا 

محور و چالش   ،یج یمندرج در آنها، روند تحول تدر  ییاجرا   ی اهداف و ابزارها   ها،استیراهکارها، س  ،یدیکل  میمفاه  یدو سند و بررس  نی سطر ابهسطر  ق یتطب  قیمحتوا، از طر  لیو تحل

و آشکار اکتفا نشده، بلکه    یسطح   ی هاتفاوت  ذکر گزارش، صرفاً به    نی . در ادینما  م یترس  «یو بلوغ نهاد  یابیی تحول« تا مرحله »تعال  هیاول  یز یررا از مرحله »طرح   قضائیهقوه    رندهیادگی

صورت  به   د،یمزمن و نوپد   ی هامواجهه با چالش  ی هاوه یو ش  ،یطیانطباق با تحولات مح   زانی م  ن،ی ساختار تدو  ،یگذار استیمنطق س  تر،ق یعم  یلیافق تحل  کی تلاش شده است در  

 . ردیقرار گ یو داور   یاب یارز ل،یمورد تحل یقیتطب

مشترک آغاز شده و هر بند، موضوع،    یموضوع  یبر اساس ساختارها  ییمحتوا  قیتطب  ندیو معتبر، فرا  یگزارش، با استخراج متن کامل هر دو سند از منابع رسم  نیخاص، در ا   طوربه

اند، مانده   یباق  د یدر نسخه جد   رییشده است که کدام بندها بدون تغ   ص مشخ   ب،یترت  ن یبد  .قرار گرفته است  1403در برابر متن ناظر به همان مقوله در سند    13۹۹سند    ییمحور اجرا  ای

 لی شده به دلا  ی ها، سعتفاوت   نیا   یهاشه یر  لیمرحله، با تحل  نیافزوده شده است. در ا   ریبه سند اخ  ید یاند، و چه موضوعات جد شده   یبازساز   نیادیبن  ا ی  یکدام موارد با اصلاحات جزئ 

  ی اجرا   یشناسب یحاصل از آس  جیبر نتا  یمبتن  ایو فناورانه کشور    یاقتصاد  ،یاجتماع  ،یاز تحولات حقوق  یناش  ماًیکه مستق  یآن دسته از موارد   ژهیوبه  شود؛ پرداخته    زین  راتییتغ  نیا

هوشمند، عدالت   یچون حکمران   یمیداشته و مفاه  ی بردراه  ا ی یمفهوم  یبر اساس آنها نوآور   دیکه سند جد   افته یگسترش    ییهابه حوزه   یقیتطب  لیتحل ن،یاند. همچنسند نخست بوده 

و  ،یمیبا فساد، توسعه عدالت ترم یستمیمقابله س ،یرسم یعملکرد قضات و ضابطان، اصلاح ساختار کارشناس  یابیارز ،یساختار تیشفاف ،ییرسانه قضا ،یمحور، مشارکت نهادداده 

 اند. شده  یا وارد گفتمان برنامه یترقیعدالت به نحو عم ی سازیمردم

  هوشمندسازی   فناورانه،  تحول  از   اعم ـاند  که در دو سند مورد توجه قرار گرفته   یاصل   یهاحوزه   ی گزارش حاضر تلاش کرده است در تمام  ،یقیتطب  کرد یرو  ن یچارچوب هم  در

انسان  یارتقا  ندها،یفرا مردم   ،ینظارت   یساختارها  یبازطراح   ، یمنابع  ارتباطات  تقواصلاح  بر ضابط  تینهاد،  ورود   ن،ینظارت  ساختارپرونده   یکاهش  فساد  با  مقابله    شی افزا   ،یها، 

ارائه دهد.   قیو دق  ی لیتفص  یهالتحلی   ـ و گسترش عدالت باز  ، یعملکرد  یهاشاخص   یطراح  ،ییقضازدا   ،یکارشناسان رسم  یسامانده  ،یتقاطع اطلاعات نهاد  ،یعموم   یمندت یرضا

اجرا، ارتباط    تیقابل  ،یدر راهکارها، انسجام در طراح   یی گراواقع   کرد،یرو  تیمانند شفاف  ییهاگرفته، سپس براساس شاخص   صورتمتن دو سند    قیها، ابتدا تطبحوزه   ن یاز ا   ک یدر هر  



 

 

 اس
ت

یقا
حق

ز ت
رک

م
می 

سلا
ی ا

ورا
 ش

س
جل

ی م
لام

 

 (16)  

از نظر عمق راهبرد،   نیشینسبت به سند پ 1403که سند  ی انجام شده است. در موارد  ی لیتحل یاب یارز ، یبا اسناد بالادست ی و سازگار نیشیپ ی هابه چالش  ییپاسخگو ، یجهان اتیبا تجرب

  ی از نگاه انتقاد  وجهچ یهحال، گزارش به ن یشده است. درع  نییروشن تب   لی و دلا  قیدق  قیبا ذکر مصاد  یبرتر  ن ی داشته، ا  یبرتر   یعمل   ی اجرا  تیظرف  ای  یانسجام ساختار   ،یابتکار مفهوم 

 زی ن  ایمزا   ن یا   .بوده است  هات یاولو  یبر برخ   شتریتمرکز ب  ا یسهولت اجرا،    ،یاختصار، انسجام مفهوم   رینظ  یی هات یمز  ی دارا  13۹۹که سند    ی غافل نبوده و در موارد  رینسبت به سند اخ

 گردد. میاز تحول ترس  یمتوازن ریاند تا تصو قرار گرفته لیمورد اشاره و تحل

  ی اب یدو سند؛ دوم، ارز   انیم  ی و ساختار  یروش  ،ییمحتوا  ،ی مفهوم  یهاتفاوت  قیخلاصه کرد: نخست، شناخت دق  یاساس  یل یدر سه محور تحل  توانیگزارش را م  نی ا  یاصل  اهداف

و بلوغ  یعمق تحول لیکشور؛ و سوم، تحل یراهبرد  یهاتیدستگاه قضا و اولو یازهایشده در هر سند در پاسخ به نارائه  یراهکارها   یریپذو تحقق یاثربخش ،یکارآمد زانیم یقیتطب

اثبات   یاساس، گزارش تنها در پ  نی کلان نظام. بر ا  یهااستیو س  یبا الزامات حقوق اساس  ینهاد   یو هماهنگ  ،یسازمان  ی ریادگیشونده،  متحول  یاز منظر حکمران  قضائیهقوه    ینهاد

  ی تیحاکم ندیافر کی عنوان را به  قضائیه قوه  ریپذو اصلاح الیتحول مستمر، س رینگار، مستجربه لیبر تحل یو مبتن نگرنده یاست با نگاه آ  هاز دو سند نبوده، بلکه تلاش کرد یکی یبرتر

  ی کل   یهااست یس رینظ یمتون راهبرد ر یبا سا سنادا ن یبلکه ا ست،یاسناد ن  یبر متن داخل  یصرفاً مبتن ،یسطح  یهال یاز تحل یار یبرخلاف بس زیگزارش ن یهاافته ی. دینما نییو تب ی ابیارز

 ی اند تا از انطباق آنها با ملاحظات فرادست داده شده   قیتطب  زیکشور ن  یاو اسناد برنامه   ،ینخبگان  یهال یتحل  ،ینظارت  ینهادها یهاه یتوص  ،یاساس   نی قوان  ،یم رهبرمقام معظّ  اناتینظام، ب

 حاصل شود. نانیاطم  یو نظر

با    ای  رییموفق، بدون تغ  راثیعنوان ماجرا شده بودند، به   تی که با موفق  13۹۹سند تحول    یبندها و راهکارها  یتوجه شده است که برخ  یدینکته کل  نی به ا  زین  لیتحل  ندیافر  در

عدم    لیدلبه   گر،ید  ی مورد توجه قرار گرفته است؛ اما در موارد  قضائیه  ه قو  ی راهبرد  یریگاز ثبات در جهت  ی عنوان شاخصاستمرار به   نی و ا  اندابقا شده   1403در سند    یاصلاحات جزئ

اند. افزون بر عرضه شده   نیادیبا اصلاحات بن  دیکامل قرار گرفته و در نسخه جد  یمورد بازنگر   نیشیسند پ  یبندها  ،ییاجرا  ای  یبروز موانع ساختار   ایکامل، عدم تحقق اهداف،    یاجرا 

اند که از  افزوده شده   1403به سند    یمردم   یدر تقاضاها   رییو تغ  ینهاد   ی الزامات فناورانه، فشارها  ،یاجتماع  دی نوپد  ی هادر پاسخ به چالش  زین  د یجد  یها از بند  یاگسترده   فیط  ن، یا

پرتکرار،    یندهایقضات و ضابطان، اصلاح فرا  دعملکر یسازهدفمند، شفاف ییقضازدا  یهااستیها، سهوشمند نظارت   یبازطراح   ،ییقضا  شرانیپ  یهابه طرح   توانی آنها م  نیترمهم 

 اشاره کرد. ریو فراگ یستمینظارت س یساختارها  ی و طراح

  ی ن یبازب م،یمفاه قیبوده، بلکه با تعم 13۹۹آغازشده در سال   ریبخش مستنها تداوم نه 1403مصوب   قضائیهقوه  یکه سند تحول و تعال دهدی نشان م یروشنگزارش به  یی نها یهاافتهی

منسجم،   یاتیبرنامه عمل  کی به    ی راه آرماننقشه   کی را از  قضائی    تحول  دتوانسته است سن  ،ی ساختار  یهانظارت   تیمحور و تقوداده   یراهکارها، تمرکز بر حکمران  یدر نحوه اجرا 

  ی سادگ   ،یتمرکز مفهوم  ریها نظحوزه   ی در برخ  13۹۹اند که سند سال  گزارش نشان داده   نیدر ا   یقیتطب  قیدق  ی های حال، بررسن یدرع  . ارتقا دهد  شونده نهیو نهاد  ی ابیارزقابل  نانه،یبواقع 
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  نی رو ان یشدن قرار گرفته است. ازهم  زهیبوروکرات  ای  ازحدشیب  یدگیچ یپ  سکیدر معرض ر  د،یبوده که در نسخه جد   یازاتیامت  یدارا  ،یت یریمد  یو چابک  عی سر  یا اجر  تیساختار، قابل

  یساز آنها را شفاف  نیو گذار ب  زیو نقاط اتصال، تما  ادهقرار د  لیزمان مورد تحلصورت هم هر دو سند را به   یهاها و ضعفت تلاش کرده است قوّ  ،یبعداز نگاه تک   زیگزارش با پره

 کند. 

  ،یاو رسانه   یتیر یمد  ،ییقضا  ،ینیتقن  ،یدانشگاه  ،ینظران حقوقاز صاحب   یمتنوع  فیشده توسط ط ارائه   هایشنهادیو پ   ینهاد  یهالینظرات، تحل  یبندبر جمع   هیگزارش با تک

 تی ظرف  ،یمطلوب، حقوق اساس   ی پرداخته است که از منظر حکمران  ییهاراهبرد  ل یرا احصا کرده و به تحل  یتحقق کامل سند تحول و تعال  یرو شیکلان پ  یهااز چالش   یامجموعه 

  یقیتطب  یهاافتهی  ی تلاق  یبه نوع  ،یانیبخش پا  نیا  .تحول کمک کنند  ریدستگاه قضا در مس  یو اثربخش  تیمشروع  ،یکارآمد  یبه ارتقا   توانندی م  یعموم  یگذاراستیو س  ،ینهاد

جامع،   یلی سند تحل  ک یصرف فراتر برده و به    یاسه یمقا  ای  یمتن  لیتحل  ک یگزارش حاضر را از سطح    ل،یدل  ن یکشور است و به همقضائی    ین به حکمرا  پژوهانهنده یگزارش با نگاه آ

تحول  ریدر مس ی دیکل یر نهادهایسا یبرا  یی الگو  زیو ن قضائیهقوه  ی در سطوح عال یی اجرا ی ز یرو برنامه  یسازم یتصم یمبنا تواندی کرده است که م  لیتبد  پژوهانهاستیو س یراهبرد 

 کشور باشد. یو حقوق یساختار  ،یادار 
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 جدول مطالعه تطبیقی دو سند به همراه پیشنهادهای اصلاحی

 

 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 
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  تعارض،: 1 عامل 
  قوانین نقص و ابهام

 مقررات  و
 
عامل   سند جدید:

تعارض، ابهام و : 1
نقص قوانین و 

 مقررات 
  

 

  هوشمند  شناسایی:  1  راهبرد
  مقررات   و  قوانین   و  متعارض  آراء

 ناقص  و  مبهم متعارض،

 
: شناسایی  1راهبرد    سند جدید: 

مقررات   و  قوانین  اصلاح  و 
 متعارض، مبهم و ناقص 

** 
سند اول و دوم،  نی ب سه یدر مقا

وضوح  آنچه در سند دوم به 
است که   نی ا شودیمشاهده م

به   ییصرفاً شناسا کردیرو
ر  گ فعال و اصلاح یکرد یرو
معنا که   نیبه ا ؛افته ی رییتغ
آنکه صرفاً به کشف   یجابه 

و مقررات متعارض، مبهم   نیقوان
و ناقص اکتفا شود، بر اصلاح  

خود    نیشده که ا د یتأک زیآنها ن
دهنده ارتقا در سطح  نشان

و گذار از   یگذاراستیس
انفعال به کنش مؤثر در عرصه 

  نیاست. همچن یگذارقانون
حذف واژه »هوشمند« از  

راهبرد، در ظاهر ممکن است  
اما در واقع با   ،شود  یتلق یکاست

جمع1  کاوی داده   و  متعارض  آراء  مصادیق  ثبت  سپاری( 
  صدور   افزایش  منظوربه   «پرونده   مدیریت  سامانه »  اطلاعات

  دیوان )   «متعارض  آراء  سامانه »   ایجاد  با  رویه   وحدت   آراء
  فناوری   و  آمار  مرکز  کشور،  کل   دادستانی  کشور،  عالی

 مدت(میان ـ اطلاعات
 

شناسایی2  با   ناقص  و  مبهم  متعارض،  مقررات  و  قوانین  ( 
  قوانین   بر  تمرکز  با  «متعارض  آراء  سامانه»  اطلاعات   کاویداده 

  طریق   از  دعاوی  و  جرائم  داراولویت  عنوان  ده   با  مرتبط
  امور   و  حقوقی  معاونت)  مرتبط  قوانین  اصلاح  و  تنقیح  پیگیری
 بلندمدت(  ـ کشور کل  دادستانی کشور،  عالی دیوان مجلس،

 

 سند جدید:
( پیگیری تنقیح و اصلاح قوانین و مقررات متعارض، مبهم و 1

  دار با توجه به بررسی آراء ناقص با تمرکز بر ده قانون اولویت
نشستقضائی   از  حاصل  نظرات  نظرات  قضائی    یهاو  و 

مشورتی اداره کل حقوقی )معاونت حقوقی و امور مجلس، 
دیوان عالی کشور، دادستانی کل کشور، معاونت منابع انسانی  

 ـ بلندمدت(  هاو امور فرهنگی، دادگستری استان
 

** 
جد    هی تک  یجابه   د ی سند 

داده  بر  تحل  ،یکاوصرف    لیبر 
مشاوران   و  قضات  نظرات  آراء، 

و    ترانه یگراتمرکز دارد که واقع
سند    ترییاجرا نواقص  و  است 

است.    یقبل کرده  جبران  را 
نهادها و    یاستان  یمشارکت 

تقو باعث  بُعد    تی کارشناسان 
نظام    یدانیم با  فاصله  و  شده 

کاهش    یاسلام  یدادرس  را 
همچندهد یم عنوان    ن،ی. 

شائبه    نی شیچالش اول در سند پ
و   کند یم جادیا یضعف ساختار

مثل »بهبود   یبهتر است با عبارات 
شود.    یسی بازنو  ها«ه ی انسجام رو

بن  شودیم  شنهادیپ   ن ی ادیعوامل 
تراکم   آموزش،  ضعف  مانند 

خطا و    یکارشناس   یپرونده، 
ن قضات  تمرکز  در    زینبود 

 اصلاحات لحاظ شود. 
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 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

و   یفن یهایدگی چیکاستن از پ
امکان  ،یتمرکز بر اقدام عمل

  یترو ملموس یواقع  یاجرا
اصلاح را   ریو مس سازدیفراهم م

فناورانه   ییاز مرحله شناسا
تر و کامل   ند یاصرف، به فر

.  دهدیاصلاح سوق م تریانسان 
گفت سند   توانیم جه یدر نت

مهم سند اول   یتنها کاستدوم نه 
بودن و محدود   رفعالیغ یعنی

را مرتفع   ییشدن به شناسا
 ح،بر اصلا د ی ساخته، بلکه با تأک

در    یتحول ساختار یراه را برا
هموارتر کرده   ینینظام تقن

 است. 

  در نقص: 2 عامل 
های  زیرساخت

  صدور برای مؤثر
 تصمیمات و آراء

 متقن
 

عامل   سند جدید:
: نقص در  2

های مؤثر زمینه 
و  ءبرای صدور آرا 

 تصمیمات متقن
 

  نمودن   تخصصی:  1  راهبرد
 رسیدگی  فرایندهای

 
: تخصصی  1راهبرد    سند جدید:

 یندهای رسیدگی انمودن فر

  با   تخصصی  دادرسیهای  آیین  تصویب  پیگیری  و  تدوین (1
  خانواده  دادرسی  آیین  و  تجاری  دادرسی  آیین  اولویت

 اختلاف،   حل   توسعه   مرکز  مجلس،  امور  و  حقوقی  معاونت)
 بلندمدت(  ـ جرم وقوع از پیشگیری و اجتماعی معاونت

 
ایجاد2   با   متناسب  ساختارهای  با  رسیدگی  تخصصی  شعب  ( 

 اول،   معاونت)  تجاری   دعاوی  و  خانواده  دعاوی  اولویت
 معاونت   اختلاف،  حل   توسعه  مرکز  راهبردی،  معاونت

  و   انسانی  منابع  معاونت  جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  اجتماعی
  دادگستری   عمرانی،  و  پشتیبانی  مالی،  معاونت  فرهنگی،  امور

 مدت( میان  ـ هااستان
 

 سند جدید:

** 
 ی دعاو  کی با تفک  د ی سند جد 

و    نگرتریجزئ  ،یخانواده و تجار
است و با   یاز سند قبل  تریاتیعمل
  ، یسازیبر حکمت، مردم  د ی تأک

  ی داور  ن،یزوج  یدعاو  عیتجم
مشاوران،    یتخصص مشارکت  و 

و    نانه یبواقع  یکرد یرو
کرده  تخصص اتخاذ  محور 

همچن قانون    ی اجرا  نیاست. 
حضور    تیحما با  خانواده 

مددکاران، سند    انمشاور و  زن 
به مرحله اجرا    یرا از حالت نظر
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منظور  ه ( تدوین و پیگیری تصویب آیین دادرسی تخصصی ب 1
سازی رسیدگی به دعاوی خانواده با تأکید بر احیاء  افتراقی

مردمی حکمیت،  خانواده،  نهاد  دعاوی  به  رسیدگی  سازی 
فر در  زوجین  متعدد  دعاوی  اصلاح اتجمیع  با  واحد  یند 

مجلس،   امور  و  حقوقی  )معاونت  مرتبط  مقررات  و  قوانین 
وکلا،  مرکز  جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  اجتماعی  معاونت 

 کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده ـ بلندمدت( 
( پیگیری اجرای »قانون حمایت خانواده« با تأکید بر تشکیل  2

مجتمع و  خانواده  دادگاه  به  ها شعب  رسیدگی  تخصصی  ی 
با حضور قاضی مشاور زن، مشاوران  دعاوی و امور خانواده 

بهره  با  و  اجتماعی  مددکاران  و  امکانات خانواده  از  مندی 
معاونت   اول،  )معاونت  متناسب  انسانی  منابع  و  فیزیکی 
راهبردی، معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی، معاونت مالی، 

 مدت( ـ میان  هاپشتیبانی و امور عمرانی، دادگستری استان
منظور  ه ( تدوین و پیگیری تصویب آیین دادرسی تخصصی ب 3

سازی رسیدگی به دعاوی تجاری با تأکید بر افزایش  افتراقی
از مشاوران و متخصصان   سرعت رسیدگی از طریق استفاده 

بهره  و  بازرگانی  و  تجاری  داوری  امور  از  مندی حداکثری 
ـ   مجلس  امور  و  حقوقی  )معاونت  سازمانی  و  تخصصی 

 بلندمدت( 

مقا  ک ی نزد   سه، یکرده است. در 
قبل فاقد    نگریکل  یسند  و 

 بود.   ییاجرا  قیدق  یسازوکارها
دو   شودیم  شنهادیپ هر  در 

و    یتخصص  یدادرس   ژه یسند )و
تخصص موضوعات یشعب    ی (، 

فضا   ت یمالک  ،یمجاز  یمانند 
اقتصاد   ،یفکر  طیمح  ،یمفاسد 

به   ستیز بهداشت  عنوان  و 
  دار تینوظهور و اولو  یهاحوزه 

با   افزوده شود و سازمان مبارزه 
ن نهادها  ز یفساد  مسئول    یدر 

 انیم  یگنجانده شود تا همپوشان 
ساختارها  نی نو  یدعاو   ی و 

 شود.  جادیا یتخصص

  ظرفیت   از  گیریبهره :  2  راهبرد
  و   آراء  صدور  در  متخصصان
 متقن تصمیمات

 
جدید: :  2راهبرد    سند 

گیری از ظرفیت متخصصان  بهره 
 در صدور آراء و تصمیمات متقن

 علمی،  عمومی،  سنجیصلاحیت  بر  مبتنی  متخصصان  شناسایی
  مشاوره  اخذ   امکان  ایجاد  اصلح،  انتخاب  ضوابط  و  ایحرفه 

  مشاوره  تخصصیهای  هیئت  تشکیل   با  متخصصان  از  تخصصی 
  با   مرتبط  دعاوی  اولویت  با  خاص  و  مهمهای  پرونده   در

 مقررات   و  قوانین  اصلاح  با  خانواده   و  اقتصادی  موضوعات
 ـ  هااستان  دادگستری  مجلس،  امور  و  حقوقی  معاونت)  مربوط

 بلندمدت( 

 

 
** 

جد  و جامع  د ی سند  تر 
قبل  تریاتیعمل سند  است؛    یاز 

نها مرحله  از  را  به    ییمشاوره 
فرا و    یدادرس  ند یطول  آورده 

متنوع  مانند    یترموضوعات 
منابع    یمجاز  یفضا  ،یپزشک و 

است.    یعیطب گرفته  بر  در  را 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 
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 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

 
 

 سند جدید:
هی1 تشکیل  مرکّتئ(  مستشاری  و های  باتجربه  قضات  از  ب 

رشته  استانهامتخصصان  دادگستری  در  مختلف  در    های 
خاصهاپرونده  و  مهم  قوانین  به   ،ی  دارای  موضوعات  ویژه 

متکثر ازجمله املاك و منابع طبیعی، پولی و بانکی، پزشکی و 
بهداشتی، فضای مجازی، وسایل نقلیه، بیمه، صنعت، معدن و  

  ها کید بر حفظ استقلال قضات )دادگستری استانأتجارت با ت 
 مدت( ـ کوتاه 

( استفاده حداکثری از ظرفیت تخصصی مشاوره در امور و 2
یند  ادعاوی خانواده با گسترش حوزه دعاوی ارجاعی به فر

به   خانوادگی  جرائم  و  دعاوی  هوشمند  ارجاع  با  و  مشاوره 
حرفه  صلاحیت  دارای  قضائیه  قوه  خانواده  در  مشاوران  ای 

بستر »سامانه مشاوره خانواده قوه قضائیه« و اتصال به »سامانه 
بندی با معیارهایی نظیر مدیریت پرونده« و براساس نظام رتبه 

کیفیت عملکرد، میزان رضایت مراجعان، ایجاد سازش پایدار  
یند  ای نوین و هوش مصنوعی در فرهاو نیز استفاده از فناوری

کارشناسان  وکلا،  )مرکز  درمانی  و  تشخیصی  خدمات  ارائه 
معاونت حق مشاوران خانواده،  و  امور مجلس،  رسمی  و  وقی 

استان دادگستری  اطلاعات،  فناوری  و  آمار  ـ   هامرکز 
 ( مدتمیان 

هوشمند،   ارجاع  از  استفاده 
به    یبند رتبه  اتصال  و  مشاوران 

کاراسامانه  ر  ییها،  دقت    ا و 
  ی نواقص سند قبل  و  داده   ش یافزا

دامنه   بودن  محدود  در 
را    یموضوع مشورت  زمان  و 

کرده  پاست   برطرف    شنهاد ی. 
قضات    شودیم بازخورد  نظام 

  ی هانسبت به مشاوران و ضمانت
حضور مستمر مشاوران در روند  

 هم اضافه شود.  یدگیرس

  از استفاده : 3 راهبرد
  فرایند  در هوشمند های فناوری
 قضائی  تصمیمات و آراء صدور

 سند جدید: 

  یکپارچه  دسترسی  منظوربه   «قضائی  هوشمند   دستیار»  ایجاد
  قوانین،   نظیر  نیاز  مورد  اطلاعات  به   رسیدگی  فرایند   در  قضات

های  پرونده   مشورتی،های  نظریه   ،یاصرار   رویه،  وحدت  آراء
  با   دادنامه   نویسپیش  ارائه   و  متهم  شخصیت  پرونده   مشابه،

  و   آمار  مرکز)  «پرونده   مدیریت   سامانه »  به   اتصال  قابلیت

** 
جد  نسخه    د ی سند  به  نسبت 

و    تریکاربرد  تر،قیدق  یقبل
به  است؛  صرف    یجاهدفمندتر 

پ بر    سی نوشیارائه  دادنامه، 
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 (23)  

 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

: استفاده از  3راهبرد 
های هوشمند در فرایند  فناوری

 قضائی  صدور آراء و تصمیمات

  اداری،   عدالت  دیوان  کشور،  عالی  دیوان   اطلاعات،  فناوری
  ـ  کشور   کل   دادستانی   مسلح،  نیروهای  قضائی  سازمان

 مدت( میان 
 

 سند جدید:
مدیریت  1 »سامانه  در  قضائی«  هوشمند  »دستیار  توسعه   )

یند  ادسترسی سریع و یکپارچه قضات در فر  منظوربه پرونده«  
وحدت   آراء  قوانین،  نظیر  نیاز  مورد  اطلاعات  به  رسیدگی 

نظریه  اصراری،  پرونده هارویه،  مشورتی،  مشابه،  های  ی 
تصمیم  و  رأی  هوشمند  پیشنهاد  و  متهم  شخصیت  پرونده 
و  اعدادی  قرارهای  قبیل  از  پرتکرار  موضوعات  در  مقتضی 

نیابت کیفری،  استعلامقضائی    یهاتأمین  و   هاو  آمار  )مرکز 
فناوری اطلاعات، معاونت حقوقی و امور مجلس، دادگستری  

 مدت( ـ میان  هااستان
 

موضوعات    یرأ  شنهادیپ در 
پرتکرار تمرکز دارد که از خطر  

  ی ریجلوگ  ینیماش  یسازمیتصم
قاض  کند یم نقش  حفظ    یو  را 
همچند ینمایم گسترش    نی.  با 
مد   یکپارچگ ی »سامانه    ت ی ری در 

معاونت   شدن  اضافه  و  پرونده« 
دادگستر  یحقوق ها، استان  یو 

حقوق بعُد  و    تیتقو   یهم  شده 
اجرا تسه  ی استان  یهم    لیآن 

  دی . در مجموع، سند جد شودیم
قبل نسخه  دقت    ینواقص  با  را 

  ت ی در دامنه عملکرد و تقو  شتریب
مشورت کرده    ،یکارکرد  اصلاح 

 است. 

  در   شفافیت  ایجاد:  4  راهبرد
  ء آرا  صدور  و  رسیدگی  فرایند 
 قضائی 

 
جدید: ایجاد  4راهبرد    سند   :

فر در  و  اشفافیت  رسیدگی  یند 
 قضائی   ءصدور آرا

  و   دادگاه   علنی  جلسات  رسیدگی   اوقات  عمومی  اعلام (1
  دادنامه  در  دادگاه  علنی برگزاری   عدم دلایل  اعلام ضرورت

  امور   و  حقوقی  معاونت)  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با
 مدت( میان  ـ هااستان دادگستری مجلس،

 
انتشار2   محرمانگی   حفظ  با  قضائی  آرای  برخط  و  عمومی  ( 

  سامانه»  ایجاد  طریق  از  پرونده   در  دخیل   اشخاص   اطلاعات
  ترغیب   و  عمومی  ارزیابی  و  تحلیل   امکان  با  «قضائی  آراء

  در   مشارکت  به   تخصصی  نهادهای  و  نخبگان  ازجمله   اشخاص
  مرکز )  مناسب  انگیزشی  نظام  طراحی  کمک  به   آراء  ارزیابی

  عدالت   دیوان  کشور،  عالی  دیوان   اطلاعات،  فناوری  و  آمار
 مدت( میان ـ اداری

 

 
** 

جد  نسخه    د ی سند  به  نسبت 
دقکامل   اریبس  یقبل و    تر قیتر 

علاوه  و  شفافشده    ی سازبر 
اجرا  شتر،یب   یی ساختار 

است.    یترواضح داده  ارائه 
قبل سند  بر    یبرخلاف  صرفاً  که 

عموم ضبط   یاعلام  و  جلسات 
تمرکز داشت، سند    ر یصدا و تصو

علن  د ی جد  دادگاه  توسعه    ی با 
تنظ حضور    میبرخط،  ضوابط 

فوریمجاز انتشار  آرا،    ی، 
دسترس  و  نخبگان،    ی مشارکت 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

ضبط3  و   دادسراها  در  رسیدگی  مراحل   تصویر  و  صدا  ( 
  دیوان   ،هادادگاه   برخط  دسترسیسازی  فراهم  و  هادادگاه 

 و  آمار  مرکز)  آن  به   قضائیه   قوه   نظارتی  مراجع  و  کشور  عالی
  عالی   دادگاه   قضات،  انتظامی  دادسرای  اطلاعات،  فناوری
 کشور،   کل   دادستانی  کشور،  عالی  دیوان  قضات،  انتظامی

  مرکز   مسلح،  نیروهای  قضائی  سازمان  اداری،  عدالت  دیوان
 بلندمدت(  ـ هااستان دادگستری اطلاعات، حفاظت

 

 سند جدید:
و  1 دادگاه  علنی  جلسات  رسیدگی  اوقات  عمومی  اعلام   )

امکان  نمودن  فراهم  و  برخط«  علنی  »دادگاه  سامانه  توسعه 
صورت برخط در جلسات علنی )مرکز آمار و حضور افراد به 

استان دادگستری  رسانه،  مرکز  اطلاعات،  ـ   هافناوری 
 مدت( کوتاه 

در  2 افراد  حضور  فنی  و  حقوقی  ضوابط  ابلاغ  و  تدوین   )
قانون  353( و )352»دادگاه علنی برخط« با رعایت مواد )  )

آیین دادرسی کیفری )معاونت حقوقی و امور مجلس، مرکز  
 مدت(آمار و فناوری اطلاعات ـ کوتاه 

انتشار عمومی آراء 3 بلافاصله پس از صدور آراء با  قضائی    ( 
حفظ محرمانگی اطلاعات اشخاص دخیل در پرونده از طریق  

« با امکان تحلیل و ارزیابی  قضائی    توسعه »سامانه انتشار آراء
( قانون آیین دادرسی کیفری )مرکز 653آراء با رعایت ماده )

 مدت( آمار و فناوری اطلاعات، پژوهشگاه ـ میان 

به  4 تخصصی  نهادهای  و  نخبگان  ازجمله  اشخاص  ترغیب   )
منتشرشده در »سامانه انتشار  قضائی    مشارکت در ارزیابی آراء

)پژوهشگاه،  قضائی    آراء مناسب  انگیزشی  نظام  طراحی  با   »

ابعاد    ،ینظارت   ینهادها  نیآنلا
را    ت،یشفاف مشارکت  و  نظارت 

عملبه  و   یاتیشکل 
داده    شده یبند مرحله  گسترش 

همچن شدن    نیاست.  اضافه 
ه جلسات    ی عموم  تئیپخش 

اقدام  ی عال  وانید مهم    یکشور 
تقو رو  تی در  و    ه یوحدت 

  ن کلا  یهایریگمیتصم  تیشفاف
 است. 

  ح ی تصر  شودیم  شنهادیپ
بلندمدت    یسازره یبه ذخ  حیصر

تصو و  ن  ری صدا  و    ز یجلسات 
دعوا    نیطرف  ی آن برا  یدسترس 

شود.   اضافه  راهکارها  متن  در 
در صورت فراهم شدن    نیهمچن

عموم مشاهده  جلسات    یامکان 
رعاضبط  با  ملاحظات    تیشده 
و    ءهم ارتقاء تقارن آرا   ،یقانون 

افزا رفتار  شیهم    ی سلامت 
 خواهد شد.  نیتضم تقضا
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 (25)  

 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

انسانی و امور   معاونت حقوقی و امور مجلس، معاونت منابع 
 مدت( فرهنگی ـ کوتاه 

سازی دسترسی برخط مراجع نظارتی قوه قضائیه به  ( فراهم5
قضا مراجع  در  رسیدگی  مراحل  تصویر  و  )مرکز    ئیصدا 

انتظامی قضات، دیوان عالی   و اطلاعات، دادسرای  حفاظت 
کشور، دادستانی کل کشور، مرکز آمار و فناوری اطلاعات ـ  

 مدت( میان 

و برخط جلسات هی6 ت عمومی دیوان عالی  ئ( پخش علنی 
کشور با موضوع صدور آراء وحدت رویه )دیوان عالی کشور،  

 مدت( مرکز آمار و فناوری اطلاعات ـ کوتاه 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

جدید: استفاده  5راهبرد    سند   :
نظارتی   مراجع  از ظرفیت  بهینه 

 در اتقان آراء 

 سند جدید:
رصد و پایش آراء    منظوربه ( نظارت بر آراء صادره قضات  1 

دادخواستنقض و  پذیرفته هاشده  فری  در  اعاده  اشده  یند 
بمنظور  لازم  اقدامات  انجام  و  آنها  علل  بررسی  و  دادرسی 
انتظامی  دادسرای  کشور،  عالی  )دیوان  آراء  اتقان  ارتقای 

 مدت( قضات ـ میان
 

** 
راهبرد    ل یبا تبد   د یسند جد 

مس  یکل مشخص،  اقدام    ر یبه 
نظارت را از سطح شعار به سطح  
عمل آورده و با تمرکز بر رصد  

نقض و  آراء  شده 
اعاده    یهادادخواست

بازخورد    ،یدادرس  نظام  عملاً 
  ت ی فیک  یارتقا  ی برا  یمؤثر

طراح  ا  یآراء  است.    ن ی کرده 
پ سند  نقص  که    نی شیاقدام  را 

استفاد بر    دی تأک  نه یبه  ه صرفاً 
ب  ،داشت سازوکار    انیبدون 

است.    ،ییاجرا کرده  برطرف 
رصد،  علاوه   شودیم  شنهادیپ بر 

ها در قالب  نظارت  نیا  یخروج 
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 (26)  

 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

به   یلیتحل  یهاگزارش منظم 
مد  و  ارائه  قضائی    رانی قضات 

مستمر   اصلاح  امکان  تا  شود 
 فراهم گردد. 

  خطای: 3 عامل 
  نظرات از برخی

 کارشناسی 
عامل   سند جدید:

: خطای برخی از  3
 نظرات کارشناسی 

 

  مداخلات   حذف:  1  راهبرد
  نظرات   ارائه   و  ارجاع  در  انسانی

 کارشناسی 
جدید: حذف  1راهبرد    سند   :

به   ارجاع  در  انسانی  مداخلات 
نظرات   ارائه  و  کارشناس 

 کارشناسی 

  بدون   و  هوشمند   و  تخصصی  صورتبه   کارشناسی  ارجاع  (1
  نظرات   سیستمی  دریافت  و   کارشناسان  به   انسانی  عامل   مداخله 

  امور   و  حقوقی  معاونت  اطلاعات،  فناوری  و  آمار  مرکز)
 وکلا،   امور  مرکز  رسمی،  کارشناسان  کانون  مجلس،

 مدت( میان ـ خانواده  مشاوران و رسمی کارشناسان

 
  مصنوعی   هوش  و  نوینهای  فناوری  از  حداکثری  استفاده (  2
  به  ارجاع  جایبه   کارشناسی  نظرات  از  برخی  ارائه   منظوربه 

 وکلا،   امور  مرکز)  مرتبط  مقررات   و  قوانین  اصلاح  با  کارشناس 
  کارشناسان   کانون  خانواده،  مشاوران  و  رسمی  کارشناسان

  امور   و  حقوقی   معاونت   اطلاعات،  فناوری  و  آمار  مرکز   رسمی،
 بلندمدت(  ـ مجلس

 

 سند جدید:
صورت تخصصی و هوشمند بدون  ( ارجاع به کارشناسی به 1

بندی با لحاظ موارد  مداخله عامل انسانی براساس نظام رتبه 
 زیر: 

»سامانه   در  کارشناسی  قرار  استاندارد  کاربرگ  ایجاد  ـ 
پرونده«   به   منظوربه مدیریت  ارجاع  ضرورت  دلایل  ذکر 

س طرح  و  توسط ؤکارشناس  اظهارنظر  برای  لازم  الات 
کارشناس )مرکز آمار و فناوری اطلاعات، معاونت حقوقی و  
مشاوران  و  رسمی  کارشناسان  وکلا،  مرکز  مجلس،  امور 

 مدت( خانواده ـ کوتاه 

 
** 

جد  به    د ی سند  نسبت 
تر،  جامع  اریبس  یقبل  یهانسخه 
دق  ترییاجرا با    ترقیو  و  شده 

  ، یبند مثل رتبه   اتیافزودن جزئ
از    ،یازدهیامت استفاده 

و    یهاکاربرگ استاندارد، 
  ندیافر  ه،یچندلا  یابیارز

و    یکارشناس پاسخگو  شفاف،  را 
همچن است.   ن،یهوشمند کرده 

فناور  یجابه  به  اتکاء    ، یصرف 
  ن ی ب  یاهوشمندانه   عادلت

انسان  بهره   ینظارت  از    یریگو 
مصنوع و    یهوش  کرده  برقرار 

مثل    ییهاتیاولو مشخص 
ارز  صی تشخ و  املاك    یابیخط 

  ن ییتع  یاستفاده از فناور  یرا برا
قبل  و  کرده  نبود    ینواقص  مثل 

  ی و نظام کنترل یابیارز ت،یشفاف
کاملاً رفع    یدر ارجاع کارشناس

پاست  شده    شود یم  شنهادی . 
  ی نظرات کارشناس   ینیامکان بازب

ه توسط    ی هائتینادرست 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

ی استاندارد  هاـ دریافت نظرات کارشناسی در قالب کاربرگ
با اولویت ده رشته و صلاحیت دارای بیشترین تعداد ارجاع  
)مرکز آمار و فناوری اطلاعات، مرکز وکلا، کارشناسان رسمی 

 مدت( و مشاوران خانواده ـ کوتاه 
ـ ایجاد سازوکار لازم جهت امتیازدهی قاضی پس از دریافت  

ابلاغ به ذی از  قبل  ایجاد سازوکار  نظریه کارشناس  و  نفعان 
یند کارشناسی و نظریه اامتیازدهی اصحاب پرونده پیرامون فر

نهایی )مرکز آمار و فناوری اطلاعات، معاونت حقوقی و امور  
خانواده،  مشاوران  و  رسمی  کارشناسان  وکلا،  مرکز  مجلس، 

 مدت( کانون کارشناسان رسمی دادگستری ـ کوتاه 

ی کارشناسی توسط  هاـ ارزیابی تخصصی کارشناسان و نظریه 
و   رسمی  کارشناسان  وکلا،  )مرکز  پروانه  صدور  مراجع 
ـ   دادگستری  رسمی  کارشناسان  کانون  خانواده،  مشاوران 

 مدت( کوتاه 

شاخص تدوین  رتبه هاـ  الگوی  و  ارزشیابی  بندی  ی 
صورت یکپارچه )معاونت حقوقی و امور مجلس،  کارشناسان به 

کانون   خانواده،  مشاوران  و  رسمی  کارشناسان  وکلا،  مرکز 
 مدت( کارشناسان رسمی دادگستری ـ میان

رتبه  شاخصـ  براساس  رسمی  کارشناسان  نظیر  هابندی  یی 
مهلت  رعایت  کارشناسی،  نظرات  دقت  و  صحت  میزان 

ی کارشناسی در  هاشده توسط کارشناس، ارائه گزارشتعیین
  و غیر قضائی    ی استاندارد، تعداد ارجاعاتهاقالب کاربرگ

امور  قضائی   و  حقوقی  )معاونت  انتظامی  تخلفات  میزان  و 
مجلس، مرکز آمار و فناوری اطلاعات، مرکز وکلا، کارشناسان  
رسمی   کارشناسان  کانون  خانواده،  مشاوران  و  رسمی 

 ( مدتمیاندادگستری ـ 

اضافه    زین  یتخصص راهکارها  به 
 شود. 
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 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

مؤسسات   و  کارشناسان  به  ارجاع  سهم  تدریجی  افزایش  ـ 
کارشناسی دارای رتبه بالاتر )مرکز آمار و فناوری اطلاعات،  
معاونت حقوقی و امور مجلس، مرکز وکلا، کارشناسان رسمی  
ـ   و مشاوران خانواده، کانون کارشناسان رسمی دادگستری 

 ( مدتمیان 

ی نوین و هوش مصنوعی  ها( استفاده حداکثری از فناوری2
ارائه برخی از نظرات کارشناسی به جای ارجاع به    منظوربه 

کارشناس با اولویت تشخیص خط و امضا و ارزیابی املاك و  
وسایل نقلیه موتوری با اصلاح قوانین و مقررات مرتبط )مرکز  
کانون   خانواده،  مشاوران  و  رسمی  کارشناسان  وکلا، 
کارشناسان رسمی، معاونت حقوقی و امور مجلس، مرکز آمار  

 مدت( اوری اطلاعات ـ میان و فن

  صدور   از  پیشگیری:  2  راهبرد
 نادرست   کارشناسی نظرات

: پیشگیری  2راهبرد    سند جدید:
و صدور   فاحش  نظر  اختلاف  از 

 نظرات کارشناسی نادرست 
** 

جد  مفهوم    د یسند  افزودن  با 
»اختلاف نظر فاحش« به راهبرد،  

  افتهی  یشتریب  ییگرادقت و واقع
به  بر    یجا و  صرف  تمرکز 
و    ینادرست کنترل  بر  مطلق، 

اختلاف و   د ی شد   یهاکاهش 
کارشناسان    انیم  ه یتوجرقابل یغ

است کرده    ر ییتغ  نی ا  .تمرکز 

ایجاد1   قابلیت   با  استانداردهای  کاربرگ  و  برخط  سامانه   ( 
 و   اطلاعات   تبادل  برای  «پرونده   مدیریت  سامانه »  به   اتصال

  کشور،   قانونی  پزشکی  سازمان)   قانونی  پزشکی  نظرات  ارائه 
 مدت( میان ـ راهبردی معاونت

 
ایجاد 2   ارائه  برای   استاندارد  )سامانه برخط(  هایکاربرگ  ( 

  بیشترین   با  صلاحیت  و  رشته   ده   اولویت  با  کارشناسی  نظرات
  مشاوران   و  رسمی  کارشناسان  وکلا،  امور  مرکز)  ارجاع  تعداد

   ـ  راهبردی  معاونت  مجلس،  امور  و  حقوقی  معاونت  خانواده،
 مدت( کوتاه 

 
  کارشناسی   تخصصی  مؤسسات  ایجاد  برای  سازیزمینه  (3

  و  لازمهای  مشوق  ایجاد  با  تضامنی  مسئولیت  دارای  رسمی
 اصلاح  با  حقیقی  کارشناسان  به   ارجاع  سهم  تدریجی  کاهش
  مجلس،   امور  و  حقوقی  معاونت )  مرتبط  مقررات  و  قوانین

 
** 

جد  نسخه    د ی سند  به  نسبت 
فناورانه   یقبل و  تر  ساختارمندتر 

  جاد یموارد با ا  یاریشده و در بس
طراح   یهااتصال و    ی برخط 

دقت،    یهاکاربرگ استاندارد، 
و   ارتقا    یکپارچگ یسرعت  را 
نکات مهم   یاما برخ؛  داده است
  لیبه اصلاح و تکم  ازیهمچنان ن

دارند. در راهکار نخست، تمرکز  
پزشک  بر    ی قانون   یصرف 

است؛ لازم    لذا  محدودکننده 
ا برا  نی است    ر ی سا  ی ساختار 

توسعه    زین  ی کارشناس  یهارشته 
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 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

که راهبرد صرفاً به    دهد ینشان م
خطاها  یریجلوگ  یفن  یاز 

به انسجام و    ست،ی محدود ن بلکه 
توجه    زین  یاه یرو  ییگراهم

هم   ،د ی سند جد   جه،یدارد. در نت
است و    ترییو هم اجرا  تر قیدق

را تا    یسند قبل  ی نگرینواقص کل
برطرف کرده است.    یادیحد ز

  ن ی ا  ل یتکم  یبرا  شودیم  شنهادیپ
بازب سازوکار    ی نیراهبرد، 

اختلاف    ی کارشناس موارد  در 
 شود.  ینیبشیپ  زین د ی شد 

  رسمی   کارشناسان  وکلا،  امور  مرکز  رسمی،  کارشناسان  کانون
 بلندمدت(  ـ خانواده  مشاوران و

 
  تقویت   کارشناسی،  نظرات  ارزیابیهای  شاخص  احصاء (4

  افزایش   ازجمله  تخلفات  با  متناسب  برخورد  و  نظارت
  تخلفات   به   رسیدگی  در  انتظامیهای  هیئت  کارآمدی

  با   متناسبهای  محرومیت و  هامحدودیت  ایجاد   و  کارشناسان 
  راهبردی،   معاونت  مجلس،  امور  و  حقوقی  معاونت)  تخلفات

  امور   مرکز  رسمی،  کارشناسان  کانون  ،هااستان  دادگستری
 مدت( میان ـ خانواده   مشاوران و رسمی کارشناسان وکلا،

 
  مسئولیت   ضمانت  صندوق»  ایجاد  زمینه   سازیفراهم (5

 با   رسمی  کارشناسان  و  مؤسسات  توسط  «رسمی  کارشناسان
  امور   و  حقوقی   معاونت)   مرتبط  مقررات  و  قوانین   اصلاح

 وکلا،   امور  مرکز  رسمی،  کارشناسان  کانون  مجلس،
 بلندمدت(  ـ خانواده  مشاوران و رسمی کارشناسان

 
 سهم  تدریجی  افزایش  و  بندی رتبه   و  ارزشیابی  نظام  ایجاد  (6

 اصلاح   با  بالاتر  رتبه  دارای  کارشناسان  و  مؤسسات   به   ارجاع
  مجلس،   امور  و  حقوقی  معاونت )  مرتبط  مقررات  و  قوانین

  امور   مرکز  رسمی،  کارشناسان  کانون  ،هااستان  دادگستری
 مدت( میان ـ خانواده   مشاوران و رسمی کارشناسان وکلا،

 
 سند جدید:

زمینه 1 کارشناسی  سازی  (  تخصصی  مؤسسات  ایجاد  برای 
مشوق ایجاد  با  تضامنی  مسئولیت  دارای  و  هارسمی  لازم  ی 

کاهش تدریجی سهم ارجاع به کارشناسان حقیقی با اصلاح 
مجلس،   امور  و  حقوقی  )معاونت  مرتبط  مقررات  و  قوانین 

محقق    یواقع  یکپارچگیتا    ابد ی
کاربرگ استاندارد    یهاشود. 

ا رو  نجایدر  وحدت    ه، ی باعث 
افزا  یریجلوگ و  ابهام    ش یاز 

م  تیفیک چون    ؛شوند ینظرات 
ارز تطب  یریپذ یابیامکان   قیو 

 . برند یم الانظرات را ب قیدق
پوشش    یراهکار دوم، برا  در
مثل    یهاحوزه  پرکاربرد 

کارشناس و    س، یپل  یتصادفات 
  ی هارشته   شودیم  شنهادیپ

و   ییمرتبط با راهنما  یکارشناس
فهرست    زین  یرانندگ به 

 اضافه شود.  هاتیاولو
ارجاع    راهکار درباره  سوم 

کارشناس بدون    یخدمات  اگر 
عدالت    یامنطقه   رساخت یز و 

م  ییایجغراف شود،    تواندیاجرا 
حت  ینابرابر ادار  یو    ی فساد 

آن    یاجرا  ن یبنابرا  ؛کند   جادیا
با    ریناظرپذ  ،یامرحله   د یبا و 

 باشد.   یامنطقه  طیلحاظ شرا
  جاد یمورد راهکار پنجم، ا  در

بدون   اگر  ضمانت  صندوق 
ک کنترل    ق یدق  یفیسازوکار 

اجرا شود، ممکن است منجر به  
افزا و  دقت  تساهل    شی کاهش 

مسئول برابر  در    ت یکارشناسان 
برا ا  یری شگیپ  ی شود.    ن ی از 
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کانون   خانواده،  مشاوران  و  رسمی  کارشناسان  وکلا،  مرکز 
 کارشناسان رسمی ـ بلندمدت( 

فراهم2 مسئولیت  (  ضمانت  »صندوق  ایجاد  زمینه  سازی 
با  رسمی  کارشناسان  و  مؤسسات  توسط  رسمی«  کارشناسان 
امور   و  حقوقی  )معاونت  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح 
کارشناسان   وکلا،  مرکز  رسمی،  کارشناسان  کانون  مجلس، 

 رسمی و مشاوران خانواده ـ بلندمدت(

ی مربوط  هاسازی زمینه ارجاع عادلانه درخواست( فراهم3
دستگاه  از طریق  هابه خدمات کارشناسی رسمی  اجرایی  ی 

پیگیری اتصال برخط سامانه کانون کارشناسان رسمی و سامانه 
سامانه   به  و مشاوران خانواده  مرکز وکلا، کارشناسان رسمی 
)معاونت   دارایی  و  اقتصادی  امور  وزارت  کارشناسی  ملی 
حقوقی و امور مجلس، کانون کارشناسان رسمی، مرکز وکلا، 

 مدت( اده ـ کوتاه کارشناسان رسمی و مشاوران خانو

کاربرگ4 قالب  در  قانونی  پزشکی  نظریات  ارائه  ی ها( 
به   منظوربه استاندارد   اطلاعات  آنی  و  برخط  در  تبادل  ویژه 

»سامانه   به  اتصال  قابلیت  با  بدنی  صدمات  شرح  خصوص 
مدیریت پرونده« و محاسبه درصد دیه اعم از مقدر و غیرمقدر  
و درج در گزارش پزشکی قانونی به صورت هوشمند )سازمان 
ـ   اطلاعات  فناوری  و  آمار  مرکز  کشور،  قانونی  پزشکی 

 مدت( میان 

( توسعه سامانه ارائه خدمات پزشکی قانونی اعم از معاینات، 5
کمیسیونهاآزمایشگاه  و  تشریح  آنی    ها،  و  برخط  ارسال  و 

دستگاه  به  استعلامات  کلیه  مراجع  هاپاسخ  و قضائی    و 
از   پیگیری  و  ایران  اسلامی  جمهوری  انتظامی  فرماندهی 
تأمین   سازمان  پزشکی،  آموزش  و  درمان  بهداشت،  وزارت 

اهم  د یبا  ب،یآس با   جادیزمان 
و    یاصندوق، نظام نظارت حرفه 

ن تخلفات    ت ی تقو  زیمجازات 
 . ودش
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 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

و   ایران  اسلامی  جمهوری  انتظامی  فرماندهی  اجتماعی، 
پزشکی، قضائی    مراجع اسناد  آنی  و  برخط  ارسال  برای 

به سازمان پزشکی قانونی کشور )سازمان    هامکاتبات و گزارش
و  آمار  مرکز  کشور،  کل  دادستانی  کشور،  قانونی  پزشکی 

 مدت(فناوری اطلاعات ـ میان

  رقابتی   فضای   تقویت:  3  راهبرد
  کارشناسی   خدمات  ارائه   در

 رسمی 

  سنجی   صلاحیت  اساس  بر  رسمی  کارشناس  پذیرش  (1
  ضوابط   تعیین  با  رقابتی  صورت  به   ای  حرفه   و  علمی  عمومی،

  و   قوانین  اصلاح  با  عددی  ظرفیت  سقف  تعیین  بدون  و  لازم
  کانون   مجلس،  امور  و  حقوقی   معاونت)  مرتبط  مقررات

  و   رسمی  کارشناسان  وکلا،  امور  مرکز  رسمی،  کارشناسان
 مدت( میان ـ خانواده  مشاوران

** 
ا سند    نیحذف  از  راهکار 

محسوب  عقب  کی   د ی جد  گرد 
اصول   یک یچراکه    ؛شودیم از 

  ت ی فیک  یارتقا  یبرا  ید یکل
کارشناس   جاد یا  ،یخدمات 

  ت ی بر اساس صلاح  یرقابت  یفضا
با    ن یاست. ا  ی ستگیو شا راهکار 

عدد سقف  پذ   یحذف    رش ی و 
ارز  یمبتن   ، یعلم  یابیبر 

  ت یهم شفاف  ،یو عموم  یاحرفه 
  ن یحرفه را تضم نیدر ورود به ا

شکل   کردیم مانع  هم    ی ریگو 
. نبود آن  شد یانحصار و رانت م

ممکن است باعث    د ی در سند جد 
وضع و    ی ررقابتیغ  ت یحفظ 

در    یرمنطقیغ  یهاتی محدود
 شود.  سته یشا یروهایجذب ن

 
راهبرد    نی ا  شودیم  شنهادیپ

با   و  بازگردد  سند  به  مجدداً 
و    یارهایمع  قیتدق سنجش 

  ی مستمر برا  شینظام پا  یطراح
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 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

کارشناسان،    تیفیک  یارتقا
و   ،یرقابت  یاحرفه   یفضا سالم 

 شود.   تیشفاف تقو
 

  اظهارات: 4 عامل 
  برخی واقع خلاف

 مطلعین  و شهود از
 

 اخذ  کیفیت افزایش: 1 راهبرد
  اظهارات و شهود شهادت

 مطلعین

های پایگاه   به   قضات  برخط  دسترسی  امکان  سازیفراهم  (1
  شهادت   اعتبارسنجی   منظوربه   حاکمیتی  مراجع  اطلاعاتی

  دادگستری   اطلاعات،  فناوری  و  آمار  مرکز)  مطلعین  و  شهود
 مدت( میان  ـ هااستان

 
 در مطلعین و شهود شهادت اخذ  استاندارد کاربرگ ایجاد (2
 و  آمار  مرکز  راهبردی،  معاونت )  «پرونده   مدیریت  سامانه »

 مدت( کوتاه  ـ اطلاعات فناوری

** 
ا سند    نی حذف  از  راهبرد 

در مقابله    یخلأ جد  کی   د ی جد 
آس  یکیبا   مهم  عوامل    زا بیاز 

اظهارات    رایز  ؛است  یدر دادرس
مطلع و  شهود  واقع    ن یخلاف 

بر صدور آراء نادرست و    ماًیمستق
است.    عییتض اثرگذار  حقوق 

  ی عنیـ    شده حذف  یراهکارها
پا  یدسترس  به    ی هاگاه یبرخط 
و    یاعتبارسنج  یبرا  یاطلاعات

استاندارد    یهاکاربرگ  یطراح
  ش افزای   بر  تنهانه ـ    اخذ شهادت

ارز در  قضات    ی اب یدقت 
تأک بلکه    د ی اظهارات  داشتند، 

شهادت  توانستند یم   ی ریگروند 
و  مستند  ساختارمند،  را 

 کنند.  یاب یارزقابل 
 
  ن ی ا  شودیم  شنهادیپ

بر احراز    شتر یراهکارها با تمرکز ب
  ی اب یشهود، ارز  یتالیجی د  تیهو

دروغ طراح   ییگوسوابق    ی و 
هشدار به  قضائی    نظام  نسبت 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

دار، مجدداً در سند  شهود سابقه 
  ندیافر  تیفیگنجانده شوند تا ک

  ت ی شهادت تقو  ل یاستماع و تحل
سوءاستفاده   امکان  و  شود 

 . ابد یکاهش 

  تبعات افزایش: 2 راهبرد
 کذب  شهادت

ایجاد1   اطلاعات   ثبت  منظور به   « مطلعین  و  شهود   سامانه»   ( 
 فناوری   و  آمار  مرکز)  شهادت  موضوع  و  مطلع  شاهد،  هویتی

 ( مدت کوتاه  ـ اطلاعات

 
  شهادت   مجازات  بازدارندگی  افزایش  و  سازیمتناسب (2

های  محدودیت  افزودن  با  رسیدگی  مراحل   در  کذب
  کذب   شهادت  قانونی  مجازات   به   اجتماعی  و  اقتصادی
 مرتبط   مقررات  و  قوانین  اصلاح  با  شهادت  موضوع  با  متناسب

 مدت( میان ـ مجلس امور و حقوقی  معاونت)

** 
»افزایش   راهبرد  حذف 
سند   از  کذب«  شهادت  تبعات 

مهم    یضعف راهبرد  کی   د،ی جد 
مبه  بدون    زیرا  ؛د یآیشمار 

سازوکارها بازدارنده،    یوجود 
همچنان  قضائی    ی دگیرس یفضا

جد  خطر  معرض    ی در 
  ی باق   نی دروغ  یهاشهادت

و مطلعماند یم   ن ی. سامانه شهود 
قبل سند  در  شده    شنهادیپ  یکه 

با ثبت متمرکز    توانست یبود، م
شفاف و    جادیا  تیسوابق،  کرده 

و    یابیرد  ،یاعتبارسنج  نه یزم
کند.    یریپذ تیمسئول فراهم  را 
 یهامجازات  ینیبشیپ  نیهمچن

اقتصاد  اجتماع  یمکمل    ، یو 
  ی مؤثرتر  اریبس  ی بازدارندگ

  ی فرینسبت به صرف مجازات ک
 . کردیم جادیا یسنت

 
راهبرد    نی ا  شودیم  شنهادیپ

مجدداً در سند گنجانده شود، با  
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

سامانه    ژه یو  د ی تأک اتصال  بر 
سا به    ی هاگاه یپا  ریشهود 

  ، یفری)مانند سوابق ک  یاطلاعات
  ف یتعر  نی( و همچنیو شغل  یمال

محروم   ی امرحله   یهاتینظام 
مانند منع اخذ وام، عدم امکان  

سلب    ایمشاغل    یبرخ   یتصد 
 یبرا  یدولت  ازاتیامت  یبرخ 

دروغ هز  ن،یشهود  رفتار    نه یتا 
ملموس  به   ی رقانونیغ شکل 

 . ابدی شیافزا

عامل  سند جدید: 
: استفاده حداقلی  4

ی هااز فناوری
نوین در تحصیل و 

 ارزیابی ادله
 

راهبرد: دسترسی   سند جدید:
های اطلاعاتی  برخط به پایگاه 

 های اجرایی و ضابطان دستگاه 

 سند جدید:
ی اطلاعاتی  ها( توسعه امکان استعلام برخط قضات از پایگاه 1 

مکان قبیل  از  حاکمیتی  اطلاعات  مراجع  مخابراتی،  یابی 
دستگاه  تصاویر  و  هابانکی،  درمانی  مراکز  خودپرداز،  ی 

دادستانی   اطلاعات،  فناوری  و  آمار  )مرکز  ترددهای شهری 
 مدت( ـ میان هاکل کشور، دادگستری استان

 

** 
راهبرد در   نیافزوده شدن ا

و   شرفتیپ  کی   د یسند جد  مهم 
چراکه خلأ   ؛است یکاملاً ضرور

در    نینو  یهایاستفاده از فناور
ارز  ل ی تحص از    یک یادله    یابیو 

جد  روند    ی مشکلات  در 
است.  قضائی    یهایدگیرس

از   برخط  استعلام  امکان  توسعه 
مانند    یاطلاعات   یهاگاه یپا

  عات اطلا   ،یمخابرات  یابیمکان
  ی هانیدورب  ری تصاو  ،یبانک 

درمان سوابق  و    یخودپرداز، 
  ندیافر  عیباعث تسر  ،یتردد شهر

در    شی افزا  ،یدادرس  دقت 
حق اتکا  قت،ی کشف    ی کاهش 

اظهارات  و  شهادت  به  صرف 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

جلوگ  ایمتهم   و  از   یریمطلع، 
اطلاعات    ایجعل   کتمان 

 . شودیم
 
 
 
ا  از که  در    ن یآنجا  راهبرد 

قبل نداشت،    یاسناد  وجود 
جد  سند  در  آن    دی گنجاندن 

  ت ی فیک  یگام مهم در ارتقا  کی
استفاده    ،ییقضا و  آراء  اتقان 

ظرف از  و  داده   تی مؤثر  ها 
پهاستیفناور   شود یم  شنهادی. 

  ر، یمس  نیا  ل ی تکم  یبرا
 یتی و امن  یحقوق   یاستانداردها

برا به    یدسترس   یلازم  قضات 
ابلاغ    نی تدو  زین  هاداده   نیا و 

حقوق   حفظ  ضمن  تا  شود 
هدفمند از    یریگاشخاص، بهره 

 گردد.  نیها تضمداده 

  روزآمد : 5 عامل 
  ییهابخش نبودن
 و هانظام از

  فرایندهای
  با متناسب دادرسی
 اسلامی  قضای

عامل   سند جدید:
نبودن   : روزآمد 5

 و  هاظرفیت  تجمیع:  1  راهبرد
 میان  افزاییهم  و  تعامل   تقویت

 نظران صاحب و اندیشمندان
جدید:   طراحی  سند  راهبرد: 

فرقضائی    نظام یندهای  او 
 سلامی ادادرسی براساس مبانی 

** 

بازطراحی1   اسلامی   قضای  الگوی  بر  مبتنی  دادرسی  نظام  ( 
  و   حقوقی  معاونت  کشور،  عالی  دیوان  راهبردی،  معاونت)

  خدمات   و  قضائی  علوم  دانشگاه  پژوهشگاه،  مجلس،  امور
 بلندمدت(  ـ اداری

 
  قوانین   در  بازنگری  و  اسلام  جناییهای  سیاست  تدوین (2

  آیین   قانون  و  اسلامی  مجازات  قانون  ازجمله   جزایی 
 و   حقوقی   معاونت)  هاسیاست  این  بر  مبتنی  کیفری  دادرسی

** 
جد  ادغام   د یسند  با 

و    یاسلام  یدادرس  یبازطراح
  ، ییجزا  نی قوان  یبازنگر

نامنسجم   یراهکار اما  گسترده 
  ی ارائه داده که شامل موضوعات 

و    یگریانجیم  ،ییزدامانند جرم
رس مراحل  است.    یدگیکاهش 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

هایی از نظام  بخش
یندهای  او فر

دادرسی متناسب با  
 قضای اسلامی 

** 
  نی ب سه یدر مقا
و سند   ینسخه قبل

عنوان   د،ی جد 
عامل »روزآمد  

ها و نبودن نظام
  یندهایافر
متناسب با   یدادرس 
  «یاسلام یقضا

 یماهو رییبدون تغ
حفظ شده و تفاوت  

صرفاً در نحوه  
نگارش )از  

هایی از  »بخش
ها« به  نظام
از   ییها»بخش

نظام«( است که  
  ییمحتوا ریتأث

 ندارد. 

  ع یبر »تجم د ی با تأک  یراهبرد قبل
م  هاتیظرف تعامل   انیو 
  ی کردیرو  شتریب  شمندان«،ی اند 

دانش   یمشارکت  ،یاشبکه    ی و 
هم بر  و   انیم  ییافزاداشت 

برا   ی دادرس   یارتقا  ینخبگان 
م  یاسلام   ؛ کردیتمرکز 

جد یدرحال راهبرد  با    د ی که 
  نظام   یبر »طراح   میتمرکز مستق

  ی مبانبراساس    ندهایاو فرقضائی  
ساختارگراتر    تر،حیصر  «،یاسلام

 محورتر شده است. و هدف
 
جد   گر،ید  عبارت  به    دی سند 
تقو  یجابه  تعاملات    تی صرف 

طراح   ماًیمستق  ،یعلم و    یبه 
پا  ندهایافر  یبازساز فقه    ه ی بر 
گام   کی اشاره دارد که    یاسلام

اقدام  یجد  سمت  و    یریپذبه 
محسوب    یساختار  رییتغ
نتشودیم در  راهبرد    جه،ی. 

قبل  د ی جد  به    تر، قیدق  ینسبت 
 است.  تریاتیدارتر و عملجهت

  راهبردی،   معاونت  کشور،  عالی  دیوان  مجلس،  امور
   ـ  اداری  خدمات  و  قضائی   علوم  دانشگاه   پژوهشگاه،
 بلندمدت( 

 
 
 
 

 سند جدید:
 ( طراحی الگوی قضای اسلامی با تأکید بر: 1

بازنگری در قوانین مرتبط  و  ـ تدوین سیاست جنایی اسلام 
ازجمله قانون مجازات اسلامی و قانون آیین دادرسی کیفری  

 مبتنی بر این سیاست 
تخلف   به  تبدیل  قابل  جرائم  عناوین  اصلاح    منظور به ـ 

از آنجرم به او تدوین فر  هازدایی  اداری رسیدگی  یندهای 
 تخلفات 

ی با استفاده مناسب  ئیندهای قضااـ تدوین الگوها و اصلاح فر
رسیدگی رویکرد  کاهش  هااز  خصومت،  فصل  جایگزین،  ی 

)معاونت   سازش  و  صلح  و  میانجیگری  رسیدگی،  مراحل 
معاونت   پژوهشگاه،  اول،  معاونت  مجلس،  امور  و  حقوقی 

 راهبردی ـ بلندمدت( 

نوآورانه   نیا اگرچه  اند،  موارد 
پ »قضا  یروشن  وند یاما    ی با 
است    «یاسلام ممکن  و  ندارند 
قبل  یهابه تجر  مثل    یناموفق 

حذف دادسرا را تکرار کنند. از  
رأ اتقان  بازنگر  ،ینظر    ی تنها 

اثر    یفقه اسلام  یبر مبنا  نیقوان
پ  میمستق   شود یم  شنهادیدارد. 

تفک  نیا و    کی راهکار 
داشته    یترقیدق  یگذارهدف

اثربخش  و  انسجام  تا  آن    یباشد 
 حفظ شود. 
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 و کثرت: 1 عامل 
  افزایش

های  پرونده 
 قوه   به  ورودی

 قضائیه

  حل  هایروش  توسعه :  1  راهبرد
  رسیدگی   جایگزین  اختلافات

 قضائی 
 سند جدید: 

  به  نیاز  بدون  یکدیگر  با  توافق  به   اختلاف  طرفین  ترغیب (1
  برای   اعتباری  سازوکارهای  طراحی  با  سایرین  مداخله 

 در   توافق  حصول  از  طرفین  انتفاع  افزایش  منظوربه   اشخاص
 عنوان   ده   بر  تأکید   با  اختلاف  حل های  روش  سایر  با  مقایسه 

 مقررات   و  قوانین  اصلاح  با  داراولویت  اختلافات  و  دعاوی

 

 ** 
قبل چندلا  یسند  و    هی جامع 

صلح،   کامل  پوشش  با  و  بود 
اصلاح    ،یداور  ،یگریانجیم
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

 سند جدید:  
: کثرت و 1عامل 

افزایش  
ی  هاپرونده 

ورودی به قوه 
 قضائیه

 

های صلح  : توسعه روش1راهبرد  
کاهش   هدف  با  سازش  و 

به  پرونده  ورودی  های 
 دادگستری 

 
** 

با تمرکز مشخص    د یراهبرد جد 
و   سازش«  و  »صلح  بر 

روشن در »کاهش    یگذارهدف
به    «،یورود  یهاپرونده  نسبت 

تر  و مبهم   تریکه کل  یراهبرد قبل
»روش عنوان  حل    یهاتحت 

جا شده    انیب  ن« یگزیاختلاف 
جهت کاربردبود،  و    تر یدارتر 

هم هدف   ر،ییتغ  نیشده است. ا
ابزار را،  را مشخص کرده و هم 
اختلاف   »حل  که  آنجا  از  اما 

وس  ن«یگز یجا   ی ترعیدامنه 
داور و    یگریانجیم  ،یشامل 

پ  یمردم  یشوراها   شنهاد یدارد، 
جامع  یبرا  شودیم   ت، یحفظ 

روش آن  ندوباره    لی ذ  زی ها 
 یراهکارها  ایراهبرد    نیهم

راهبرد   تا  شود  گنجانده  مکمل 
 تنها به صلح محدود نماند. 

 امور   و  حقوقی  معاونت  اختلاف،  حل   توسعه   مرکز)  مرتبط
 بلندمدت(  ـ مجلس

 
 و   صلح  بر  تمرکز  با  اختلاف  حل   شورای  مأموریت  اصلاح (2

  در   قضائی  رسیدگی  جایگزینهای  روش  از  استفاده  و  سازش
 اصلاح  با  ریالی  حدنصاب  بدون  و  اختلافات  و  دعاوی  تمامی
  معاونت   اختلاف،  حل   توسعه   مرکز)  مرتبط  مقررات  و  قوانین

 مدت( میان ـ مجلس امور و حقوقی

 
  به  موضوعی،   دامنه   افزایش  با  میانجیگری   نظام  ارتقاء (3

  دسترسی   تسهیل   و  مردمی  نهادهای  فعالیت  شناختن  رسمیت
  مقررات   و  قوانین  اصلاح  طریق   از  طرفین  اطلاعات  به   هاآن

 امور   و  حقوقی  معاونت  اختلاف،  حل   توسعه   مرکز)  مرتبط
  ـ  جرم  وقوع  از  پیشگیری  و  اجتماعی  معاونت  مجلس،

 مدت( میان 

 
  داوری،   آیین  تدوین   با  داوری   نظام  ساماندهی   و  ارتقاء (4

  مراجع   محدودسازی  داوری،  یأر  اعتبار  عدم  موارد  تعیین
  رأی   به   نسبت  اعتراض  به   رسیدگی  داوری،  امر  درقضائی  
  داوری   توسعه   و  تقویت  و  تخصصیهای  هیئت  در  داوری

 علمی،  عمومی،  سنجی صلاحیت  بر  مبتنی  سازمانی  و  ایحرفه 
  تعیین   با  رقابتی  صورتبه   اصلح  انتخاب  ضوابط  و  ایحرفه 

  بیمه  ایجاد  عددی،  ظرفیت  سقف  تعیین  بدون  و   لازم  ضوابط
  نظارت   تقویت  و  بندیرتبه   نظام  استقرار  و  ایحرفه   مسئولیت

های  هیئت  ایجاد  ازجمله   داوری  تخلفات  با  متناسب  برخورد  و
 با   متناسبهای  محرومیت  و  هامحدودیت  ایجاد  و  انتظامی
  حل  توسعه   مرکز)  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با  تخلفات
 بلندمدت(  ـ مجلس امور و حقوقی معاونت اختلاف،

 

واگذار و    ی دعاو  یشوراها 
برا  کی  ،یادار کامل    ی مدل 

جا اختلافات  ارائه    نی گزیحل 
جد   که یدرحال  داد،یم   دی سند 

تمرکز   سازش  و  صلح  بر  فقط 
بس و  راهکارها  یاریکرده    ی از 

 مهم را حذف کرده است. 
 

جد   راهکار سند   د، ی اول 
اجرا  یکل سازوکار  فاقد    یی و 

تجربه   به  و  است  مشخص 
بدون    گر ی د  یکشورها

ارجاع داده؛    یواقع  یساز یبوم
مددکار درباره  دوم    ی راهکار 

کلانتر است  هایدر  اما    ؛مثبت 
  ی ساختارها  یخال  یجا

 . کندیرا پر نم یتخصص
 

 ی راهکارها  شودیم  شنهادیپ
مانند  حذف  یتخصص شده 

و    ،یگریانجیم  ،یداور  تی تقو
شوراها اختلاف    یاصلاح  حل 

تا   بازگردد  سند  به  دوباره 
کاهش    ی واقع  ی اثرگذار بر 
کپرونده  و    ی دگی رس  تیفیها 

 حاصل شود. 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

  قوانین   تخصصی،  دادرسی  آیین  تصویب  پیگیری  و  تدوین (5
  مراجع   صلاحیت  سازیشفاف  و  منافع  تعارض  محدودکننده 

  حقوقی، شبه   اداری،  اختصاصی  مراجع  از   اعم  قضائیشبه 
  قانون  100 ماده  کمیسیون  مانند  صنفی و انتظامی کیفری،شبه 

 و   اداری  تخلفات  به   رسیدگیهای  هیئت  و  هاشهرداری
  قضائی   ماهیت  فاقد   پرتکرار  دعاوی  به   رسیدگی  واگذاری

 مراجع   این  به   فروش  دستور  و  وراثت  انحصار  قبیل   از   محض
  امور  و  حقوقی  معاونت  اداری،  عدالت  دیوان  اول،  معاونت)

 نیروهای   قضائی  سازمان  کشور،  کل   بازرسی  سازمان  مجلس،
 مدت(میان ـ مسلح

 

 سند جدید:
( طراحی و ایجاد سازوکارهای جدید صلح و سازش برای  1

به   نیاز  بدون  یکدیگر  با  توافق  به  اختلاف  طرفین  ترغیب 
سایرین   حصول    منظوربه مداخله  از  طرفین  انتفاع  افزایش 

ی حل اختلاف و استفاده از  هاتوافق در مقایسه با سایر روش
دادرسی شدن  مشارکتی  و  توافقی  مبنای    هارویکرد  بر 

تجربیات موفق سایر کشورها )معاونت حقوقی و امور مجلس،  
 پژوهشگاه، مرکز حل اختلاف ـ بلندمدت( 

 ها ( پیگیری توسعه فعالیت واحدهای مددکاری در کلانتری2
پاسگاه  به    هاو  پرونده  ورود  عدم  و  سازش  و  صلح  هدف  با 

استان )دادگستری  ـ  هادادگستری  کشور  کل  دادستانی   ،
 ( مدتکوتاه 

 

  مراحل  از کاستن: 2 راهبرد
 دادرسی  غیرضروری

 سند جدید:  

حذف1   ویژه  به   رسیدگی  فرایند   از  غیرضروری  مراحل   ( 
  در   اعتراض  به  رسیدگی  که  موضوعاتی   در  آراء  به   اعتراض
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

: کاستن از مراحل  4راهبرد 
 غیرضروری دادرسی 

 مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با  است  اثربخشی  فاقد   هاآن
 مدت( میان ـ مجلس امور و حقوقی  معاونت)
 

 سند جدید:
فر1 از  غیرضروری  مراحل  حذف  رسیدگیا(  ویژه  به   ،یند 

اعتراض به آراء در موضوعاتی که رسیدگی به اعتراض در  
مرتبط   هانآ مقررات  و  قوانین  اصلاح  با  است  اثربخشی  فاقد 

 )معاونت حقوقی و امور مجلس ـ بلندمدت( 
و پذیرش احاله    هایند حل اختلاف در صلاحیتا( اصلاح فر2
پرونده   منظوربه  ورود  و    هاکاهش  کشور  عالی  دیوان  به 

فر طریق  اساماندهی  از  دادرسی  اعاده  به  مربوط  یندهای 
سازی هزینه و  محدودسازی دفعات اعاده دادرسی و متناسب

تعیین محدودیت زمانی درخواست اعاده دادرسی با اصلاح 
قوانین و مقررات مرتبط )دیوان عالی کشور، معاونت حقوقی 

 و امور مجلس، مرکز آمار و فناوری اطلاعات ـ بلندمدت( 
 

: توسعه 2راهبرد سند جدید: 
های حل اختلافات  روش

 قضائی   جایگزین رسیدگی

 سند جدید:
( تسریع در اجرای قانون »شوراهای حل اختلاف« و تشکیل  1

بهره هادادگاه  افزایش  و  صلح  حل  ی  شوراهای  شعب  وری 
نیازمندی با  متناسب  شعب  آمایش  طریق  از  ی هااختلاف 

تخصصی پرونده واقعی،  هدفمند  ارجاع  و  شعب    ها سازی 
)معاونت اول، معاونت راهبردی، معاونت منابع انسانی و امور 
مالی،  معاونت  مجلس،  امور  و  حقوقی  معاونت  فرهنگی، 
دادگستری   اختلاف،  حل  مرکز  عمرانی،  امور  و  پشتیبانی 

 ( مدتکوتاه ـ  هااستان

هزینه  2 و  زمان  کاهش  برای  لازم  سازوکارهای  ایجاد   )
به »رسیدگی قضائی  ی جایگزین رسیدگیها»روش   « نسبت 

** 
با راهبرد »توسعه    د ی سند جد 

اختلاف    یهاروش حل 
  ک ی نسبت به گذشته    ن«،یگز یجا

جد  برا  یجهش  و    ی داشته 
جامع،  به   بارنینخست صورت 

صلح   یشوراها اختلاف،  حل 
و   یداور  ،یاجتماع

چهار    یگریانجیم قالب  در  را 
عمل داده    یاتیراهکار  پوشش 
  ، یسازبر تخصص  د ی است. با تأک

ظرف از    تمدان، مع  تی استفاده 
ا  ،یقانون  حه یلا  نی تدو   جاد یو 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

یندهای صلح و سازش با تأکید بر موارد  ا« و توسعه فرقضائی
 زیر: 

ارتقا و  افر  ءـ  با شناسایی هدفمند  یند جذب اعضای شوراها 
نظیر  به  اجتماعی  سرمایه  دارای  و  معتمد  اشخاص  کارگیری 

 روحانیون، اساتید دانشگاه، معلمان، هنرمندان و ورزشکاران 
نقش تقویت  و  گسترش  مانند  ـ  اجتماعی  نهادهای  آفرینی 

سازمان مردمهامساجد،  هیی  و  هاتئنهاد،  مذهبی  ی 
ی اجتماعی مرجع در زمینه حل  های دینی و گروه هاتشکل 

 اختلاف
رضایت سازش  الگوهای  طراحی  اقتضائات  ـ  براساس  بخش 

 ای بومی و منطقه 
و  قبل  در  اختلاف  هدفمند شوراهای حل  استقرار  تسهیل  ـ 

و   هاو اجرای احکام با تأکید بر زندانقضائی    حین رسیدگی
 واحدهای اجرای احکام 

 هانظام پاداش با اولویت کیفیت فعالیتسازی ـ بهینه 
ساماندهی  طریق  از  صلح  یاران  فعالیت  توسعه  ـ 

پویشهایاریصلح اجرای  و  طراحی  تخصصی،  ی های 
 اجتماعی

ـ برگزاری جشنواره سالانه تقدیر از فعالان برتر در زمینه صلح 
اختلاف،  حل  )مرکز  استانی  و  ملی  سطح  در  سازش  و 

 ( مدتکوتاه ـ  هادادگستری استان

شیوه 3 »لایحه  تصویب  و  تدوین  پیگیری  جایگزین  ها(  ی 
داوری،  قضائی  رسیدگی آیین  نظیر  مواردی  بر  مشتمل   »

در ابطال آرای داوری، داوری  قضائی    محدودسازی مراجع
سازمانی و الحاقی و ضوابط آن، رسیدگی به اعتراض نسبت 

ر به  أبه  میانجیگری،  موضوعی  دامنه  افزایش  داوری،  ی 
رسمیت شناختن فعالیت نهادهای مردمی در امر میانجیگری  

آنهاو توسعه ارجاع پرونده  به  و   ها، محدودیتهای کیفری 

مس  ،یداور  یهاسازمان  ریهم 
دادگاه  بار  هموار  کاهش  را  ها 

حل اختلاف  تیفیکرده و هم ک
ا است.  داده  ارتقاء  سند    نیرا 

کامل، هدفمند و قابل اجراست  
  است یت مهم در سنقطه قوّ  کیو  

 . د ی آیشمار مبه  ییقضازدا
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

هیهامحرومیت تخلفات،  با  متناسب  و  هاتئی  انتظامی  ی 
)معاونت حقوقی و امور مجلس،   هاضوابط و نحوه رسیدگی آن

 مرکز حل اختلاف ـ بلندمدت( 

زمینه 4 طریق  از  داوری  امر  توسعه  تأسیس  (  برای  سازی 
ویژه در موضوعاتی نظیر خانواده، امور ی داوری به هاسازمان

نقش   ایفاء  و  تصدیگری  از  پرهیز  و  اصناف  و  تجاری 
، تسهیلگری و نظارت بر عملکرد  هااعتباربخشی با تأیید اساسنامه 

و ارجاع براساس نتایج    هابندی آنی داوری و رتبه هاسازمان
فررتبه  در  ابلاغ  شیوه  اصلاح  و  ترویج  ابندی  و  داوری  یند 

و   تجاری  صنفی،  قراردادهای  در  داوری  شروط  الحاق 
داوری توسعه  و  حرفه هاتخصصی  و  موردی  الحاقی،  ای  ی 

 مدت( ـ میان  ها)مرکز حل اختلاف، دادگستری استان
 

: قضازدایی  3راهبرد  سند جدید:  
موضوعات   دارای  دعاوی  از 

 قضائی   فاقد ماهیت

 سند جدید:
فاقد 1 موضوعات  با هدف حذف  قضازدایی  لایحه  تدوین   )

 از وظایف مراجع قضائی با تأکید بر موارد زیر: قضائی    ماهیت
ـ صدور گواهی انحصار وراثت توسط سازمان ثبت احوال  
کشور و با رعایت ملاحظاتی از قبیل صدور گواهی انحصار  

صورت خودکار پس از فوت متوفی و بدون نیاز به  وراثت به 
ذی سایر  و  وراث  قابل درخواست  بودن  نفعان،  اعتراض 

( 3ت حل اختلاف موضوع ماده )ئی مذکور در هیهاگواهی
ت مذکور  ئاعتراض بودن رأی هیقانون ثبت احوال و قابل 

(  878( و )873در دادگاه صالح، رعایت موارد موضوع مواد )
زمان   تا  وراثت  انحصار  گواهی  صدور  عدم  و  مدنی  قانون 
صدور رأی قطعی دعاوی اثبات یا نفی نسب، اثبات زوجیت  
  و اثبات طلاق مرتبط با متوفی که پیش از فوت وی در مرجع 

مرتبط  ثبت  قضائی   مقررات  و  قوانین  اصلاح  با  باشد  شده 

** 
جد  راهبرد    د ی سند  با 

دعاو  یی»قضازدا فاقد    یاز 
هدفمند و    اریبس  «ییقضا  تیماه

  ی شده و برا  یساختارمند طراح
به   ن ینخست شفاف  بار  طور 

انحصار    یموضوعات مانند 
بدن  خسارات    ی وراثت، 

تغ دعاو  رییتصادفات،  و    ی نام، 
مس از  را  کارفرما  و    ر یکارگر 

به  قضائی   و  کرده  خارج 
  اگذار و  ییرقضایغ  ینهادها

همچنکند یم تدو  نی.    ن ی با 
مراجع    یبرا  یدادرس  نییآ

تفک  ییقضاشبه  از    کیو  تخلف 



 

 

می 
سلا

ی ا
ورا

 ش
س

جل
ی م

لام
 اس

ت
یقا

حق
ز ت

رک
 م

 (42)  

 مأموریت 
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 شده شناسایی
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 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

ـ   راهبردی  معاونت  مجلس،  امور  و  حقوقی  )معاونت 
 مدت( میان 

یند دریافت خسارت بدنی در تصادفات جرحی  اـ اصلاح فر
گزارش  نحویبه  خصوص  در  اختلاف  فقدان  موارد  در  که 

پزشکی   گزارش  و  فراجا  توسط  ابلاغی  تصادفات  کارشناس 
قانونی ابلاغی توسط سازمان پزشکی قانونی کشور، خسارت  

بیمه  توسط  مورد  حسب  تأمین  بدنی  صندوق  یا  گر 
قضائی    ی بدنی و بدون نیاز به رسیدگی در مرجعهاخسارت

)معاونت   مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با  گردد  پرداخت 
 مدت( حقوقی و امور مجلس، معاونت راهبردی ـ میان

یند رسیدگی و قضازدایی از موضوعات پرتکرار  اـ اصلاح فر
مانند رانندگی بدون گواهینامه، تغییر نام، الزام به فک پلاك 
احکام  اجرای  و  کارفرما  و  کارگر  اختلافات  نقلیه،  وسیله 
مربوط به آن و تأمین دلیل با استفاده از ظرفیت کارشناسان  

و  رسمی با اصلاح قوانین و مقررات مرتبط )معاونت حقوقی  
 امور مجلس، معاونت راهبردی ـ بلندمدت( 

( تدوین و پیگیری تصویب آیین دادرسی تخصصی، قوانین  2
و شفاف منافع  تعارض  مراجع  محدودکننده  سازی صلاحیت 

شبه قضائی  شبه  اداری،  اختصاصی  مراجع  از  حقوقی،  اعم 
قانون   100کیفری، انتظامی و صنفی مانند کمیسیون ماده شبه 

هی  هاشهرداری با  هاتئو  اداری  تخلفات  به  رسیدگی  ی 
امور   و  حقوقی  )معاونت  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح 

 مجلس، معاونت اول ـ بلندمدت( 

در  3 دادرسی  مقررات  و  قوانین  اصلاح  و  تدوین  پیگیری   )
سازمان تعزیرات حکومتی با رویکرد تفکیک تخلف از جرم و 
تدوین آیین دادرسی تخصصی )وزارت دادگستری، معاونت  

 حقوقی و امور مجلس ـ بلندمدت( 

مس   ، یتخصص  یدگیرس  ریجرم، 
هموار    ترعی سر را  کارآمدتر  و 

 . سازدیم
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 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

  وجود: 2 عامل 
  در خطاهای زمینه 

  فرایندهای
 رسیدگی 

عامل  سند جدید: 
های  : وجود زمینه 2

خطا در پذیرش،  
تشکیل پرونده و  

یندهای  افر
 رسیدگی 

** 
  د،یدر سند جد 

عامل »وجود  
خطا در   یهانه یزم

  یندهایافر
با   «یدگیرس

  رش«یافزودن »پذ 
پرونده«   ل یو »تشک

تر  و کامل  ترقیدق
  نیشده است. ا

از نظر   رییتغ
 ؛مهم است یمفهوم

  دهد یچون نشان م
خطاها فقط  

محدود به مراحل  
  یدگیرس یانیپا
بلکه از   ستند،ین

  هوشمندسازی: 1 راهبرد
 رسیدگی  فرایندهای حداکثری

 سند جدید: 
: هوشمندسازی  3راهبرد 

 یندهای رسیدگی احداکثری فر

پذیرش،1  دادرسی،   هزینه   پرداخت  پرونده،  تشکیل   ( 
 شعب   و  هامجتمع  به   قضائیهای  پرونده   ارجاع  و  ارسال
  معاونت )  هوشمند   و  ایسامانه   تخصصی،  صورتبه   قضائی

 هااستان  دادگستری  اطلاعات،  فناوری  و  آمار  مرکز  راهبردی،
 مدت( میان  ـ

 
های  کاربرگ  شامل   «قضائی   الکترونیکی  پرونده »  ( تهیه 2

 به  مربوط  فرایندهای  و  اقدامات  برای  استاندارد  برخط 
 معاونت )  پرونده   در   موجود  کاغذی  اسناد  اسکن  و  رسیدگی 

  و   آمار  مرکز  مجلس،  امور  و  حقوقی  معاونت  راهبردی،
 مدت(میان ـ اطلاعات فناوری

 
 اوقات  هوشمند   اعِمال  و  زائد   تشریفات  حذف (3

های رویه   و  قانونی  مبالغ  قضائی،  و  قانونی  مواعد   رسیدگی،
  مقررات   و  قوانین  اصلاح  با  مربوطهای  سامانه   در  قضائی
  راهبردی،   معاونت  مجلس،  امور  و  حقوقی  معاونت)  مرتبط
 مدت( میان ـ اطلاعات فناوری و آمار مرکز

 
های  پایگاه   به   قضات  برخط  دسترسی  امکان  سازیفراهم(  4

  واسطه  بدون  انجام  منظوربه   حاکمیتی  مراجع  اطلاعاتی
 فناوری   و  آمار  مرکز)  قضائی  دستورات  اعِمال  و  استعلامات
 ( بلندمدت  ـ  هااستان  دادگستری  راهبردی،  معاونت  اطلاعات،

 

 سند جدید:
 

فر1 هوشمندسازی  رسیدگیا(  لحاظ  قضائی    یندهای  با 
 موارد زیر: 

الکترونیکی  تمام  پرونده  ایجاد  الزام قضائی    ـ  با 
ی برخط  هاپیوست دلایل و منضمات ضروری، کاربرگ

** 
جد  مقا  د ی سند  با   سه یدر 

قبل   ی هوشمندساز  ،ینسخه 
را    ی دادرس  یندهایفرا
  تر قیتر، دقجامع  اریصورت بسبه 

کرده است.    فیتعر  ترشرفته یو پ
قبل  که یدرحال بر    شتریب  یسند 

الکترون  جادیا   ، یکی پرونده 
  ی زائد و دسترس   فاتیحذف تشر 

با    د ی برخط متمرکز بود، سند جد 
تش  ند یافر  ی طراح از    لی ککامل 

اجرا عم  یتا  تحول    ی قیحکم، 
دادرس  چرخه  کل    جاد یا  یدر 

 کرده است. 
 
ارجاع    ییهایژگیو مانند 

شاخص با    ق، یدق  یهاهوشمند 
اطلاعات   ساختارمند  درج 

مستق پرداخت  و   میدادنامه، 
محکوم استرداد    ها،تیبرخط  و 
هز از    ها،نه یخودکار  نشان 

  ک ی   یسوبه   د ی حرکت سند جد 
د   کپارچه، ی  تالیجیعدالت 

کم و  دارد.  کارآمد  خطا 
مد   نیهمچن سامانه    ت ی ری ارتقاء 

است و  ظرف  فاده پرونده    ت ی از 
در    انیبندانش  یهاشرکت

  انگر یب  ها،یگان یبا  یسامانده
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

ورود   یابتدا
 ستمیپرونده به س

ممکن است  قضائی 
.  رند یشکل بگ

  ب،یترتنی ابه 
تمرکز اصلاحات از  

صرف بهبود  
به اصلاح  ،یدگیرس

کل چرخه  
از نقطه   یدادرس 

گسترش   رشی پذ 
که موجب   افته ی

دقت و   شیافزا
مؤثرتر از   یریشگیپ

  یدادرس یخطاها
 . شودیم

کامل   محتویات  مطالعه  و  مشاهده  تسهیل  و  استاندارد 
به  قضات  برای  امکان پرونده  با  الکترونیکی  صورت 

 برداری یادداشت و خلاصه 
ـ اعِمال هوشمند اوقات رسیدگی و مبالغ قانونی و  

 و یادآوری مواعد قانونی قضائی  یهارویه 
پرونده  هوشمند  ارجاع  نظر  قضائی    یهاـ  در  با 

گرفتن مواردی نظیر تخصص قضات، حجم و پیچیدگی 
موضوعات  هاپرونده  تعداد  دعوی،  اصحاب  تعداد   ،

به  رسیدگی  برای  لازم  زمان  پرونده،  در  مطروحه 
پرونده هاپرونده  با  دعوی  ارتباط  دیگر، ها،  مشابه  ی 

 کننده و سوابق ارجاع ی شعب رسیدگیهاصلاحیت
فراهم به  ـ  قضات  برخط  دسترسی  امکان  سازی 

حاکمیتی  هاپایگاه  مراجع  اطلاعاتی  انجام    منظوربه ی 
 قضائی   بدون واسطه استعلامات و اعِمال دستورات

زمان با صدور به موکل هم  هارسانی ابلاغیه ـ اطلاع
 به وکیلقضائی  یهاابلاغیه 

و  لایحه  شکواییه،  دادخواست،  خودکار  ارسال  ـ 
یا   موکل  به  وکلا  یا  وکیل  توسط  ارسالی  اظهارنامه 

 موکلان 
لازم موضوعات  اطلاعات  کلیه  درج  الاجرای ـ 

، مبلغ  هاو مجازات  هااز قبیل میزان محکومیت  هادادنامه 
دیه،  سکه،  یا  ارزی  ریالی،  مال  رد  میزان  به،  محکوم 

بدهی همچنین  و  نقدی  جدول    ها جزای  قالب  در 
خوان ذیل تمامی  ی ساختاریافته و ماشینهادارای داده 

اجرائیه   هادادنامه  رسمی  هاو  اسناد  و  صادره  ی 
 الاجرا لازم

پرداخت از طریق  ـ تعیین خودکار مبلغ نهایی قابل 
محاسبه مواردی از قبیل خسارت تأخیر تأدیه، تخفیف، 

چالش به  و    ییاجرا  یهاتوجه 
 است.  یرساختیز
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

قیمت روز طلا و مبلغ اقساط بدون نیاز به مداخله عامل  
 انسانی 

ی مالی  هاسازی امکان پرداخت محکومیتـ فراهم
ی صادره و اسناد رسمی  های ناشی از اجرائیه هاو بدهی

صورت برخط و آنی و واریز موارد مذکور  الاجرا به لازم
صورت مستقیم )بدون به حساب محکوم له یا متعهدله، به 

امکان   ایجاد  و  دادگستری(  حساب  به  واریز  به  نیاز 
ی دادرسی که براساس قانون  هااسترداد خودکار هزینه 

شود برگردانده  اشخاص  حساب  به  به    ،باید  نیاز  بدون 
فناوری  و  آمار  )مرکز  حضوری  مراجعه  هرگونه 
اطلاعات، سازمان ثبت اسناد و املاك کشور، دادگستری  

 ـ بلندمدت(  هااستان

مدیریت   منظوربه رتقای »سامانه مدیریت پرونده«  ( ا2
ی ورودی و خروجی به بایگانی  هایندهای مرتبط با پرونده افر

در   موجود  اوراق  غیرضروری  اسکن  از  جلوگیری  و  راکد 
سامانه و استفاده حداکثری از توان افراد فعال در شعب برای  
تهیه نسخه الکترونیکی اسناد و استفاده از راهکارهای نوآورانه  

بنیان برای ساماندهی بایگانی راکد )مرکز ی دانشهاشرکت
آمار و فناوری اطلاعات، معاونت حقوقی و امور مجلس، مرکز  

 مدت( ـ میان  هاحفاظت و اطلاعات، دادگستری استان

 
: عدم  1راهبرد سند جدید: 

 های ناقص ارجاع پرونده 

 سند جدید:
به شعب با پیشگیری از   هایند ارجاع پرونده اساماندهی فر( 1 

ی ناقص، دعاوی و شکایات واهی و کاهش  هاارجاع پرونده 
  ها قرارهای رفع نقص و قرارهای رد شکلی )دادگستری استان

 ( مدتکوتاه ـ 
 

** 
»عدم   د یسند جد  راهبرد  با 

  ک یناقص«،    یهاارجاع پرونده 
عمل در    یگام  هوشمندانه  و 

دادرس اطاله  کاهش  و    یجهت 
  ی دگی رس  تیفیک  ش یافزا

برخلاف   است.  برداشته 
ا  یکل  یکردهایرو   ن ی گذشته، 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

سامانده بر  مشخصاً    ی راهکار 
با   و  دارد  تمرکز  ارجاع 

دعاو  یریجلوگ ورود  و    یاز 
چرخه    به ناقص    ای  یواه  اتیشکا

عملاً باعث کاهش بار    ،یدادرس 
کاهش    یاضاف شعب،  بر 

  ، یرفع نقص و رد شکل  یقرارها
 . شودیو ارتقاء اتقان آراء م

 
 
اجرا  نیا نظر  از    یی اقدام 
مقابل  و  است    تواندیتحقق 

ها،  هوشمند فرم  ل یهمراه با تکم
سامانه   ه یاول  شیپالا   ا یها  توسط 
و    ،یتخصص  یهارخانه یدب

مراجع کنندگان،  آموزش 
مؤثر به  در    یطور  شود.  اجرا 

مهم    یئراهبرد خل  نیمجموع، ا
ابتدا مرحله  را    ی دادرس  ییدر 

ت  هدف قرار داده و از نقاط قوّ
 . شودیمحسوب م د ی سند جد 

 

 سند جدید: 
: هوشمندسازی  2راهبرد 

حداکثری پذیرش و تشکیل  
 ها پرونده 

 سند جدید:
 
دادخواست1 حداکثری  ثبت  شکوائیه ها(  و  ها،  لوایح   ،

و به قضائی    یهادرخواست خودکاربر  هوشمند،  صورت 
روزی در تمام صورت شبانه بدون نیاز به مراجعه حضوری به 

ایام هفته با رعایت امنیت اطلاعات و حفظ حریم خصوصی  
 مدت( اشخاص )مرکز آمار و فناوری اطلاعات ـ میان 

** 
جد  راهبرد    د ی سند  با 

  ی حداکثر  ی»هوشمندساز
  ک یها«  پرونده   ل یو تشک  رشی پذ 

بن مرحله    نیادیتحول  در 
  جاد یا  یدادرس   ندیفرا  ییابتدا

برا و    هیکل  بار،نیاول  ی کرده 
  لیو تحل  ش،ی ثبت، پالا  یهاجنبه 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

صرفاً  2 متقاضی  درخواست  که  مواردی  هوشمند  ثبت   )
اقدام مستلزم  و  است  تشکیل  قضائی    اعلامی  بدون  نیست 

و   قضائی،  پرونده  اموال  سایر  یا  مفقودی چک  اعلام  مانند 
فناوری  و  آمار  )مرکز  واقعه  ثبت  گواهی  ارائه  و  اشیاء 

 مدت( اطلاعات، معاونت حقوقی و امور مجلس ـ میان

فراهم3 با  (  مرتبط  خدمات  حداکثری  ارائه  امکان  سازی 
پرونده  تشکیل  و  )پلتفرم  هاپذیرش  سکوهای  بستر  ی(  هادر 

بخش خصوصی با تنظیم و ابلاغ ضوابط فعالیت و نظارت بر  
و ارایه  قضائی    دهنده خدماتسکوهای بخش خصوصی ارائه 

 مدت(مجوز فعالیت )مرکز آمار و فناوری اطلاعات ـ میان
( پیشگیری هوشمند از طرح دعاوی و شکایات واهی، کاهش 4

 اخطارهای رفع نقص و قرارهای رد شکلی از طریق: 
س طرح  با  شکوائیه  و  دادخواست  ثبت  هدفمند  ؤـ  الات 

مقام   منظوربه  به  شاکی  یا  خواهان  خواسته  صحیح    انتقال 
 ؛ قضائی

ـ ارائه راهنمایی و مشاوره هوشمند به خواهان یا شاکی در  
از   جلوگیری  هدف  با  دعوا  طرح  احتمالی  نتیجه  خصوص 

آن ثبت  از  پیشگیری  امکان  که  نتیجه  بدون  دعاوی   ها ثبت 
 مبتنی بر آگاهی بخشی به خواهان یا شاکی وجود دارد؛ 

ـ الزام به بارگذاری مدارك ضروری برای ثبت دادخواست  
از   که  نحوی  به  دعوا  نوع  و  موضوع  با  متناسب  شکوائیه  یا 
و   آمار  )مرکز  شود  جلوگیری  دعوا  رد  یا  دادرسی  اطاله 

 مدت( ـ میان  هافناوری اطلاعات، دادگستری استان

مانند زمان، مکان، نوع، شیوه و 5 نیاز  ( ثبت اطلاعات مورد 
نوع   قبیل  از  دعاوی  ایجاد  علل  و  بستر  و  جرم  وقوع  ابزار 

و علل وقوع    هاشناسایی ریشه   منظور به قرارداد بین اشخاص  

به پرونده   ه یاول را  صورت  ها 
بدون    ک،یالکترون و  هوشمند 

کرده    یطراح  یمراجعه حضور
ساعته    24ثبت    ازاست.  

شکوائدادخواست و  تا    ها،ه یها 
طرح    یریجلوگ از  هوشمند 
از    ،یواه  یدعاو استفاده 

خصوص  یهاپلتفرم و    ،یبخش 
داده  براثبت    لیتحل  یها 

ا  ،یدعاو  یهاشه یر   ن ی همه 
ورود   کاهش  به  اقدامات 

حجم    یمبنایب کاهش  پرونده، 
افزا  یکار و   شی قضات،  دقت، 

فرا  یدهشتاب   ی دگی رس  ند یبه 
 . شود یمنجر م

 
 ، یبا اقدامات سنت  سهی مقا  در

فناور  نیا بر  اتکاء  با  و    یسند 
ساختار مرحله    رانه،یشگیپ  کرد یرو

اساس    یدادرس   نیآغاز از  را 
  ن یکرده است. به هم  یبازطراح

  ، یقو  اریبس  یراهبرد  ل،یدل
شمار  به   نی آفرو تحول  ی کاربرد

 . د یآیم
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

معاونت   اطلاعات؛  فناوری  و  آمار  )مرکز  دعاوی  و  جرائم 
 مدت( اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم ـ میان 

و اطلاعات مندرج در دادخواست و شکوائیه    ها( ثبت داده 6
ساختاریافته  به  نیاز    منظوربه صورت  مورد  استعلامات  انجام 
با هدف قضائی    صورت خودکار پیش از ارجاع دعوا به مقامبه 

مقام کاری  حجم  کاهش  قضائی    کاهش  و  اتقان  افزایش  و 
دادگستری   اطلاعات،  فناوری  و  آمار  )مرکز  دادرسی  اطاله 

 مدت( ـ میان  هااستان

 

 حجم: 3 عامل 
  ادعاهای بالای
  هزینه  از اعسار

 دادرسی 
عامل   سند جدید:

: حجم بالای  6
ادعاهای مربوط به 

 اعسار 
** 

اگرچه   رییتغ نیا
به نظر   یواژگان

اما دامنه  رسد،یم
مفهوم را گسترش  

داده است. در سند  
تمرکز فقط   د،ی جد 

 نه یبر اعسار از هز
  ست،ین یدادرس 

  با   پرونده   تشکیل   عدم:  1  راهبرد
 دادرسی  هزینه  از اعسار موضوع

: تسریع در  1راهبرد    سند جدید: 
موضوع  با  پرونده  به  رسیدگی 

 اعسار 
** 
نشان    ن یا  سهیمقا راهبرد  دو 

  کرد یرو  د،ی در سند جد   دهد یم
تشک »عدم  که    ل یاز  پرونده« 

و   ینگاه بازدارنده 
  ع ی محدودکننده داشت، به »تسر

رس که    افتهی  رییتغ  «یدگیدر 
و    انه یگراواقع  گر،ل یتسه  ینگاه
قبل  ییاجرا راهبرد  با    یدارد. 

تشک  یریجلوگ پرونده    ل یاز 
محر به  بود  ممکن    ت یوماعسار 
دسترس از  ناتوان  به    یافراد 

 دارایی   بررسی  با  اعسار  مدعی  اشخاص  مالی  اعتبارسنجی(  1
  مستقیم   دسترسی  طریق   از  ایشان   غیرمنقول  و  منقول  اموال  و
 انجام   محدودسازی  حاکمیتی،  مراجع  اطلاعاتیهای  پایگاه   به 

  است   مالی  توان  نشانگر  که   خاص  اقتصادیهای  فعالیت  برخی
 تسهیلات  دریافت  خودرو،  و  مستغلات  خرید   شرکت،  ثبت  نظیر

  ای سامانه   صورتبه   معسر   اشخاص  برای  بورس  در  فعالیت  و
  زمان   تا  اعسار   ادعای  ثبت  زمان  از  دادرسی   هزینه  با  متناسب

  در   اعسار  مدعی  شخص  وضعیت  درج  و  دادرسی هزینه   تسویه 
  با   اعسار  ادعای  ثبت  زمان  از  «اشخاص  معاملاتی  اعتبار  سامانه »

  امور   و  حقوقی   معاونت)   مرتبط  مقررات  و  قوانین   اصلاح
 و  اسناد  ثبت  سازمان  اطلاعات،  فناوری  و  آمار  مرکز  مجلس،
 ( مدتمیان  ـ هااستان دادگستری کشور، املاك

 

 سند جدید:
( اعتبارسنجی مالی اشخاص مدعی اعسار با بررسی دارایی  1

و اموال منقول و غیرمنقول ایشان از طریق دسترسی مستقیم  
پایگاه  پایگاه  هابه  قبیل  از  حاکمیتی  مراجع  اطلاعاتی  ی 

** 
قبل  کهیدرحال تنها   ینسخه 

محدودساز   ی هاتیفعال  یبر 
  ت ی معسران و ثبت وضع  یاقتصاد

تمرکز    یدر سامانه اعتبار معاملات
  ن ی با حفظ ا  د ی داشت، سند جد 

کل عنصر  چند  و    ید ینکات، 
است:  افزوده    هوشمندانه 

به    میمستق  یدسترسازجمله  
  گاهیمثل پا  یاطلاعات  یهاگاه یپا

  ، یعتبارسنجا  یبرا  انیرانیرفاه ا
حذف اعتراض خوانده به اعسار  

دادرس  یبرا اطاله    ، یکاهش 
پرداخت    قیتعو  ای  طیامکان تقس

از    تیحما  یمعتبر برا  نیبا تضام
واقع تعد   ،یمعسران    نهیهز  ل ی و 

تورم که    یدادرس  نرخ  براساس 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

صورت بلکه به 
تر، همه انواع  عام

اعسار )از   یادعا
  ،یدادرس نه یهز

به  محکوم ون،ید
و...( را در بر  

دقت   نی. اردیگیم
امکان  ،یمفهوم

  یطراح
 یراهکارها

را فراهم  یترجامع
و نسبت به   سازدیم

تر  کامل  ینسخه قبل
 است.  ترقیو دق

راهبرد   اما  شود،  منجر  عدالت 
به    یبا حفظ حق دسترس  د ی جد 

و    ل یتمرکز را بر تسه  ،یدادگستر
رس  یبخش سرعت   ی دگی در 

را   دادگاه  بار  هم  که  گذاشته 
و هم عدالت را    دهد یکاهش م
م بنابراکند یحفظ  راهبرد    ن،ی. 

  ی استیو س  یاز نظر حقوق  د ی جد 
 است.  رآمدترتر و کامتعادل

اطلاعات رفاه ایرانیان، حذف امکان اعتراض خوانده دعوای  
اصلی به نتیجه ادعای اعسار از هزینه دادرسی، فراهم کردن  
اشخاص   دادرسی  هزینه  پرداخت  تعویق  یا  و  تقسیط  امکان 
حقیقی و حقوقی با ارائه تضامین معتبر، تعدیل هزینه دادرسی  

نشده با شاخص تورم اعلامی کشور با اصلاح قوانین  پرداخت
معاونت   مجلس،  امور  و  حقوقی  )معاونت  مرتبط  مقررات  و 

 راهبردی، مرکز آمار و فناوری اطلاعات ـ بلندمدت( 

مراتب  2 اعلام  با  اعسار  غیرواقعی  ادعای  تبعات  افزایش   )
پذیرش اعسار اشخاص و میزان هزینه دادرسی یا محکوم به  

و پرداخت اقتصادی  امور  وزارت  و  مرکزی  بانک  به  نشده 
لحاظ کردن در تهیه    منظوربه صلاح  دارایی و سایر مراجع ذی

برخی  هاگزارش انجام  محدودسازی  و  اشخاص  اعتباری  ی 
ی اقتصادی خاص که نشانگر توان مالی است نظیر  هافعالیت

دریافت   خودرو،  مستغلات،  و  املاك  خرید  شرکت،  ثبت 
تسهیلات مالی، فعالیت در بورس از زمان ثبت ادعای اعسار تا  
زمان تسویه هزینه دادرسی یا پرداخت محکوم به )مرکز آمار 
ـ   مجلس  امور  و  حقوقی  معاونت  اطلاعات،  فناوری  و 

 ( مدتکوتاه 

واقع  یانسان   ینگاه   انهیگراو 
 دارد. 
 

دوم،   نیهمچن بخش  در 
ادعا  شیافزا   ح یناصح  یتبعات 

طر از  بانک    قیاعسار  به  اعلام 
اقتصاد  یمرکز مراجع  به    ،یو 
از    ی ریجلوگ  ،یساز شفاف

 یمال  یسوءاستفاده و اعتبارسنج
م   ترقیدق .  کندیکمک 
جد   ،یطورکلبه  با    د یسند 

واقعاً    تیحما  بی ترک افراد  از 
از  متقلبان،  با  برخورد  و  ناتوان 

س   تر، قیدق  ی گذاراستینظر 
اجرامنصفانه  و  از    رتر ی پذ یتر 

 است.  ینسخه قبل

  هزینه  پرداخت  تسهیل :  2  راهبرد
 دادرسی 

 سند جدید: 
: تسهیل پرداخت هزینه  2راهبرد  

 دادرسی 

  در   دادرسیهای  هزینه   پرداخت  و  تعیین  نظام  اصلاح (1
 نرخ   محاسبه   تقویم،  نظام  اصلاح  طریق  از  حقوقیهای  پرونده 
  به  مربوطهای  مشوق  ایجاد  و  پلکانی  صورتبه   دادرسی  هزینه 
  و   قضائی  رسیدگی  جایگزین  اختلاف  حل های  روش  توسعه 
  نقدی   پرداخت  جایگزینهای  روش  توسعه   و  سازش  و  صلح

  و  قوانین اصلاح با ضمانت ارائه  و تقسیط نظیر دادرسی هزینه 
  معاونت   مجلس،  امور  و  حقوقی  معاونت)  مرتبط  مقررات

 و  پشتیبانی  مالی،  معاونت  اختلاف،   حل   توسعه   مرکز  راهبردی،
 ( مدتمیان ـ عمرانی

 

** 
قبل  که یدرحال  شتر یب  یسند 

تقو نظام  اصلاح  و    میبر 
  دی تأک  یپلکان  یگذارنرخ

جد  سند  کنار    د یداشت،  با 
بخش مبهم، تمرکز    نی گذاشتن ا

مشوق توسعه  بر  برارا  حل    یها 
جا   لیتسه  ن،ی گزیاختلاف 
هز از    یدادرس   نه یپرداخت 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

 سند جدید:
ی دادرسی در  ها( اصلاح نظام تعیین و پرداخت هزینه 1

 ی حقوقی از طریق: هاپرونده 
مشوق ایجاد  هزینه هاـ  به  مربوط  در  های  دادرسی  ی 

و صلح و  قضائی    ی حل اختلاف جایگزین رسیدگیهاروش
 سازش 

روش توسعه  هزینه  هاـ  نقدی  پرداخت  جایگزین  ی 
 دادرسی نظیر تقسیط و ارائه ضمانت 

ایجاد سازوکار لازم برای عدم پرداخت مجدد هزینه   ـ 
پرونده  در  استماع هادادرسی  عدم  قرار  به  منجر  مالی  ی 

دعوی و تسهیل تشکیل مجدد پرونده برای رسیدگی ماهوی  
امور   و  حقوقی  )معاونت  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با 
مجلس، معاونت راهبردی، معاونت مالی، پشتیبانی و عمرانی ـ  

 بلندمدت( 

و ضمانت، و حذف    طیتقس  قیطر
تکرار در    نه یهز  یپرداخت 

شکل  یهاپرونده  قرار    ی ردشده 
 داده است. 

 
باعث شده سند   راتییتغ نیا
 یعدالت مال  ثیهم از ح  ،د ی جد 
واقع  یبرا به    ی مراجعان 

تر باشد و هم  منصفانه   یدادگستر
اضاف ناش  یبار  اطاله  از    یو 

ب   یهانه یهز و  را    جهینتیمجدد 
نت در  دهد.  سند    جه،یکاهش 

قبل  د ی جد  نسخه  به    ی نسبت 
با    تر،قیدق و  کارآمدتر 
شده   یطراح تریعمل یکرد یرو
 . تاس

  تجدید : 4 عامل 
  از ناشی  رسیدگی

  شیوه  در ضعف
 ابلاغ
عامل   سند جدید:

: تجدید  3
رسیدگی ناشی از  

ضعف در شیوه  
 ابلاغ
 

  دریافت از اطمینان: 1 راهبرد
 نام  ثبت سامانه » در ابلاغ

 الکترونیکی« 
 سند جدید: 

راهبرد: اطمینان از دریافت  
ابلاغ در »سامانه ابلاغ  

 الکترونیکی« 

 نام   ثبت  سامانه »  در  اشخاص  اطلاعات  تکمیل  (1
  به  اتصال  طریق  از  هاآن  اطلاعات   فراخوانی  با  «الکترونیکی

   ـ  اطلاعات  فناوری  و  آمار  مرکز)  هویت  احرازهای  سامانه 
 مدت( میان 

 
  دریافت   تأیید   و  خود  هویت  تأیید   به   اشخاص  الزام (2
  محدودیت  اعِمال با «الکترونیکی نام ثبت سامانه » در هاابلاغ
 و   بانکی های  حساب  مسدودسازی  ازجمله   ایشان  برای
  مشخص   زمانی  دوره   از  بعد   تأیید   عدم  صورت  در  هاکارتسیم

  فناوری   و  آمار  مرکز)  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با
 بلندمدت(  ـ مجلس امور و حقوقی  معاونت اطلاعات،

 

 
** 

جد  و جامع  د ی سند  تر 
است و با    یاز نسخه قبل  تر قیدق

ثبت ابلاغ  گسترش  و  نام 
مراجعات    ،یکیالکترون حذف 

به    ،یرضروریغ اتصال 
الزام    ،یتیحاکم  یهاسامانه  و 
برا  تی عضو ثنا    افت یدر  یدر 

اساس   ،یخدمات عموم   ی تحول 
تعاملات کرده    جادیاقضائی    در 

 است. 
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 بروز چالش
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 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

  نظیر   خاصهای  گروه   به   قضائی  اوراق  ابلاغ  از  اطمینان(  3
  اتباع  و  معلولان  بیماران،  سوادان،کم  سالمندان،  زندانیان،
  قانونی  سرپرست به   زمانهم  ابلاغ  نظیر  ییهاروش  با  خارجی

  تأیید  مورد  همیار  اشخاص  به   ابلاغ  صدور  از  رسانیاطلاع   و
 و   هازندان  سازمان  اطلاعات،  فناوری  و  آمار  مرکز)  ایشان

 ـ  هااستان  دادگستری  کشور،   تربیتی  و  تأمینی  اقدامات
 ( مدتکوتاه 

 ند جدید:س
ایجاد سازوکار لازم برای تکمیل حداکثری اطلاعات  (  1

اشخاص در »سامانه ثبت نام الکترونیکی« با ثبت شماره تلفن  
همراه متعلق به شخص، نشانی محل سکونت و شماره حساب  
مکرر در   مراجعات  برای حذف  اطلاعات لازم  و سایر  بانکی 

به افر آنی  و  برخط  اتصال  با  احکام  اجرای  و  رسیدگی  یند 
ی مراجع حاکمیتی )مرکز آمار و فناوری اطلاعات ـ  هاسامانه 
 مدت( میان 

 
اشخاص ذیفراهم(  2 به  ابلاغیه  ارسال  امکان  نفع  سازی 

قبیل شعب   از  غیرقضایی  مراجع  و تصمیمات  آراء  نتیجه  در 
مالیاتی، هاتئسازمان تعزیرات حکومتی، هی ی حل اختلاف 

سازمان هاتئهی مطالبات  تشخیص  تجدیدنظر  و  بدوی  ی 
هی اجتماعی،  هیهاتئتأمین  و  تشخیص  اختلاف ئی  حل  ت 

(  100و )(  99ی موضوع مواد )هاکارگر و کارفرما، کمیسیون
قانون زمین شهری در  (  12قانون شهرداری و کمیسیون ماده )

فناوری  و  آمار  )مرکز  قضائیه  قوه  الکترونیک  ابلاغ  سامانه 
 مدت(اطلاعات ـ میان

 
چک، تعویض کارت  ارائه خدمات بانکی، دریافت دسته (  3

مراجع   به  درخواست  ارائه  و  مالیاتی  پرونده  تشکیل  ملی، 

و   یی رقضایبه مراجع غ  ابلاغ
بسترها از    ، یخصوص  یاستفاده 

دسترس   ت یشفاف افزا  یو    ش ی را 
پدهد یم در    شودیم  شنهادی. 

به   ابلاغ  به  مربوط  راهکار 
بر    یهاگروه  علاوه  خاص، 

قانون عبارت    «،ی»سرپرست 
اضافه    زین  ن«ی»فرزندان و متکفل

پل نقش  و  در  قضائی    سیشود 
تحق اتقان  و    ر د  زین  قاتیابلاغ 

 نظر گرفته شود. 
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 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

خدمت شخص  عضویت  به  منوط  در  غیرقضایی،  گیرنده 
ابلاغیه  فقدان  و  )ثنا(«  الکترونیک  نام  ثبت  قضائی    »سامانه 

نشده با اصلاح قوانین و مقررات مرتبط )مرکز آمار و مشاهده 
 فناوری اطلاعات، معاونت حقوقی و امور مجلس ـ بلندمدت( 

 
نام  فراهم(  4 ثبت  کاربری  حساب  ایجاد  امکان  سازی 

به  )ثنا(  اطلاعات  الکترونیک  از  استفاده  با  برخط  صورت 
صلاح اعتماد احراز هویت افراد در مراجع حاکمیتی ذیقابل 

در حوزه بورس، بانک و ثبت احوال )مرکز آمار و فناوری 
 اطلاعات ـ بلندمدت( 

 
  ایجاد سازوکار ارتباط مؤثر بین سامانه ابلاغ الکترونیک (  5

سامانه قضائی   بخش  هابا  سکوهای  و  حاکمیتی  مراجع  ی 
به    منظوربه خصوصی   مردم  دسترسی  تنوع  گسترش 

با رعایت ملاحظات امنیتی و حفظ حریم  قضائی    یهاابلاغیه 
 خصوصی )مرکز آمار و فناوری اطلاعات ـ بلندمدت( 

 سند جدید: 
: فقدان  4عامل 

های  زیرساخت
لازم برای فصل 

 خصومت 
 

 سند جدید: 
: ایجاد سازوکارهای  1راهبرد 

انگیزشی و حقوقی مناسب برای 
 تحقق فصل خصومت 

 سند جدید:
 
ی ارزیابی عملکرد قضات و کارکنان هاتدوین شاخص(  1

در موضوع فصل خصومت و ایجاد سازوکار انگیزشی و ارائه 
خصومت،  هامشوق فصل  حداکثری  تحقق  برای  مؤثر  ی 

افزایش صدور آراء ماهیتی و کاهش صدور قرارهای شکلی  
استانقضائی    در مراجع ، دیوان عالی کشور،  ها)دادگستری 

معاونت   قضات،  انتظامی  دادسرای  کشور،  کل  دادستانی 
 ( مدتکوتاه راهبردی، معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی ـ  

فر(  2 لازم اتسهیل  مقررات  و  قوانین  تدوین  و  یندها 
منظور توسعه فصل خصومت، افزایش صدور آراء ماهیتی و ه ب

** 
جد  معرف   د یسند  عامل    یبا 
ز لازم    یهارساختی»فقدان 

فصل خصومت« و راهبرد    یبرا
و    یزشیانگ  یسازوکارها  جادی»ا

  بار نینخست  یبرا  «،یحقوق
صربه  ساختار  ح یصورت  به    ی و 
ـ    یدادرس  یاز اهداف اصل  یکی
نها  یعنی ماهو  ییحل   یو 

  دو .  است   پرداخته ـ    اختلاف
و   قیدق  زنی  شده ارائه   راهکار
ا  یکی :  گرند یکد یمکمل     جاد یبر 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

کاهش صدور قرارهای شکلی از قبیل قرارهای رد دعوا، عدم  
استماع دعوا و عدم صلاحیت )معاونت حقوقی و امور مجلس، 

 دیوان عالی کشور، دادستانی کل کشور ـ بلندمدت( 

عملکرد قضات    یابیو ارز  زه یانگ
صدور   کاهش  بر  تمرکز  با 

و    د ی تأک  یشکل  یقرارها دارد، 
فرآ  یگرید اصلاح  و    ندهایبر 

صدور آراء    ل یتسه  یبرا  ن یقوان
 . یتیماه

 
دهنده  نشان  کردیرو  نیا

رس  رییتغ از  صرف    یدگی نگرش 
اختلاف است و با    یبه حل واقع

ارتقاء    د ی تأک بر فصل خصومت، 
و رضا آراء  مردم    یتمند یاتقان 

به   نسبت  داده.  قرار  هدف  را 
قبل گام  نیا  ،یاسناد    ی سند 

تحول و  در    نیآفرهوشمندانه 
محتوا عدالت  و    ییجهت 
نظام شدن  قضائی    کارآمدتر 

 . د یآیم ارشمبه 

  در  اطاله : 5 عامل 
 کارشناسی   فرایند 

  استانداردسازی: 1 راهبرد
  نظرات  اخذ  و ارجاع فرایند 

 کارشناسی 

ایجاد1   در   کارشناسی  فرایند   برای  استاندارد  کاربرگ  ( 
  ارجاع   ضرورت   دلایل  ذکر  منظوربه   «پرونده   مدیریت  سامانه »
  ارجاع   قرار  در  اظهارنظر  برای  لازم  موضوعات  و  کارشناسی  به 
  و  ابهام  نقص،  فقدان  بر  گواهی  و  قضات  توسط  کارشناسی  به 

  امور   مرکز  راهبردی،  معاونت)  اخذشده   نظرات  در  اجمال
 و  آمار  مرکز  خانواده،  مشاوران  و  رسمی  کارشناسان  وکلا،

 ( مدتکوتاه  ـ اطلاعات فناوری

** 
بر    نیا تمرکز  با  راهبرد 

ارجاع    ند یافر  ی»استانداردساز
کارشناس نظرات  اخذ    «، یو 

مهمنقطه  فر  یضعف    ندیادر 
مبهم   یهاارجاع  یعنی  یدادرس 

کارشناس نظرات    ا یناقص    یو 
داده    رشفافیغ قرار  هدف  را 

طراح کاربرگ    یاست. 
مد  »سامانه  در    ت ی ری استاندارد 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

م باعث  قضات    شودیپرونده« 
اع به    لیدلا  قیدق  لامملزم 

برا   ی ارجاع و سؤالات مشخص 
ا باشند، که  از    نیکارشناس  امر 

کارشناس  روند  در  ابهام    ی بروز 
صدور    نه یکرده و زم  یریجلوگ

کامل  دقنظرات  و  را    ترقیتر 
م همچنسازد یفراهم  درج    نی. 

بر نبود نقص و ابهام در   یگواه
نها ک  ،یینظر  کنترل    ی ف یابزار 

 است.  یمؤثر
 
به    نیا نسبت  راهبرد 

گام  یسنت  یهاروش   ی ارجاع، 
راستا در    ت، یشفاف  یمهم 

کارشناس   ییپاسخگو اتقان    ی و 
اجرا نظر  از  و  با    زین  ییاست 

موجود،   سامانه  در  استقرار 
 دارد.  ییبالا یاتیعمل تیقابل

  محدودیت تعیین: 2 راهبرد
  اعتراض دفعات تعداد برای

  نظرات به  دعوا اصحاب
 کارشناسی 

  مرحله  تا  کارشناس  به  ارجاع  مراحل   محدودسازی (1
  مرحله  از  بعد ها  پرونده   ارجاع   و  نفره پنج  کارشناسی  هیئت

  دانشگاهی   و  علمی  مراکز   ،هاانجمن  به   نفره سه 
  به  ارجاع  مراکز  این  فقدان  صورت  در  و  شده تأییدصلاحیت

 مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با  نفره   پنج  کارشناسی
 ( مدتمیان ـ مجلس امور و حقوقی  معاونت)

** 
با هدف »تع  نیا  ن ییراهبرد 

دفعات    یبرا  تی محدود
نظرات کارشناس به    «، یاعتراض 

منطق  یکرد یرو و    یکاملاً 
از    یریدر جهت جلوگ  یضرور

دادرس از    ،یاطاله  سوءاستفاده 
ب و  اعتراض  شدن    اثریحق 

کرده    یکارشناس  گاه یجا اتخاذ 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

محدودساز به    یاست.  مراحل 
ه )تا  مشخص    ئت یسقف 

ارجاع  پنج و  مراکز    به نفره( 
  ، یتخصص  یهاانجمن  ای  یعلم

اعتراض مهار  بر    ی هاعلاوه 
ک  مبنا،یب ارتقاء    ت ی فیموجب 

 . شود یم زین یینها  یابیارز
 
م  استیس  نیا   شود یباعث 

کارشناس   ندیفرآ  ک یاز    یروند 
زمان و  به  تکرارشونده    ک ی بر 

دق  ریمس نها  قیهدفمند،    یی و 
همچن  ل یتبد  و  وارد   نیشود  با 

نهادها و    یعلم  یکردن 
اعتبار و اتقان نظرات    ،یدانشگاه
.  ابدیارتقا    زین  ی کارشناس

منظر   نیا  ن،ی بنابرا از  راهبرد 
اجرا  یحقوق   م اقدا  کی  ییو 

برا م  یمؤثر  توازن   انیحفظ 
  ت ی حق اعتراض و ضرورت قطع

 است.  یدر دادرس
 

عامل  سند جدید: 
: نظارت ناکافی  5

بر زمان رسیدگی  
 ها به پرونده 

 

: پیگیری  1راهبرد  سند جدید:
ویژه برای رسیدگی به  

 های معوق پرونده 

 سند جدید:
 
پرونده (  1 هوشمند  رصد  و  تفکیک  هاپایش  به  معوق  ی 

به   ارجاع  نیابت،  اعطای  قبیل  از  رسیدگی  مراحل  و  شعب 
هی تشکیل  و  استعلامات  انجام  و  استانی  ئضابطان  نظارت  ت 

برای بررسی دلایل اطاله رسیدگی و اتخاذ تصمیمات ویژه در  
پرونده  ساماندهی  حوزه هازمینه  هر  در  معوق  و  قضائی    ی 

** 
با  د ی راهبرد در سند جد   نیا

»رس به    ژه یو  یدگیهدف 
اقدام    کیمعوق«،    یهاپرونده 

مقابله    یو مؤثر برا  یاتیکاملاً عمل
  ی هاچالش  نی تراز مزمن  یک یبا  

  ی اطاله دادرس   یعنیقضائی    نظام
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

رسیدگی   برای  کارکنان  و  قضات  تشویق  سازوکار  ایجاد 
، دادستانی  های معوق )دادگستری استانهاتر به پرونده سریع

کل کشور، معاونت راهبردی، مرکز آمار و فناوری اطلاعات  
 ( مدتکوتاه ـ 

  ش ی پا  قیارائه داده است. از طر
پرونده  تفکهوشمند  به    ک ی ها 

نه  مراحل،  و  نقاط  شعب  تنها 
  ی دادرس   ند یفرا  درخورده  گره 

ن   ا یاستعلامات    ها،ابتی)مثل 
به ارجاع شناساها(    یی دقت 

تشک  شوند،یم با    ت ئیه  ل یبلکه 
استان   ی ری پذ تیمسئول  ،ینظارت 

محل  زی ن  یتیریمد  سطح    ی در 
 . شودیم تی تقو

 
سازوکار    ینیبشیپ  نیهمچن

قضات و کارکنان،    یبرا  یقی تشو
  ت ی اولو  یبرا  ی مضاعف  زه یانگ

پرونده  به  و    یهادادن  معوق 
رس  عی تسر   جاد یا  یدگیدر 

اکند یم نظارت    بیترک  نی . 
انسان  نظارت  و    یفناورانه، 

سند    ،یعملکرد  یهامشوق
مراتب  حوزه به   نیرا در ا  د ی جد 

اجرا و  هر    ترییکارآمدتر  از 
پراکنده   آمار  ایطرح    ی صرفاً 

 . سازدیم یقبل
عامل  سند جدید:  

: وجود  7
های دارای پرونده 

خواهان یا شاکی  
 متعدد 

 

جدید: هم  سند  افزایی  راهبرد: 
تصمیم تدابیر  در  اتخاذ  و  گیری 

های  مناسب در خصوص پرونده 
 دارای خواهان یا شاکی متعدد 

 

 سند جدید:
هی(  1 اتخاذ  ئتشکیل  و  ساماندهی  برای  هماهنگی  ت 

ملی  پرونده  یکصد  تعداد  درخصوص  کلان  تصمیمات 
 قضائی،   کثیرالشاکی و دارای حجم مالی بالا و بررسی جوانب

ای پرونده با ریاست معاون اول قوه  اقتصادی، امنیتی و رسانه 

** 
جد    ی برا   د ی سند 

  ک ی   یپرشاک  یهاپرونده 
منسجم ارائه داده است.   کردیرو

 ،یهماهنگ  یمل  تئیه  ل ی تشک
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

اول  معاون  و  کشور  کل  دادستان  حضور  با  و  قضائیه 
رئیس مجلس شورای اسلامی و بالاترین  جمهور و نایبرئیس

ربط با رعایت استقلال قاضی و عدم دخالت  مقام ضابطان ذی
در رأی قضات با تصویب و ابلاغ دستورالعمل مربوط از سوی  
رئیس قوه قضائیه )معاونت اول، دادستانی کل کشور، معاونت  
ـ   اطلاعات  و  حفاظت  مرکز  مجلس،  امور  و  حقوقی 

 ( مدتکوتاه 

تشکیل شورای مشورتی برای کمک به قاضی مسئول  (  2
پرونده  به  در  هارسیدگی  کثیرالشاکی  و  ملی  مهم،  ی 

استان کل  حضور    هادادگستری  با  و  کل  رئیس  ریاست  به 
با   مربوط  ضابطین  و  اجرایی  مقامات  استان،  مرکز  دادستان 
هدف کاهش تبعات اقتصادی و اجتماعی و تسریع در استیفای 

دوره  گزارش  ارائه  و  مردم  بخش ذیحقوق  به  در  ای  ربط 
معاونت اول و دادستانی کل کشور با رعایت استقلال قاضی  

استان )دادگستری  قضات  رأی  در  دخالت  عدم  ـ    هاو 
 ( مدتکوتاه 
دادستان  (  3 نظارت  برای  لازم  سازوکار    منظور به ایجاد 

استیفای حقوق مالباختگان و جلوگیری از تعطیلی واحدهای 
با  محکومان  و  متهمان  اموال  اداره  و  نگهداری  و  تولیدی 
امور   و  حقوقی  )معاونت  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح 

 مجلس، دادستانی کل کشور ـ بلندمدت( 

سطح    ماتیتصم در  را  کلان 
و    ت یری مد   یعال کرده 

و    یتیامن   ،یاقتصاد  یامدهایپ
کنترل    یارسانه  تحت  را 

شوراهاآوردیدرم   ی مشورت   ی. 
  کنندیبه قضات کمک م  یاستان

تصم و    ترعیسر  هایریگمیتا 
در  هماهنگ  و  شوند  انجام  تر 

برا  ت،ینها دادستان    ی نظارت 
حفاظت از حقوق مالباختگان و  

  ی واحدها  یلیاز تعط  یریجلوگ
را    یاجرا  ،ید یتول احکام 

اکند یم  نیتضم با    نی.  سند 
و    ،یگذاراستیس  بی ترک اجرا 

و    ه ی چندلا  کردی رو  کینظارت،  
 کارآمد ارائه داده است. 
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  طولانی: 1 عامل 
  فرایند   بودن
  و دارایی شناسایی

 محکومان اموال
 سند جدید:  

: طولانی  1عامل 
یند  ابودن فر

  مداخلات   کاهش:  1  راهبرد
  و   دارایی  شناسایی  در  انسانی
 محکومان اموال

 سند جدید: 

  اطلاعاتی های  پایگاه   به  برخط  دسترسی   سازیفراهم (1
  و   منقول  اموال  و  دارایی  شناسایی  منظوربه   حاکمیتی  مراجع

   ـ  اطلاعات  فناوری  و  آمار  مرکز)  محکومان  غیرمنقول
 ( مدتکوتاه 
 

 سند جدید:

** 
با گسترش دامنه   د ی سند جد 

شفاف و    ی سازاقدامات 
قبل  ندها،یافر نسخه  به    ی نسبت 

دقجامع و  است.    ترقیتر  شده 
قبل  که یدرحال بر    ینسخه  تنها 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

شناسایی دارایی و  
اموال محکومان و 

 اجرای احکام
 

راهبرد: کاهش مداخلات انسانی  
اموال   و  دارایی  شناسایی  در 

 محکومان و برگزاری مزایده
** 

به    ده ی با افزودن مزا  د ی سند جد 
پ   یی شناسا  ند یافر  ن، یشیراهبرد 

اموال محکومان و فروش آنها را  
شفاف  ترل یتکم و    ت یکرده 

  ی هاییدارا  تیری در مد   یشتریب
است.    جادی ا  شده فیتوق کرده 

از جهت کاهش    ژه ی وبه   رییتغ  نیا
انسان   یوابستگ مداخله  و   یبه 

هوشمند و   ستمیس  کیانتقال به  
به    تواند یم  یاده ی مزا  رسازوکا

اعتماد    شیکاهش تخلفات و افزا
نت  یعموم در  شود.    جه، یمنجر 

با    ،یسند نسبت به نسخه قبل  نیا
و    ییشناسا  یسازکپارچه ی

جامع  ده،یمزا و  به  کارآمدتر  تر 
 . رسد ینظر م

سازی امکان استعلام برخط و آنی اموال فعلی و فراهم(  1
قبلی متعلق به مدعیان اعسار یا ورشکستگی و اشخاص محکوم  
یا   و بدهی، جریمه  ثبت  اجرای  بدهکاران در دوایر  علیهم، 

تغییرات و هر نوع نقل و حقوق دولتی راجع اموال،  به آن 
به آن اموال و اموالی که بعد از استعلام  انتقال بعدی راجع

همچنین  و  است  شده  منتقل  مذکور  اشخاص  به  اولیه 
سازی امکان توقیف، رفع توقیف و برداشت محکوم به  فراهم

و اطلاع از وضعیت وثیقه و رهن مقدم این    هاو بدهی پرونده 
صالح، قضائی    صورت برخط و آنی و مستمر برای مقاماموال به 

فناوری  و  آمار  )مرکز  احکام  اجرای  و  ثبت  اجرای  دوایر 
 مدت( ـ میان هااطلاعات، دادگستری استان

جرائم (  2 در  متهمان  اموال  توقیف  و  شناسایی  به  الزام 
محکومیت همهامستوجب  مالی  جلب  ی  یا  احضار  با  زمان 

جلوگیری از خروج اموال از دسترس شاکیان    منظوربه متهم  
امور   و  حقوقی  )معاونت  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با 

 مجلس، دادستانی کل کشور ـ بلندمدت( 
مزایده (  3 دوایر هابرگزاری  احکام،  اجرای  شعب  ی 

سامانه  در  ورشکستگی  امور  تصفیه  اداره  و  ثبت  اجرای 
تمامی   انجام  جهت  )ستاد(  دولت  الکترونیکی  تدارکات 
در   شرکت  آگهی،  انتشار  قبیل  از  مزایده  برگزاری  مراحل 
مزایده و ثبت پیشنهاد قیمت و همچنین فراهم نمودن امکان 

ج نقدی  تضمین  از  بدل  تضامین  در  دریافت  شرکت  هت 
مزایده و تقلیل مخاطرات شرکت در مزایده از قبیل تخلیه و 
تحویل مال غیرمنقول به برنده مزایده و نمایش بدهی اموال  
امور  و  اجتماعی  تأمین  سازمان  بدهی  مانند  مزایده  مورد 

مزایده  به  استانمالیاتی  )دادگستری  معاونت هاگران   ،
آمار   مرکز  معاونتراهبردی،  اطلاعات،  فناوری    قضائی،   و 

 ( مدتکوتاه سازمان ثبت اسناد و املاك کشور ـ 

به    یدسترس   یسازفراهم برخط 
  ی برا یتیاطلاعات مراجع حاکم

تمرکز    هاییدارا  ییشناسا
جد  سند  انه   د ی داشت،    ن یتنها 

  ف یتوق  که را ارتقا داده، بل  تیقابل
مد  برخط،  برداشت    ت ی ری و 

توق  قیوثا الزام  رهن،    ف یو 
جرا در  متهمان    ، یمال  میاموال 

و    ،یکیالکترون  ده یمزا  یبرگزار 
امور    هیتصف  ی سامانده

به   یورشکستگ طور مفصل در  را 
 بر گرفته است. 

 
باعث    ه یچندلا  کردیرو  نیا

جد  سند  تا  در    د ی شده  هم 
از فرار اموال، هم در    یریجلوگ

و هم    ،یاحکام مال  یاجرا  عی تسر
سوءاستفاده  کاهش    ی هادر 

ورشکستگ  ی ناش   ی هاگام  یاز 
بردارد.    یتوجهقابل   یاتیعمل

  رات ییتغ نیا ،ینسبت به سند قبل
افزا   ت، یشفاف  شی موجب 

  هب  یو اعتماد عموم  ،ییپاسخگو
و    یاجرا  یندهایافر احکام 

 شده است.  یورشکستگ  ه ی تصف
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

با  (  4 ورشکستگی  امور  تصفیه  فرآیندهای  ساماندهی 
شرکت در  اشتغال  و  تولید  تداوم  و هارویکرد  تولیدی  ی 

حمایت از طلبکاران و جلوگیری از سوءاستفاده از قوانین و  
اصلاح   و  لازم  مالی  اعتبارات  تأمین  با  ورشکستگی  مقررات 

 قوانین و مقررات مرتبط در موارد زیر: 
به حداکثر   توقف ورشکسته  تاریخ  تعیین  ـ محدودسازی 

 دوازده ماه قبل از تقدیم دادخواست 
سازی امکان واگذاری اموال ورشکستگان خارج  ـ فراهم
قانون اداره تصفیه امور  (  44ماهه مندرج در ماده )از مهلت سه 

 ورشکستگی به تشخیص دادگاه صادرکننده حکم ورشکستگی 
به   پول  ارزش  کاهش  از  ناشی  خسارت  پرداخت  ـ 

 قضائی،   طلبکاران از محل اموال باقیمانده ورشکسته )معاونت 
معاونت حقوقی و امور مجلس، معاونت مالی، پشتیبانی و امور  

 ـ بلندمدت(  هاعمرانی، دادگستری استان

  متواری: 2 عامل 
  از برخی  بودن

 محکومان 
 * سند جدید: 

: متواری  2عامل 
بودن برخی از  

 محکومان 
 

  متواری   تبعات  افزایش:  1  راهبرد
 محکومان  شدن

 سند جدید: 
جلب   در  تسریع  راهبرد: 
تبعات   افزایش  و  محکومان 

 متواری شدن آنان 
** 

  ش ی راهبرد »افزا  د،ی در سند جد 
شدن محکومان«    یتبعات متوار

»تسر عنصر  افزودن  در    عی با 
  ن ی شده است. ا  ترل یجلب« تکم

زمان  دهنده توجه همنشان  رییتغ
اصل جنبه  دو  است:    یبه  مسئله 

هز بردن  بالا    ی هانه یاول، 

 برای   اجتماعی  و  اقتصادیهای  محدودیت  اعِمال (1
  منع   بانکی،های  حساب  مسدودسازی  نظیر  متواری  محکومان

  از   منع  و  بورس  در   فعالیت  ممنوعیت  معاملات،  انجام  از
  و   «متواری  محکومان  اطلاعاتی  سامانه »  ایجاد   با  رانندگی

  در   خدمات  ارائه   شرطپیش  عنوانبه   آن  از  استعلام  الزام
  وضعیت   درج  و  قضائیه   قوه   بیرون  و  درونهای  دستگاه   تمامی

  اصلاح   با  «اشخاص  معاملاتی  اعتبار  سامانه »  در  متواری  محکوم
  مجلس،   امور  و  حقوقی  معاونت )  مرتبط  مقررات  و  قوانین

 املاك  و  اسناد  ثبت  سازمان  اطلاعات،  فناوری  و  آمار  مرکز
 ( مدتمیان ـ کشور
 

 سند جدید:

** 
جد  حفظ علاوه   د،ی سند  بر 

و    یاقتصاد  یهاتی محدود
به    یتوجهطور قابل به   ،یاجتماع

هوشمندساز تسر  ی سمت    ع ی و 
احکام حرکت کرده    یدر اجرا

است. با افزودن »بانک اطلاعات  
تعق تحت  و   ب«ی متهمان 

جلب    یسازفراهم برگ  صدور 
ن  اریس   ندیافر  ،یسراسر  ابتیو 

حضور   بر  نظارت  و  جلب 
کنترل    نقاطدر    انیمتوار

  کپارچهیو    یکیصورت الکترونبه 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

مال  ی قانون  ،یاجتماع   ی برا  یو 
  ی اتیعمل  عیو دوم، تسر  ان،یمتوار

آنا جلب  اندر    ب، یترک  نی . 
افزا  یکارآمد  را    ش ی راهبرد 

تأخ از  و  اجرا  ریداده    ی در 
جلوگ در  کند یم  ی ریعدالت   .

قبل  سه یمقا سند  راهبرد   ،یبا 
مستقشفاف  د ی جد  و    ترمیتر، 
 مؤثرتر است.  یبر اقدامات یمتک

( ارتقا »بانک اطلاعات متهمان« تحت تعقیب و محکومان 1
سازی امکان صدور برگ جلب سیار همراه  متواری با فراهم

فر حذف  و  سراسری  نیابت  پایش ابا  امکان  و  زائد  یندهای 
واحدهای  در  مستقر  تردد  کنترل  مبادی  در  افراد   حضور 

و مراجع انتظامی و پاسخ به استعلام ضابطان و صدور  قضائی  
ب قضائی    دستورات و هوشمند  الکترونیکی  منظور  ه به صورت 

قضائی    اجرای مفاد نیابت همزمان با انعکاس نتیجه به مرجع
صادرکننده برگ جلب و درج در کارنامه عملکرد کارکنان  

واحدهای تردد  کنترل  کارکنان  و  ضابطان  از  قضائی    اعم 
کشور،   کل  دادستانی  اطلاعات،  فناوری  و  آمار  )مرکز 

 ( مدتکوتاه ـ  هادادگستری استان

به 2 محدودیت  اعمال  ارائه  (  در  آنی  و  برخط  صورت 
از   و خصوصی  عمومی  بخش  اجتماعی  و  اقتصادی  خدمات 
قبیل خدمات بانکی و بورسی، مخابراتی و ثبت رسمی برای  
جرائم  تعقیب  تحت  متهمان  همچنین  و  متواری  محکومان 
مستوجب حد، قصاص و تعزیر درجه پنج و بالاتر که دستور  

تا   است  نشده  آنان  دستگیری  به  منجر  شدن  جلب  منتفی 
به  مقامدستور جلب  به تشخیص  مواردی که   قضائی،   استثناء 

محدودیت غیرقابل   هااعمال  تضییع  حقوق  موجب  جبران 
می شخص  اساسی  حقوق  یا  ثالث  اصلاح اشخاص  با  شود 

مجلس،   امور  و  حقوقی  )معاونت  مرتبط  مقررات  و  قوانین 
ـ  اطلاعات  فناوری  و  آمار  مرکز  کشور،  کل  دادستانی 

 ت( بلندمد 

اعمال    ن،ی. همچنشودیانجام م
صورت برخط و  به   هاتی محدود

به    یآن آنها  کردن  مشروط  و 
موارد  قضائی    مقام  صی تشخ در 

نشان براخاص،  تلاش    ی دهنده 
تض  یریجلوگ حقوق    عییاز 

 است.  گرانید
 

مدع  در به  مربوط   ان یبخش 
ن اطلاعات    زیاعسار  از  استفاده 

جر  یمال و  با    مه یبرخط  افراد 
قابل  یادعا اعسار،    ت یکذب 

.  دهدیم   شیرا افزا  ی بازدارندگ
قبل  نیا نسخه  به  نسبت    ی سند 

محدودنه  حفظ    هاتیتنها  را 
طراح  با  بلکه    ی کرده، 

نظارت    یهازمیمکان هوشمند، 
افزا و  در    تیشفاف  شیمداوم 

و    ن،یقوان  یاجرا کارآمدتر 
 تر شده است. اثربخش

  دشواری: 3 عامل 
  از اعسار احراز

 به محکوم

  ادعای   تبعات  افزایش:  1  راهبرد
 به محکوم از اعسار غیرواقعی

  محکومان   غیرمنقول  و   منقول  اموال  و  دارایی   بررسی  (1
 حاکمیتی،   مراجع  اطلاعاتیهای  پایگاه   به   برخط  دسترسی  با

  که  خاص  اقتصادیهای  فعالیت  برخی  انجام  محدودسازی
 و   مستغلات  خرید   شرکت،  ثبت  نظیر  است  مالی  توان  نشانگر

** 
ا سند    نیحذف  از  راهکار 

محسوب  عقب  کی   د ی جد  گرد 
با    نیا  رایز  ؛شودیم اقدام 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

  افراد   برای  بورس  در  فعالیت  و  تسهیلات  دریافت  خودرو،
 زمان   تا  اعسار  ادعای  ثبت  زمان  از  ایسامانه   صورتبه   معسر

  در   اعسار  مدعی  شخص  وضعیت   درج   به،  محکوم  پرداخت
  و   اعسار  ادعای  ثبت  زمان  از  «اشخاص  معاملاتی  اعتبار  سامانه »

  اعسار   ادعای  کذب  که   افرادی  برای  متناسب  جریمه   اعِمال
 و  قوانین  اصلاح  با  گردد  اثبات  آینده   درها  آن  به   محکوم  از

  و   آمار  مرکز  مجلس،  امور  و  حقوقی   معاونت )  مرتبط  مقررات
 کشور،   املاك  و  اسناد  ثبت  سازمان  اطلاعات،  فناوری

 ( مدتمیان  ـها استان دادگستری

ابزارها از  و    یاستفاده  فناورانه 
  یی آزمایراست  یبرا  یقانون 
شفاف  یادعا   ی شتریب  تیاعسار، 

از   کردیم  جادیا و 
 یاحتمال  یهاسوءاستفاده 

بر  نمودیم  یریجلوگ افزون   .
  ی برا  مه یجر  ینیبشیپ  ن،یا

  ی اثربخش   رست،ناد  یادعاها
م  ی بازدارندگ بالا  از    بردیرا  و 

  ندهیمشابه در آ  یتکرار رفتارها
م آن  کردیممانعت  حذف   .

افزا موجب  است    ش ی ممکن 
ادعا کاهش    یموارد  و  کذب 

عموم نظام   یاعتماد  قضائی    به 
پ   ن ی ا  شودیم  شنهادیگردد. 

گرفتن   نظر  در  با  راهکار 
ملاحظات    هاتی حساس و 
دوباره به سند بازگردد    ،ییاجرا

مزا از  نظارت   یفناور  یایو  و 
برا و    تیشفاف  تی تقو  یبرخط 

 کاهش خطاها استفاده شود. 

احیاء   :2مأموریت 
حقوق عامه، گسترش  

های عدل و آزادی
 مشروع 

 سند جدید:

: 1چالش 
فراوانی مصادیق  

تضییع حقوق 
 عامه

 سند جدید:

: تشتت  1عامل 
ها  نظرات و رویه 

 در حقوق عامه
 سند جدید:  

: تشتت  1عامل 
ها  نظرات و رویه 

 در حقوق عامه
 

ظرفیت1راهبرد   تجمیع  و :  ها 
و هم تعامل  میان تقویت  افزایی 

 نهادهای مسئول 
 سند جدید: 

و   واحد  رویه  ایجاد  راهبرد: 
 مشخص حقوقی 

** 

حوزه  (1 تعیین  عامه،  حقوق  احیاء  مفهوم  ی  هاتعریف 
بندی آن، شناسایی دقیق و اعلام عمومی  موضوعی و اولویت

مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با  عامه  حقوق  مصادیق 
)دادستانی کل کشور، معاونت حقوقی و امور مجلس، سازمان  

 بلندمدت(  ـبازرسی کل کشور، دیوان عدالت اداری 
 

 سند جدید:

** 
  حهی»لا  نی با تدو  د ی سند جد 

و   فیاز حقوق عامه« تعر انتیص
از    نییتب را  عامه  حقوق  مفهوم 
سازوکار    ک یبه    یکل  دهی ا  کی

تبد   یعمل قانونمند  کرده    لی و 
ا   ی جابه   کرد،یرو  نی است. 
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احیاء  : 2مأموریت 
حقوق عامه، گسترش  

های عدل و آزادی
 مشروع 

 

: 1چالش 
فراوانی مصادیق  

تضییع حقوق 
 عامه

 

جد  بر    یجابه   د،یسند  تمرکز 
همکار  ییافزاهم   ان یم  یو 

»ا به    هیرو  کی  جادینهادها، 
واحد و مشخص« توجه    یحقوق

ا است.    ر ییتغ  نیکرده 
از  نشان حرکت    ک ی دهنده 

و    یدهبر سازمان  یمبتن  کردیرو
ب سمت    ی نهادنی تعاملات  به 

  ی هاچارچوب  ب یو تصو  نی تدو
که    یحقوق است  استاندارد 

به  و    میمستق  رطوبتواند  تنوع  از 
  ی ریجلوگ  هاه ی رو  یپراکندگ 

 کند. 
 

قبل  که یحالدر بر    یراهبرد 
تأک  انیم  یهماهنگ   دی نهادها 

جد  راهبرد  با    د ی داشت، 
حقوق   یساز شفاف و    یاصول 

مشترك، امکان    ه یرو  کی   فیتعر
سرساده   یاجرا و    ترعی تر، 
قوانکم فراهم    نیخطاتر  را 

اکند یم از  راهبرد    نی.  نظر، 
ساده   د ی جد  سمت    ی سازبه 
و کاهش اختلافات در    ندهایفرا
گام    نیقوان  یاجرا  ای  ریتفس

کارآمد و    ی درون   یبرداشته 
حقوق  افزا  ینظام    ش ی را 

 . دهد یم

حقوق (  1 از  صیانت  »لایحه  تصویب  پیگیری  و  تدوین 
ارائه تعریف دقیق از مفهوم احیاء حقوق عامه   منظوربه عامه« 

از  برخورداری  حق  نظیر  عمومی  حقوق  احیاء  رویکرد  با 
مندی از  مسکن مناسب، حق انتخاب شغل دلخواه، حق بهره 

حریم   حفظ  اطلاعات،  به  آزاد  دسترسی  حق  طبیعی،  منابع 
خصوصی افراد و رسیدگی تخصصی در دادسرا و دادگاه و 
و   ملی  مصادیق  تفکیک  به  دادستانی  صلاحیت  قلمرو  تعیین 
استانی و سازوکارهای لازم و ساختار مناسب جهت پیگیری  

تعیین نقش سایر مراجع نیز  و  و نظارتی در  قضائی    دادستان 
دستگاه  تکالیف  تبیین  و  عامه  حقوق  احیاء  ی  هاپیگیری 

)معاونت   مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با  مربوط  اجرایی 
 دادستانی کل کشور ـ بلندمدت( حقوقی و امور مجلس، 

 
 

تع   ی هاحوزه   نییصرف 
تعر  ،یموضوع   ق، یدق  فیبه 

  ی و ساختارها  هاتیصلاح  نییتع
روشن  یریگیپ نقش    یسازو 

قضا و    ینظارت   ،ییمراجع 
نتپردازد یم  یی اجرا در    جه، ی. 

جد  شفافبه   د ی سند  تر،  مراتب 
نسخه    ترییاجرا از  پاسخگوتر  و 

م  یقبل را    نه یو زم  رسد یبه نظر 
حقوق    یاجرا  یبرا مؤثر 

قانون   یعموم چارچوب    ی با 
 . کند یتر فراهم مروشن
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: ضمانت  2عامل 
اجرای ناکافی و  

اثر در صیانت از  کم
 حقوق عامه

 سند جدید:  
: ضمانت  2عامل 

اجرای ناکافی و  
اثر در صیانت از  کم

 حقوق عامه
 

عدم  1راهبرد   تبعات  افزایش   :
صیانت   با  مرتبط  قوانین  اجرای 

 از حقوق عامه
 سند جدید: 

راهبرد: تعیین ضمانت اجراهای  
از   صیانت  جهت  در  مناسب 

 حقوق عامه
** 

عنوان راهبرد    رییبا تغ  د ی سند جد 
»تع اجراها  نییبه    ی ضمانت 

رو و    ترقیدق  کرد یمناسب«، 
است.    یتریعمل کرده  اتخاذ 

پیدرحال راهبرد  صرفاً    نیشیکه 
»افزا تأک  شی بر    دی تبعات« 

جد  سند  به    ماًیمستق  د یداشت، 
مشخص  فیتعر ضمانت    یسازو 

به   پردازدیم  ییاجراها طور  که 
حفظ   جهتهدفمند و شفاف در  

  ر ییتغ  نی حقوق عامه عمل کنند. ا
  ی هدف کل  کی  ل ی تبد   یبه معنا

اقدامات سنجش،  قابل   یبه 
قابل  و  و  مشخص  است  اجرا 

م از    نیا  شود یموجب  راهبرد 
کارآمد  شفاف  ینظر    ت یو 

قبل  ییاجرا نسخه  به    ی نسبت 
 داشته باشد.  یبرتر

و   (1 اهمال  و  مدیران  قانونی  وظایف  ترك  پیگیری 
جرمسهل  عامه،  حقوق  از  صیانت  در  تعیین  انگاری  انگاری، 

ایجاد  و  مناسب  اجراهای  تعیین ضمانت  و  متناسب  مجازات 
شعب تخصصی رسیدگی برای صیانت از حقوق عامه با اصلاح  
مجلس،   امور  و  حقوقی  )معاونت  مرتبط  مقررات  و  قوانین 
دیوان   کشور،  کل  بازرسی  سازمان  کشور،  کل  دادستانی 

 بلندمدت(  ـعدالت اداری 
 

 سند جدید:
تصمیمات (  1 و  اقدامات  از  شکایات  طرح  پیگیری 

(  120و )(  86و )(  17کننده حقوق عامه در اجرای مواد )تضییع
آیین شناسایی  از طریق  اداری  عدالت  دیوان  ، هانامه قانون 

و  آنها  ابطال  و  عامه  بر حقوق  ناظر  نظامات  سایر  و  مقررات 
گزارش دریافت  سامانه  نظام هاایجاد  ایجاد  با  مردمی  ی 

 ( مدت کوتاه انگیزشی مناسب )دیوان عدالت اداری ـ 
 

** 
تمرکز بر    یجابه   د ی سند جد 
وظا جرم  فیترك    ، یانگارو 

و    تررانه یشگیپ  یکرد یرو
کرده  مشارکت اتخاذ  محور 

مقررات    ییبر شناسا  ه ی است. با تک
عامه،    کننده فیتضع حقوق 

در  جادیا   افت یسامانه 
اعمال    یمردم  یهاگزارش و 

سع  یهازشیانگ در    یمناسب، 
اجتماع  تی تقو و    ینظارت 

تخلفا  یریشگیپ ا  تاز    ن ی دارد. 
تنب  رییتغ نگاه  به    یهیاز  صرف 

و    یریشگیاز پ  یبیترک  یکرد یرو
اصلاح مقررات گام برداشته و با  

ابزارها از    یی اجرا  یاستفاده 
شفاف  د،ی جد  و    تیامکان 

کرده    جادیا  یشتریب  ییپاسخگو
 است. 
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: غلبه  3عامل 
رسیدگی به  

مصادیق خرد و  
فاقد اولویت تضییع 
حقوق عامه بر رفع  

های اصلی  زمینه 
 بروز آنها 

 سند جدید:  
: غلبه  3عامل 

رسیدگی به  
مصادیق خرد و  

فاقد اولویت تضییع 
حقوق عامه بر رفع  

های اصلی  زمینه 
 بروز آنها 

 
 

شفافیت  1راهبرد   ارتقاء   :
تقویت    منظوربه اطلاعاتی  

امربه زمینه  و های  معروف 
 ازمنکر نهی

 سند جدید: 
 

 شفافیت اطلاعاتی   ءراهبرد: ارتقا
** 

قبل سند  ت  ،یدر  با    دی کأراهبرد 
»ارتقا  حیصر   ت یشفاف  یبر 

تقو  «یاطلاعات خدمت    ت ی در 
نه»امربه  و  ازمنکر«  یمعروف 
نسخه    ی طراح در  اما  بود،  شده 

  ت یشفاف  یصرفاً به »ارتقا  د ی جد 
بسنده شده که گرچه    «یاطلاعات

وس کاربرد  و    افته ی  یترعیدامنه 
فاصله گرفته،    ینییاز چارچوب آ

هدف و    یاخلاق   ی گذاراما 
دست    ینظارت از  را  مشخصش 

به   ارجاع  حذف  با  است.  داده 
نهامربه  و  هم یمعروف  ازمنکر، 

عمل  یرو  یاتیتمرکز 
و    ییپاسخگو  یسازوکارها

  افتهیاطلاعات کاهش  یکارآمد 
انگ هم    ی برا  یتخصص   زه یو 

شفاف از    منظور به   تیاستفاده 
رفتار شده    یاصلاح  کمرنگ 

پ کنار    شود یم  شنهادیاست.  در 

 
( احیاء حق عامه استفاده از منابع و امتیازهای عمومی 1

مطابق مصالح عامه با پیگیری انتشار عمومی و برخط ضوابط 
امتیازهای  و  منابع  از  منتفع  اشخاص  مشخصات  و  دسترسی 

برای عموم    های عمومی یا دولتی که دسترسی به آنهابخش
اولویت براساس  و  نبوده  ممکن  جامعه  مراجع  افراد  بندی 

نظیر ارز دولتی، تسهیلات خاص،   ؛یابند مسئول اختصاص می
کاربری تغییر  معادن،  و  اراضی  و هاواگذاری  خاص  ی 

سامانه  در  و  هامجوزها  قوانین  اصلاح  با  مربوط  قانونی  ی 
کل   دادستانی  کشور،  کل  بازرسی  )سازمان  مرتبط  مقررات 

 مدت(میان ـکشور، وزارت دادگستری 
 
( احیاء حق عامه استفاده از منابع و امتیازهای عمومی 2

مطابق مصالح عامه با پیگیری تعیین سقف اعتباری برای اعطاء  
امتیازی نظیر تخصیص تسهیلات، واگذاری  و  هرگونه مجوز 
اراضی و پرداخت یارانه برای انواع اشخاص حقوقی براساس  

آن مانند    هااعتبارسنجی  اقتصادی  عملکرد  سوابق  بر  مبتنی 
بیمه   افزوده، حق  ارزش  بر  مالیات  مالیات مستقیم،  پرداخت 
کارکنان و انجام تبادلات گمرکی با اصلاح قوانین و مقررات  
امور   و  معاونت حقوقی  بازرسی کل کشور،  )سازمان  مرتبط 

 مدت( میان ـمجلس، وزارت دادگستری 
 
داده 3 تمامی  آنی  و  عمومی  انتشار  با ها(  مرتبط  ی 

شرکتهاآگهی اطلاعات  و  رسمی  روزنامه  قانونی  با    های 
به  ارائه هاصورت داده قابلیت فراوری هوشمند،  و  ی حجیم 

خدمات پایه برای جستجو و استخراج داده و همچنین ایجاد 
ی پیشین )روزنامه رسمی کشور، هادسترسی به اطلاعات سال

و املاك  اسناد  و فناوری اطلاعات، سازمان ثبت  مرکز آمار 
 مدت( میان ـکشور 

** 
برخلاف   جدید،  نسخه  در 

نه  که    یقبل  گانه فهرست 
سقف    یمتنوع  یهاحوزه  از 
واگذار  یاعتبار و   یمجوزها 
تعر  یاراض انتشار    تیّکم  فیتا 

بودجه و نحوه منع   یهاگزارش
دولتهم  یتصد  مشاغل    ی زمان 

م پوشش  در    داد،یرا  راهکارها 
متمرکز   و  خلاصه  محور  پنج 

شفافشده  اول،    ی سازاند: 
دس و    ی ترسضوابط  منابع  به 

و    ؛یدولت  ازاتیامت باز  دوم، 
داده    ی هاهوشمندکردن 

رسم اطلاعات    یروزنامه  و 
الزامات    تیها؛ سوم، تقوشرکت

و  اسناد  برخط  انتشار 
طبق    ییاجرا  یهاگزارش

دسترس  )عمدتاً    یقانون  آزاد 
مناقصه  و  قراردادها  ها(؛  بودجه، 

سازوکار »سامانه    یچهارم، ارتقا
مسئولان«    ییراثبت اموال و دا

پا به  آن  اتصال    ی هاگاه یبا 
اطلاعات    یتیحاکم انتشار  و 

خانواده  منافع  و    ی هااملاك 
تعم پنجم،  و   قیکارگزاران؛ 

دسترس   یاجرا قانون    ی کامل 
 . هیعات در قوه قضائآزاد به اطلا 
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  « یاطلاعات  تی»شفاف  یعنوان کل
ا ضرورت  به    جاد یهمچنان 

و    ینظارت اخلاق  یبرا  ییبسترها
مردم صر  یمشارکت  ذکر    ح ی با 

نه»امربه  و  ازمنکر«  یمعروف 
هنجار اهداف  تا  شود    ی اشاره 

 راهبرد حفظ شوند. 

 
گزارش4 و  اسناد  برخط  و  عمومی  انتشار  پیگیری  ی  ها ( 

مناقصه هادستگاه  قراردادها،  بودجه،  نظیر  اجرایی  و   های 
ارائه به   هامزایده  و  هوشمند  فراوری  قابل  و  جامع  صورت 

خدمات پایه برای جستجو و استخراج داده )سازمان بازرسی  
دادگستری   وزارت  کشور،  کل  دادستانی  کشور،     ـکل 

 مدت( میان 
 
مداخلات  5 از  ممانعت  برای  قواعدی  اعِمال  پیگیری   )

مقررات  ابلاغ  و  تدوین  در  دفعی  مقررات  وضع  و  ناگهانی 
لزوم   و  مقررات  ابلاغ  برای  مشخص  مواعد  تعیین  ازجمله 
ابلاغ   زمان  تا  تصویب  زمان  از  مشخص  زمانی  فاصله  وجود 
عدالت  )دیوان  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با  مقررات 

سا کشور،  اداری،  کل  دادستانی  کشور،  کل  بازرسی  زمان 
 مدت( میان ـوزارت دادگستری 

 
وظایف،  6 و  اختیارات  برخط  و  عمومی  انتشار  پیگیری   )
در  هاروش مردم  مشارکت  سازوکارهای  خدمات،  ارائه  ی 

یا  از تصمیمات  مردم  وظایف، سازوکارهای شکایات  اجرای 
تصمیم فرایند  آن،  به  رسیدگی  و  و اقدامات  آراء  گیری، 

به هاعملکرد بخش مختلف  ممنوعی  موارد  به  استثناء  الانتشار 
کل   بازرسی  سازمان  اداری،  عدالت  )دیوان  قانون  استناد 
کشور، دادستانی کل کشور، وزارت دادگستری، دادگستری  

 مدت( میان  ـ هااستان
 
زمان مقامات، مسئولان ( ممانعت هوشمند از اشتغال هم7

به  دولت  کارمندان  عضو  و  یا  مدیرعامل  رئیس،  عنوان 
ی خصوصی در زمان ثبت یا  هامدیره در انواع شرکتهیئت

شرکت برای  محدودیت  اِعمال  و  شرکت  ی هاتغییرات 

 
  ی موارد   ،یبازطراح  نیا  در

تع اعتبار  نییچون    ی سقف 
مقررات   از  ممانعت  مجوزها، 

اشتغال    یناگهان کنترل  و 
  ی به نفع سادگ  رانیزمان مد هم

شده  بر    ؛ اند حذف  تمرکز  اما 
 یاصل  یهافیرد  تیشفاف

اطلاعات   و  قرارداد  و  بودجه 
  تواندیولان، مئمس  ییدارا  قیدق
اطلاعات   کی   گذار ه یپا   ی نظام 

عملکرد    شی پا  یبرا  مند قدرت
قضائی    ی سالارو مردم  تیحاکم

همچن بر    حی صر  د یکأ ت  نیباشد. 
ها به  دستگاه   ییانتشار و پاسخگو

آزاد،    یقانون دسترس   یتقاضاها
»فرهنگ    یگام خلق  در  مهم 

پ  ت«یشفاف فساد    یریشگیو  از 
 . دیآیبه شمار م یادار



 

 

می 
سلا

ی ا
ورا

 ش
س

جل
ی م

لام
 اس

ت
یقا

حق
ز ت

رک
 م

 (66)  

 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

خصوصی در صورت تصدی مشاغل مشمول قانون )موضوع  
قانون اساسی( توسط رؤسا، مدیران عامل و اعضای    141اصل  
مدیره و اعلام جرم در موارد تخلف )سازمان ثبت اسناد  هیئت

بازرسی کل   سازمان  کل کشور،  دادستانی  املاك کشور،  و 
 ( مدتکوتاه  ـکشور، وزارت دادگستری 

 
( پیگیری اجرای قوانین »رسیدگی به دارایی مقامات،  8

نحوه   قانون  به  موادی  »الحاق  و  کارگزاران«  و  مسئولان 
قانون اساسی« از طریق ایجاد »سامانه ثبت    49اجرای اصل  

کل   دادستانی  اول،  )معاونت  مسئولان«  دارایی  و  اموال 
وزارت دادگستری   اطلاعات،  فناوری  و  آمار  مرکز     ـکشور، 

 مدت( میان 
 
موضوع  9 مزایا«  و  حقوق  ثبت  »سامانه  ایجاد  پیگیری   )
ساله ششم توسعه جمهوری اسلامی  »قانون برنامه پنج  29ماده  

کشور   کل  دادستانی  کشور،  کل  بازرسی  )سازمان     ـایران« 
 ( مدتکوتاه 
 

 
 
 
 

 سند جدید: 
 راهکارها:

به  (  1 دسترسی  ضوابط  برخط  و  عمومی  انتشار  پیگیری 
ی عمومی یا دولتی که دسترسی به  هامنابع و امتیازهای بخش

براساس    هاآن و  نبوده  ممکن  جامعه  افراد  عموم  برای 
میاولویت اختصاص  مسئول  مراجع  ارز    ؛یابند بندی  نظیر 
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 (67)  

 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

تغییر   معادن،  و  اراضی  واگذاری  خاص،  تسهیلات  دولتی، 
ی قانونی مربوط و پیگیری هاو مجوزها در سامانه   هاکاربری

قانون »ارتقای سلامت نظام اداری  (  3اجرای بند )الف( ماده )
 مدت( و مقابه با فساد« )سازمان بازرسی کل کشور ـ میان

داده (  2 تمامی  آنی  و  عمومی  با هاانتشار  مرتبط  ی 
شرکتهاآگهی اطلاعات  و  رسمی  روزنامه  قانونی  با    های 

به  ارائه هاصورت داده قابلیت فراوری هوشمند،  و  ی حجیم 
خدمات پایه برای جستجو و استخراج داده و همچنین ایجاد 

ی پیشین )روزنامه رسمی کشور ـ هادسترسی به اطلاعات سال
 ( مدتکوتاه 

پیگیری ترك وظایف قانونی مدیران از طریق نظارت  ( 3
بر اجرای قانون »انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات« با تأکید  

گزارش و  اسناد  برخط  و  عمومی  انتشار  دستگاه هابر  ی  های 
مناقصه  قراردادها،  بودجه،  نظیر  مزایده   هااجرایی    ها و 

 ( مدتکوتاه )سازمان بازرسی کل کشور ـ 

پیگیری ارتقای سامانه ثبت اموال و دارایی مسئولان از  (  4
 طریق: 

مانند    ،ی اطلاعاتی مراجع حاکمیتیهاـ اتصال به پایگاه 
سامانه سازمان ثبت اسناد و املاك کشور و سامانه وسایل نقلیه  

 ثبت سریع و خودکار اموال منظوربه موتوری 
و  استخدامی کشور  و  اداری  سازمان  سامانه  به  اتصال  ـ 
که   افرادی  برای  انتصاب  حکم  ابلاغ  صدور  عدم  پیگیری 

 . اند اطلاعات خود را در سامانه مذکور ثبت نکرده 
به   ناظر  اطلاعات  که  افرادی  اسامی  عمومی  انتشار  ـ 

داراییهادارایی خود،  تحت  های  فرزندان  و  همسر  ی 
اند، به تکفلشان را در سامانه دارایی مقامات مسئول ثبت کرده 



 

 

می 
سلا

ی ا
ورا

 ش
س

جل
ی م

لام
 اس

ت
یقا

حق
ز ت

رک
 م

 (68)  

 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

روزرسانی، عنوان شغلی و نیز  همراه آخرین تاریخ ثبت یا به 
سازمان و محل خدمت ایشان و همچنین امکان انتشار عمومی  

شده افراد مشمول قانون رسیدگی  ی ثبتهافهرست دارایی
به دارایی مقامات، مسئولان و کارگزاران، به تقاضای ایشان و  

آن فرزندان  و  مرتبط    هاهمسر  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با 
)معاونت اول، معاونت حقوقی و امور مجلس، سازمان بازرسی  
کل کشور، معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی، مرکز آمار و  

 فناوری اطلاعات ـ بلندمدت( 

به (  5 آزاد  دسترسی  و  »انتشار  قانون  اجرای  پیگیری 
قانون در همه بخشاطلاعات« و شیوه  این  ی  ها نامه اجرای 

ی هاالات و درخواستؤقوه قضائیه از طریق ارائه پاسخ به س 
شده در سامانه انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات توسط  ثبت

و مراکز تابعه )معاونت اول، مرکز آمار و   ها، سازمانهامعاونت
 ( مدت کوتاه فناوری اطلاعات ـ 

  

 

: ایجاد فضای رقابتی و  2راهبرد  
دسترسی   برای  انحصار  رفع 
خدمات   و  کالاها  به  مردم 
 عمومی و اساسی و مباحات عامه

 سند جدید: 
و  2راهبرد   تولید  از  حمایت   :

از  زمینه  جلوگیری  برای  سازی 
اموال   و  اشخاص  اموال  تضییع 

 عمومی 
** 

قد  آزادساز  یمیراهبرد    ی بر 
بهبود    یرقابت برا  نیبازار و تضم

اما   ؛داشت  د یتأک  تیفیو ک  متیق

( احیاء حق عامه دسترسی حداکثری مردم به کالاها و 1
خدمات عمومی و اساسی و مباحات عامه با شناسایی مصادیق  
و   نظارتی  اداری،  قضائی،  مؤثر  اقدامات  حق،  این  تضییع 
یا  پیگیری اصلاح  و  این حق  ناقضان  متناسب علیه  پیشگیرانه 

ی انحصاری )دادستانی کل  هاحذف قوانین، مقررات و رویه 
کشور،  کل  بازرسی  سازمان  اداری،  عدالت  دیوان  کشور، 
وقوع   از  پیشگیری  و  اجتماعی  معاونت  دادگستری،  وزارت 

 مدت(میان ـ هاجرم، دادگستری استان

 سند جدید:
 راهکار: 

جلوگیری از تضییع   منظوربه پیگیری احیاء حقوق عامه  (  1
یی از قبیل گمرك، بنادر و اموال تملیکی، هااموال در حوزه 

** 
قبل نسخه  حق   یایاح  ،یدر 

گسترده   اصلاح  شامل  عامه 
پ  یانحصار  نیقوان   ی ری گیو 

قضائده   یمواز اقدام  و    یها 
  دهیچیبر و پبود که زمان  یادار

اما با دو گام    د ی بود. در سند جد 
م عمل  با شود یمتمرکز  اول،   :

بازرس  و  مستمر  پنهان    ینظارت 
از  انبارها  و  بنادر  گمرك،  در 

  ی ریجلوگ  یاموال عموم عییتض
شناسا  شود؛یم با  ده    یی دوم، 

اصل و    د یتول  یمانع 
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 (69 )  

 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

  ت یرا به حما  ت یاولو  د ی سند جد 
و حفظ اموال داده که    د یاز تول

  تر فیاز منظر کنترل انحصار ضع
پ کنار    شود یم  شنهادیاست.  در 

مقررات    د،ی تول  قیتشو با 
شفافضدِ و    ی سازرانت 

و  ،یدسترس  ن  یاقع رقابت    ز یرا 
 کنند.  نیتضم

 

توقفگاه  عمومی،  و  هاانبارهای  نقلیه  وسایل  عمومی  ی 
نظارت طریق  از  ضابطین  کشفیات  و  هاانبارهای  مستمر  ی 

خصوص هابازرسی در  تکلیف  تعیین  و  موردی  و  پنهان  ی 
در    هابندی عملکرد دادستانکالاها و اموال رهاشده و رتبه 

قضائیه   قوه  عملکرد  گزارش  عمومی  انتشار  و  حوزه  این 
بازرسی کل  به  سالیانه )دادستانی کل کشور، سازمان  صورت 

 ( مدتکوتاه ـ  هاکشور، دادگستری استان
و  (    2 تولید  زمینه  در  اصلی  مانع  ده  شناسایی 

آنسرمایه  رفع  پیگیری  و  مولد  اجرای    هاگذاری  بر  تأکید  با 
ی اقتصاد مقاومتی در ها»دستورالعمل پیگیری اجرای سیاست

افزایی با مدیران اجرایی ملی قوه قضائیه« و هماهنگی و هم
دادگستری   کشور،  کل  دادستانی  اول،  )معاونت  استانی  و 

 ( مدتکوتاه ـ  هااستان

اجرا  یگذاره یسرما   ی و 
مقاومت  یهااستیس   ، یاقتصاد 

مدت  را در کوتاه   ید یموانع کل
م اکنند یرفع    کردِ ی رو  نی. 

است اما    عیو سر  ییفشرده، اجرا
مکان  د یبا گسترش    ی برا  یسمیبا 

  ی قانون   یو بازنگر  یدامنه بازرس 
س  ل یتکم تا    ق یمصاد  ری اشود 
پوشش    عییتض هم  عامه  حق 

 داده شوند. 

  

 

: مدیریت تعارض  3راهبرد 
 منافع

 سند جدید: 
 : مدیریت تعارض منافع 3راهبرد  

 راهکار: 
( احیاء حق عامه استفاده از منابع و امتیازهای عمومی 1

موقعیت شناسایی  طریق  از  عامه  مصالح  تعارض  هامطابق  ی 
مالیاتی،  بانکی،  و  پولی  موضوعات  اولویت  با  منافع 

تأمین  خصوصی و  سلامت  صادرات،  و  واردات  سازی، 
اجتماعی و پیگیری برای اصلاح یا حذف قوانین، مقررات و  

در هارویه  منافع  تعارض  مدیریت  برای  انحصاری  ی 
موضوعات مربوطه )سازمان بازرسی کل کشور، دادستانی کل  

 بلندمدت(  ـکشور، وزارت دادگستری، پژوهشگاه 

 
 

 سند جدید:
 راهکار: 

احیاء حق عامه استفاده از منابع و امتیازهای عمومی (  1
موقعیت شناسایی  طریق  اولویت  هااز  با  منافع  تعارض  ی 

** 
بر   تمرکز  با  اول  نسخه 

حذف    ایاصلاح    یریگی»پ
نهاد    ن«یقوان چهار  مشارکت  و 

کل،    ی دادستان  ،ی)سازمان بازرس 
دادگستر پژوهشگاه(،    ،یوزارت 

منافع    ییشناسا  یرو تعارض 
گام    یول  ؛داشت  د ی تأک فاقد 

مشخص    یراهکارها  یطراح
  ی نیگزیبا جا  د،ی بود. در سند جد 

و امور مجلس«   ی»معاونت حقوق
جا دادگستر  یبه  و    یوزارت 

»ارائه   ابتدا  پژوهشگاه، 
 «یشنهادیپ  یراهکارها

  ی ری گیشده و سپس »پ  ینیبشیپ
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

سازی، واردات و  موضوعات پولی و بانکی، مالیاتی، خصوصی
راهکارهای   ارائه  و  اجتماعی  تأمین  و  سلامت  صادرات، 

ی  هاپیشنهادی برای اصلاح یا حذف قوانین، مقررات و رویه 
انحصاری برای مدیریت تعارض منافع در موضوعات مربوط  

ثر )سازمان بازرسی کل کشور، معاونت حقوقی  ؤو پیگیری م
 و امور مجلس ـ بلندمدت( 

ا است.  شده  اضافه    ن یمؤثر« 
عمل  ر،ییتغ   ان یم  یاتیگام 

واضح  ییشناسا را  اصلاح  تر  و 
بعد  هم  یول  کند یم زمان 

قوا  یپژوهش مشارکت    ی و 
تا    اجرایی ـ ییقضا را  گسترده 
 محدود ساخته است.  یحد 

  
:  4عامل 

محدودیت ظرفیت  
منابع انسانی  

ها برای  دادستانی
 اعلام جرم 

 سند جدید:  
: عدم  4عامل 

  ۀ استفاده از هم
های  ظرفیت

 اجتماعی
** 
با   یعامل قبل

تمرکز بر »کمبود  
  یانسان یروین

  یبرا  هایدادستان
اعلام جرم« صرفاً  

گلوگاه   کی به 
اشاره   ینهاد

اما عامل  ؛کردیم
با عنوان  د ی جد 

»عدم استفاده از  

: توسعه مشارکت مردم  1راهبرد 
در اعلام جرم نسبت به تضییع 

 حقوق عامه
 سند جدید: 

راهبرد: توسعه مشارکت مردم  
یند رسیدگی نسبت به  ادر فر

 تضییع حقوق عامه
** 

راهبرد بر   د یتأک ،قبلیدر نسخه 
»گسترش مشارکت مردم در  

به   شد یاعلام جرم« محدود م
 ه یکه شهروندان تخلفات علآن

 .حقوق عامه را گزارش کنند
اگرچه اصل   کردیرو نیا

 کرد،یم تیرا تقو یرسان اطلاع
  گزارشتر از مرحله اما عقب

و مردم پس از   ماند می متوقف
  رد  ینقش  گری اعلام جرم د

 نداشتند.  یدادرس  انیجر
 

  مشارکت حوزه    د،ی سند جد   در
  به  و  رفته  فراتر  جرم«  »اعلام  از

 
به  1 رسیدگی  و  دریافت  فرایند  در  واحد  رویه  ایجاد   )

و   اجتماعی  )معاونت  مردمی  نهادهای  توسط  جرم  اعلام 
دادگستری   کشور،  کل  دادستانی  جرم،  وقوع  از  پیشگیری 

 ( مدتکوتاه  ـ هااستان
 
در  2 اساسنامه  دارای  مردمی  نهادهای  سایر  افزودن   )

هیئت مساجد،  ازجمله  تخصصی  و هاموضوعات  مذهبی  ی 
ی جهاد سازندگی به نهادهای مجاز برای اعلام جرم  هاگروه 

و شرکت در فرایند دادرسی با تأمین امنیت مادی و معنوی، 
حفظ   لزوم  صورت  در  و  متناسب  انگیزشی  نظام  طراحی 
مصادیق   موضوعی  تسری  و  ایشان  هویت  محرمانگی 

به اولویت برای  دار تضییع حقوق عامه  عنوان مصادیق مجاز 
آیین دادرسی کیفری( به سایر    66اعلام جرم )موضوع ماده  

اصلاح  با  سلامت  و  اقتصاد  موضوعات  اولویت  با  موضوعات 
گزارش »سامانه  ایجاد  و  مرتبط  مقررات  و  دهی  قوانین 

پیشگیری از وقوع جرم، معاونت  مردمی« )معاونت اجتماعی و  
اطلاعات   فناوری  و  آمار  مرکز  مجلس،  امور  و    ـحقوقی 

 مدت( میان 
 

سازی امکان اعلام گزارش اشخاص نسبت به  فراهم(  3
غیرقانونی بودن تصمیمات و اقدامات یا خودداری از انجام  

** 
نسخه     ی احصا   ،قبلیدر 

نهادها مشارکت    ی سازوکار 
  ر یدر اعلام جرم به سه مس  یمردم

تقس بود  میمجزا  نخست    :شده 
برا  یاه یرو  جادیا   ی واحد 

پ  افتیدر ها،  گزارش  یریگی و 
نهادها انواع  افزودن    ی سپس 

  ی هائتیمانند مساجد، ه  یمردم
به    یجهاد  یهاو گروه   یمذهب

 تیامن  نیبا تأم  نیفهرست مجاز
بالاخره    ،یمحرمانگ  و و 

  دهی گزارشسامانه    یاندازراه 
و    یزشیهمراه با نظام انگ  یمردم

عموم سند  یآموزش  در  اما   .
ا  د ی جد  در    نیتمام    ک ی اجزا 

ادغام شده است:   راهکار واحد 
شناسا با    نهادهای همه    یی ابتدا 

ماده    یمردم قانون    66مشمول 
طور  به   یفریک  یدادرس   نییآ

مرا حذف  سپس    حلکامل، 
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 (71)  

 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

  یهاتیظرف ۀ هم
حوزه   «یاجتماع

نظرانه را باز  تنگ
کرده و از نقش  

 یهاسازمان
ها،  نهاد، رسانه مردم

و  یمحل یشوراها
شهروندان در    ودخ

و گزارش   ییشناسا
تخلفات غفلت  
کرده است. به  

از   گر،یعبارت د
  تی محدود

به   یدادستاندرون
در   یکارکم

از   یریگبهره 
  یاجتماع ه یسرما

منتقل شده و راه را  
مشارکت   یبرا

تر جامعه  گسترده 
  ند یدر فرا

و  یشناس جرم
باز    یریشگیپ

 . کند یم

  ی تسر  «یدگیرس  ند یافر  »کل 
بر  علاوه   یعنیاست.    افته ی

م مردم  در    توانند یگزارش، 
جلسات    ت،یشکا  ه یاول  شیپالا

مشاهده  )به   یدادرس    ا یصورت 
اظهارنظر در چارچوب ضوابط(،  

اجرا بر  ارائه   یرأ  ینظارت  و 
کنند.   کتمشار  یدانیبازخورد م

  ی گسترش نقش، ضمن ارتقا  نیا
پاسخگو  تیشفاف دستگاه    ییو 
  ا یقصور   شودیموجب م ،ییقضا

  تر عی سر  زیترك اقدام مسئولان ن
 و اصلاح شود.  ییشناسا

دستگاه  آیین هاوظایف  و  تشکیلات  »قانون  موضوع  ی 
دادرسی دیوان عدالت اداری« در موضوعات حقوق عامه با 
معنوی،   و  مادی  امنیت  تأمین  هویت،  محرمانگی  حفظ 
اصلاح  با  گزارشگران  برای  متناسب  انگیزشی  نظام  طراحی 

گزارش »سامانه  توسعه  مرتبط،  مقررات  و  دهی  قوانین 
مردمی«، آموزش عمومی مردم و تعیین حدود مداخله برای  

و  گزارش اجتماعی  معاونت  اداری،  عدالت  )دیوان  دهی 
اطلاعات،  فناوری  و  آمار  مرکز  جرم،  وقوع  از  پیشگیری 

 مدت( میان ـوزارت دادگستری 
 

 سند جدید:
یند اعلام جرم توسط  اشناسایی حداکثری و تسهیل فر(  1

( ماده  مطابق  مردمی  دادرسی  (  66نهادهای  آیین  قانون 
فر در  شرکت  و  مراحل  اکیفری  حذف  با  دادرسی  یند 

نظام  طراحی  معنوی،  و  مادی  امنیت  تأمین  غیرضروری، 
لزوم حفظ محرمانگی هویت   مناسب و در صورت  انگیزشی 
ایشان )معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم، دادستانی  

 ( مدتکوتاه کل کشور ـ 
 

تسر  یرضروریغ   ندیفرا  عی و 
  ت یامن  نیاعلام جرم، ضمن تضم

گزارشگران و در    یو معنو  یماد
ن محرمانگ   ازیصورت    ی حفظ 

  ک ی   یطراح  تی و در نها  ت،یهو
انگ برا  یزشینظام    ی مناسب 

مشارکت    بی ترغ به  اقشار  همه 
  کرد ی رو  نی . ایدادرس  انیدر جر

پراکندگ از  پ  یهم    ی دگی چیو 
  متمرکز و هم با    کاهد یم  نیشیپ

س فرا  هااستیکردن    ندها، یو 
اجرا و    عیسر  یامکان 

 . سازد یتر را فراهم ماثربخش

 
: تحدید  2چالش 

ای برخی از سلیقه 
 های مشروع آزادی

 سند جدید: 

: ضمانت  1عامل 
ناکافی صیانت از  

 های مشروع آزادی
 سند جدید:  

: افزایش تبعات تحدید  1راهبرد 
 های مشروع آزادی

 سند جدید: 
محدود   تبعات  افزایش  راهبرد: 

 های مشروع کردن آزادی

 
ی مشروع  هادار تحدید آزادی( احصاء مصادیق اولویت1

رسانی عمومی آن )دادستانی  صورت دقیق و شفاف و اطلاعبه 
 مدت( میان ـکل کشور 

 

** 
نسخه   مس  قبلیدر    ر ی سه 

  ق، یمصاد  ییشناسا  یبرا  یمواز
مجازات و توسعه گزارش    نییتع
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

: محدود  2چالش 
ای  کردن سلیقه 

های  برخی از آزادی
 مشروع 

 

: ضمانت  1عامل 
ناکافی صیانت از  

 های مشروع آزادی
 

تحدیدکننده  2 عوامل  برای  مناسب  مجازات  تعیین   )
و  هاآزادی نظارتی  متناسب  و  مؤثر  اقدامات  و  مشروع  ی 

کل   )دادستانی  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با  قضائی 
 مدت( میان ـکشور، معاونت حقوقی و امور مجلس 

 
با  فراهم(  3 مردمی  نهادهای  جرم  اعلام  امکان  سازی 

اعلام  افزودن مصادیق شناسایی برای  مجاز  مصادیق  به  شده 
مقررات   و  قوانین  اصلاح  با  مردمی  نهادهای  توسط  جرم 

دهی مردمی« )دادستانی کل  مرتبط و توسعه »سامانه گزارش
و   اجتماعی  معاونت  مجلس،  امور  و  حقوقی  معاونت  کشور، 

اطلاعات   فناوری  و  آمار  مرکز  جرم،  وقوع  از     ـپیشگیری 
 مدت( میان 

 

 سند جدید:
و(  1 از  پ  تدوین  حمایت  »لایحه  تصویب  یگیری 

اولویتهاآزادی مصادیق  احصاء  با  مشروع«  محدود  ی  دار 
به هاکردن آزادی تعیین  ی مشروع  و  صورت دقیق و شفاف 

بینی اقدامات مؤثر و مجازات مناسب برای عوامل آن و پیش
با اصلاح قوانین و مقررات مرتبط   متناسب نظارتی و قضائی 
دادستانی کل کشور، ستاد   امور مجلس،  و  )معاونت حقوقی 

 الملل، بلندمدت(حقوق بشر و امور بین

ی مشروع  هاپیگیری اجرای »قانون احترام به آزادی(  2
دریافت   سامانه  ایجاد  با  شهروندی«  حقوق  حفظ  و 

ی مشروع  های مردمی نسبت به موارد نقض آزادیهاگزارش
  ها و بازداشتگاه   هابا اولویت دادسراها، مراجع انتظامی، زندان

رتبه  سازوکار  ایجاد  استانو  دادگستری  اجرای    هابندی  در 
قانون )دفتر بازرسی ویژه و حقوق شهروندی، دادستانی کل  

اما    ینیبشی پ  یمردم بود،  شده 
در دو    نهاای  ۀ هم  د ی در سند جد 

  حهیگام فشرده شده: اول با »لا
مشروع«    یهایاز آزاد  تیحما
مجازات  یفی تعر و    ی هاشفاف 

ا با   کنند،یم  جادیمشخص  دوم 
اح  یاجرا به    ترام»قانون 
و   یهایآزاد مشروع« 

گزارش    یاندازراه  سامانه 
رتبه   ،یمردم و    ی بند نظارت 
 . ند ینمایم تیرا تقو یاستان
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 (73)  

 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

استان دادگستری  اطلاعات،  فناوی  و  آمار  مرکز  ـ   هاکشور، 
 ( مدتکوتاه 

  

:  2عامل 
تفسیرپذیری قواعد  
حاکم بر برگزاری  

 تجمعات 
 سند جدید:  

: ابهام در  2عامل 
قواعد حاکم بر  

 برگزاری تجمعات 
** 
 

 اصطلاح  رییتغ.

  «یری رپذ یاز »تفس
به »ابهام« در سند  

  کردیرو د،ی جد 
به   یترحیصر

مشکل دارد.  
  که یدرحال

  «یری رپذ ی»تفس
بر تنوع   تواند یم

  یهابرداشت
دلالت  یحقوق

داشته باشد، »ابهام« 
ناظر به   ماًیمستق

و   نیضعف در تدو
نبودن قواعد   شفاف

  تیاست و مسئول

سازی ضوابط  : شفاف1راهبرد 
 برگزاری تجمعات 

 سند جدید: 
سازی ضوابط  راهبرد: شفاف

 برگزاری تجمعات 

اجرایی 1 و  تقنینی  مسئول  مراجع  از  لازم  پیگیری   )
ارائه  شفاف  منظوربه  ازجمله  تجمعات  بر  قواعد حاکم  سازی 

معیارهای   قوانین،  در  مرتبط  مفاهیم  از  تفسیرناپذیر  تعریف 
صدور مجوز، تعیین مصادیق رفتارهای مجاز حین تجمعات،  

ی مجاز برای تجمع و در صورت لزوم اصلاح هااماکن و زمان
قوانین و مقررات مرتبط و اقدامات مؤثر و متناسب نظارتی و 

درخواست بررسی  با  دلایل  هاقضائی  و  مشروع  و  قانونی  ی 
آن بازرسی کل    هاعدم تحقق  )دادستانی کل کشور، سازمان 

 مدت( میان ـکشور 
 

 سند جدید:
و (  1 تجمعات  برگزاری  نحوه  »لایحه  تصویب  پیگیری 

سازی قواعد حاکم بر تجمعات  شفاف  منظوربه «  هاراهپیمایی 
ازجمله ارائه تعریف تفسیرناپذیر از مفاهیم مرتبط در قوانین، 
معیارهای صدور مجوز، تعیین مصادیق رفتارهای مجاز حین  

زمان و  اماکن  پیشهاتجمعات،  و  تجمع  برای  مجاز  بینی  ی 
یند مناسب برای رسیدگی به اعتراض نسبت به عدم صدور  افر

مجوز )دادستانی کل کشور، معاونت حقوقی و امور مجلس، 
 مدت(الملل ـ میانستاد حقوق بشر و امور بین

** 
برای   کلی  پیگیری  به  ناظر  بیشتر  راهکار  قبلی،  سند  در 

سازی قواعد تجمعات از طریق تعامل با مراجع تقنینی شفاف
و اجرایی و در صورت لزوم، اصلاح مقررات بود؛ اما در سند  

تری تبدیل  تر و اجراییجدید، این راهکار به شکل مشخص
برگزاری   نحوه  »لایحه  تصویب  و  تدوین  پیشنهاد  با  و  شده 

راهپیمایی و  به تجمعات  مستقیم، ها«  قانونی  ابزار  عنوان 
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 (74)  

 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

اصلاح را متوجه 
گذار  قانون

  ن،ی . بنابراسازدیم
مسئله را   د ی سند جد 

و  ده ی د تریادیبن
و   یبه بازنگر ازین

را   یقانون  حیتصر 
تر مطرح  برجسته 

 کرده است. 

حقوقی چارچوب معیارهای ازجمله    های  مفاهیم،  تعریف 
دقیقاً   مجوز  صدور  عدم  به  اعتراض  نحوه  و  مجوز،  صدور 

گذاری شده است. بنابراین سند جدید با انسجام بیشتر،  هدف
گذاری شفاف  جای اقدامات پراکنده، تمرکز بر ابزار قانونبه 

 . و پاسخگو دارد 

  

: حمایت  3عامل 
ناکافی از آزادی  

 مطبوعات
 سند جدید:  

: حمایت  3عامل 
ناکافی از آزادی  

 بیان
 

: ایجاد رویه واحد  1راهبرد 
ها و رسیدگی به تخلفات رسانه 

 نگاران روزنامه 
 

( ارائه تعریف تفسیرناپذیر از مفاهیم مرتبط در قوانین در  1
جاری مقررات  و  قوانین  و  شرع  موازین  ویژه به   ،چارچوب 

احکام  و  مبانی  به  اخلال  عدم  بر  تأکید  با  مطبوعات  قانون 
اسلام و حقوق عمومی و خصوصی و با اولویت رسیدگی به  

به  افراد  رسانه تخلف  تعطیلی  روزنامه   هاجای  اصلاح   هاو  با 
مجلس،   امور  و  حقوقی  )معاونت  مرتبط  مقررات  و  قوانین 

 مدت( میان  ـ هادادستانی کل کشور، دادگستری استان
 

** 
پ بر    نیشیراهبرد  تمرکز  با 

»تعر  ه ی»رو  جادیا و    ف یواحد« 
مرتبط    نیدر قوان  م«یشفاف مفاه

داشت   یسع  ،یابا تخلفات رسانه 
تفس از    ی اقه یسل  یرهایهم 

  ی کردیکند و هم رو  یریجلوگ
و    یحفظ نظم عموم نیمتعادل ب

آزاد  تیحما مطبوعات    یاز 
بر    د یتأک  ن،یبر اارائه دهد. علاوه 

تخلف    یدگیرس  تیاولو به 
جا به  ها،  رسانه   یلیتعط  یافراد 

به   یمحور و منطقحقوق یپاسخ
بود.   مجازات  در  تناسب  اصل 

  کرد ی رو  نیا  شودیم  شنهادیپ
اح در    ایدوباره  درج  با  و  شده 

حقوق    یهاحه یلا به  مربوط 
  ی و اعتماد عموم  تیرسانه، شفاف

 گردد.  تی تقو
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 (75)  

 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

  

 

: حمایت از نقدهای  2راهبرد 
 سازنده و منصفانه

 سند جدید: 
راهبرد: حمایت از نقدهای  

 سازنده و منصفانه

 
( مساعدت و حمایت متناسب از منتقدین دارای نقد در  1

چارچوب قانون از طریق تأمین امنیت مادی و معنوی ایشان  
با اصلاح قوانین و مقررات مرتبط )دادستانی کل کشور، مرکز  

  ـ  هارسانه، معاونت حقوقی و امور مجلس، دادگستری استان
 مدت( میان 

 
رسانه 2 فعالان  و  خبرنگاران  دسترسی  تسهیل  به  (  ای 

اطلاعات حوزه تخصصی مربوطه با حفظ محرمانگی اطلاعات  
 ها اشخاص دخیل در پرونده )مرکز رسانه، دادگستری استان

 ( مدتکوتاه  ـ
 
بر (  3 مبتنی  قضائیه  قوه  درباره  برتر  نقدهای  از  تقدیر 

صاحب از  مستقیم  و  نظرسنجی  اجتماعی  فعالان  نظران، 
)معاونت  رسانه  مردمی  نهادهای  و  علمی  مراکز  ای، 

رسانه،   مرکز  جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  اجتماعی 
 مدت( میان  ـ هادادگستری استان

 

 سند جدید:
نشست(  1 قوه  هابرگزاری  مدیران  و  عالی  مسئولان  ی 

صاحب منتقدان،  با  استانی  و  ملی  سطح  در  نظران،  قضائیه 
اندیشکده  نخبگان،  پژوهشکده   هادانشجویان،  اصحاب   هاو  و 

ترویج گفتمان اصلی قوه قضائیه و استماع بی    منظوربه رسانه  
دستگاه درخصوص  اصلاحی  پیشنهادهای  و  نقدها    واسطه 

ذیقضائی   مراجع  به  انعکاس  مرکز  و  ریاست،  )حوزه  ربط 
 ( مدتکوتاه ـ  هارسانه، دادگستری استان

** 
سند جد   ی راهبردها  د،ی در 

حما  یمبن  یقبل از    ت یبر 
تسه   ی دسترس   ل یمنتقدان، 

تشورسانه  و  اطلاعات،  به    ق یها 
سازنده حذف شده و به    ینقدها

برگزار  یجا به  تنها    ی آن 
با  گفت  یهانشست وگومحور 

رسانه  نخبگان  منتقدان،  و  ها 
ا است.  شده    ر ییتغ  نیاشاره 

  دن یو شن  یتعامل  کردی اگرچه رو
  کند، یم تینقدها را تقو  میمستق

ضمانت فاقد  و    ییاجرا  یهااما 
و    ی برا  یتیحما منتقدان 

ابزارها از  و  است    ی خبرنگاران 
  ر ی مانند تقد   یمؤثر قبل  یزش یانگ

نقدها  تیامن  نیتأم  ایبرتر    یاز 
معنو  یماد غفلت    یو  منتقدان 

پ است.    شود یم  شنهادی شده 
ها،  نشست  نیا  ل یتکم  یبرا

منتقد   یحقوق   تیحما   ان از 
ساختارمند    یدسترس   ،یقانون 

ارسانه  و  اطلاعات،  به    جاد یها 
و    افتیدر  یرسم  سمیمکان

ن  یریگیپ سند    زینقدها  به 
 بازگردد. 
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: تضییع  4عامل 
حقوق برخی از  

 متهمان 
 سند جدید:  

: تضییع  4عامل 
حقوق برخی از  

 متهمان 
 

: پیشگیری از تخلف  1راهبرد 
 ضابطان

 سند جدید: 
: پیشگیری از تخلف  1راهبرد 

 ضابطان

و  بازرسی  محل  مکانی  داده  ثبت  برای  پیگیری 
استثناء   به  اشیاء  و  منزل  بازرسی  و  ورود  از  تصویربرداری 

نصب دوربین  توسط  عفت  منافی  لباس جرائم  روی  بر  شده 
ضابطان با حفظ حریم خصوصی و حفظ محرمانگی اطلاعات  
کشور،   کل  )دادستانی  نظارتی  مراجع  دسترسی  با  دوربین 

 ـ  هادفتر بازرسی ویژه و حقوق شهروندی، دادگستری استان
 مدت( میان 

 

 سند جدید:
پیگیری برای ثبت داده مکانی و تصویربرداری از محل  (  1

محل،   معاینه  ورود،  بازرسی،  از  اعم  ضابطان  عملیات  انجام 
بررسی صحنه جرم، دستگیری و نگهداری متهمان و مجرمان،  
با رعایت حریم خصوصی   مکشوفه  اشیاء  نگهداری  و  توقیف 

شده  ی نصبهااستثناء جرائم منافی عفت از طریق دوربینبه 
حفظ  با  مربوط  اماکن  و  خودروها  ضابطان،  لباس  روی 

دوربین اطلاعات  دفتر    هامحرمانگی  کشور،  کل  )دادستانی 
استان دادگستری  شهروندی،  حقوق  و  ویژه  ـ    هابازرسی 

 مدت( میان 

گزارشفراهم(  2 ارسال  امکان  و  هاسازی  صوتی  ی 
تصمیمات،  بودن  غیرقانونی  به  نسبت  اشخاص  تصویری 
حفظ  با  ضابطان  وظایف  انجام  از  خودداری  یا  اقدامات 
توسعه   با  معنوی  و  مادی  امنیت  تأمین  هویت،  محرمانگی 

گزارش مردم  »سامانه  عمومی  آموزش  و  مردمی«  دهی 
سازمان کشور،  کل  دفتر  قضائی    )دادستانی  مسلح،  نیروهای 

فناوری  و  آمار  مرکز  شهروندی،  حقوق  و  ویژه  بازرسی 
 مدت( ـ میان هااطلاعات، دادگستری استان

** 
راهکار   جدید،  سند  در 

های مکانی  مربوط به ثبت داده 
عملیات  از  تصویربرداری  و 

گسترده  شکل  به  تری  ضابطان، 
و   ورود  بر  علاوه  و  یافته  توسعه 
اقدامات   سایر  منازل،  بازرسی 
مانند دستگیری، توقیف اموال و  

بر    بررسی صحنه جرم را نیز در
گیرد. همچنین بر استفاده از  می

نصبدوربین روی  های  شده 
و  خودروها  ضابطان،  لباس 
علاوه   است.  شده  تأکید  اماکن 
دیگر   مهم  اقدام  دو  این،  بر 
امکان   اول،  است:  شده  افزوده 

گزارش مردمی  ارسال  های 
تصویری  به  و  صوتی  صورت 

نسبت به تخلفات ضابطان همراه  
هویت   محرمانگی  تضمین  با 

نظارت  گزارش دهندگان؛ دوم، 
ی از  تر بر جلب و دستگیردقیق

های استاندارد و  طریق کاربرگ
دستورات  جزئیات  درج    الزام 

حفظ  قضائی   قانون  به  استناد  با 
اقدامات   این  حقوق شهروندی. 

تر  نسبت به نسخه قبلی هم جامع
تر هستند و نظارت  و هم عملیاتی
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نظارت بر نحوه جلب و دستگیری متهمان از طریق تهیه (  3
و  هاکاربرگ تفتیش  منزل،  به  ورود  سیار،  جلب  »جلب،  ی 

یات دستورات قضات به ضابطان  ئبازرسی« و الزام به درج جز
ی مشروع  هابا رعایت »قانون احترام به آزادی  هادر کاربرگ

)دادستانی کل کشور، دادسرای   شهروندی«  و حفظ حقوق 
شهروندی   حقوق  و  ویژه  بازرسی  دفتر  قضات،    ـانتظامی 

 ( مدتکوتاه 

ضابطان   رفتار  بر  را  مضاعفی 
 . آورند فراهم می

  

 

: تسهیل پذیرش وثایق 2راهبرد 
 ها و کفالت

 سند جدید: 
: تسهیل پذیرش وثایق 2راهبرد 

 ها و کفالت

متنوع 1 متناسب(  و  کفالتسازی  و  وثایق  با    هاسازی 
مجازاتازجمله    مواردی درجه  و  جرائم  لحاظ هاانواع   ،

استقرار   و  خانوادگی  و  فردی  وضعیت  و  شخصیت 
و کفالت وثایق  انواع  قبول  برای  مناسب  با    هاسازوکارهای 

امور   و  حقوقی  )معاونت  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح 
 بلندمدت(  ـمجلس، معاونت راهبردی، دادستانی کل کشور 

 
کفالت (2 و  وثایق  پذیرش  فرایند  با   هاهوشمندسازی 

ی اطلاعاتی  هااعتبارسنجی از طریق دسترسی برخط به پایگاه 
مراجع حاکمیتی )دادستانی کل کشور، مرکز آمار و فناوری 

 مدت(میان ـاطلاعات 

 سند جدید:
کفالتسازی  متنوع (  1 و  همه   هاوثایق  از  استفاده  با 

ارزشهادارایی با  سهام ازجمله    ی  موتوری،  نقلیه  وسایل 
بورس، سپرده بانکی، سیمکارت، طلا با استقرار سازوکارهای  
هوشمند برای ارزیابی، اعتبارسنجی، پذیرش، توقیف و رفع  

از طریق دسترسی برخط و آنی به    هاتوقیف برخط و آنی آن
ی اطلاعاتی مراجع حاکمیتی و پیشنهاد صدور قرار  هاپایگاه 

فناوری  و  آمار  مرکز  کشور،  کل  )دادستانی  تأمین  قبولی 
 ( مدتکوتاه ـ  هااطلاعات، دادگستری استان

** 
راهکارهای  جدید،  سند  در 

کفالت و  وثایق  به  ها  مربوط 
دقیق کاربردیبسیار  و  تر  تر 

درحالیشده  قبلی  اند.  سند  که 
متنوع بر  تناسب  صرفاً  و  سازی 

ها با نوع جرم و شخصیت  وثیقه 
و   داشت  تأکید  فرد 
حد   در  را  هوشمندسازی 

می مطرح  کرد،  اعتبارسنجی 
را  وثایق  تنوع  هم  جدید  سند 

دارایی و  داده  هایی  گسترش 
سیم سهام،  و  مانند  طلا  کارت، 

نیز شامل کرده و هم   سپرده را 
فر و اتمام  توقیف  ارزیابی،  یند 

رفع توقیف را برخط و هوشمند  
امکان   همچنین  است.  دیده 

به  تأمین  کاملاً  ارائه  صورت 
پیش که  الکترونیکی  شده  بینی 

کاهش   در  مهمی  تحول 
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ضمانت  (  2 و  تأمین  سپردن  امکان  نمودن  فراهم 
الکترونیکی از قبیل کفالت و تودیع وثیقه با توسعه استفاده از  
اطلاعات مربوط به اموال و اعتبار اشخاص متقاضی و ایجاد 

به  وثایق  توقیف  و  ارزیابی  و ظرفیت  برخط  صورت 
دادستانی کل   اطلاعات،  فناوری  و  آمار  )مرکز  غیرحضوری 

 مدت( کشور، سازمان ثبت اسناد و املاك کشور ـ میان

تسهیل   و  حضوری  مراجعات 
 . شودمحسوب میقضائی  امور

 

  

 

: پیشگیری از صدور  3راهبرد 
قرارهای غیرضروری یا  

 نامتناسب
 سند جدید: 

: پیشگیری از صدور  3راهبرد 
قرارهای غیرضروری یا  

 نامتناسب

سازی امکان نظارت و بررسی هوشمند قرارهای  ( فراهم1
رعایت  از حیث ضرورت صدور،  بازداشت  به  منتهی  صادره 
تأمین،  قرار  تناسب  بازداشت،  مدت  تمدید  قانونی،  مواعد 
یا  و  یا تودیع وثیقه  وجود فرصت کافی برای معرفی کفیل 

شده از سوی متهم و امکان پذیرش با توجه به تأمین معرفی
آن شاخصبه   هالحاظ  قضات  هاعنوان  عملکرد  ارزیابی  ی 

کل   )دادستانی  قضات«  عملکرد  جامع  »سامانه  در  دادسراها 
و  آمار  مرکز  و حقوق شهروندی،  ویژه  بازرسی  کشور، دفتر 

 مدت(میان ـفناوری اطلاعات 
 

 سند جدید:
سازی امکان نظارت و بررسی هوشمند قرارهای  فراهم(  1

صدور،   ضرورت  حیث  از  بازداشت  به  منتهی  صادره  تأمین 
قرار   تناسب  بازداشت،  مدت  تمدید  قانونی،  مواعد  رعایت 
تأمین، وجود فرصت کافی برای معرفی کفیل یا تودیع وثیقه  

آن و لحاظ  بازداشت  از  ارزیابی  هاعنوان شاخصبه   هاقبل  ی 
عملکرد قضات دادسراها در »سامانه جامع عملکرد قضات« و 
کشور،  کل  )دادستانی  مربوط  مراجع  به  تخلفات  ارسال 
دادسرای انتظامی قضات، دادگاه عالی انتظامی قضات، مرکز  

 مدت(آمار و فناوری اطلاعات ـ میان 
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 سند جدید: 

: اعلام ممنوع 4راهبرد 
 الخروجی به افراد 

 

 سند جدید:
ممنوع(  1 ابلاغ  توسط پیگیری  اشخاص  الخروجی 

سامانه   از طریق  ایران  انتظامی جمهوری اسلامی  فرماندهی 
هم قضائیه  قوه  الکترونیک  ممنوعیت ابلاغ  اعمال  با  زمان 

پایانه  در  شخص  مرجع    هاخروج  اطلاعات  درج  همراه  به 
( بند  رعایت  با  و  دهنده  )(  3درخواست  قانون  (  16ماده 

گذرنامه و همچنین منوط شدن اجرای ممنوعیت خروج از  
کشور به ارسال این ابلاغیه در مورد اشخاص دارای حساب  
کاربری در سامانه مذکور )دادستانی کل کشور، مرکز آمار و 

 ( مدتکوتاه ـ  هافناوری اطلاعات، دادگستری استان
 

** 
با  د ی راهبرد در سند جد   نیا

شفاف رعا  یسازهدف    ت ی و 
شده و نسبت   میحقوق افراد تنظ

دق گذشته  است.    ترقیبه 
در    یالخروج ممنوع  صرفاً 

ابلاغ ارسال    هی صورت 
هم   یکیالکترون و  با معتبر  زمان 

مرجع   اطلاعات  درج 
اعمال  درخواست دهنده 

باعث جلوگ  شود یم از    ی ریکه 
ممنوع ا  یهاتیاعمال    ز خارج 

فرد   اطلاع  بدون  و  ضابطه 
اقدام، هم از نقض    نی . اشودیم

شهروند    ی ریجلوگ  یحقوق 
تر  را شفاف  ند یاو هم فر  کند یم

 . سازد یو پاسخگوتر م
  

 

 
: استانداردسازی و 4راهبرد 

توسعه فضاهای بازداشتگاهی با 
 های جدیداستفاده از ظرفیت

 سند جدید: 
: استانداردسازی و 5راهبرد 

 توسعه فضاهای بازداشتگاهی 
** 

بازداشتگاه 1 توسعه  و  ایجاد  سازوکارهای   ها(  طراحی  با 
و  مردمی  نهادهای  مشارکت  جلب  برای  متناسب  انگیزشی 

از نظر موقعیت مکانی،    هاخیرین و استانداردسازی بازداشتگاه 
بازداشت حقوق  رعایت  و  فیزیکی  ازجمله   شدگانفضای 

)سازمان   مناسب  رفاهی  خدمات  و  ارتباطات  به  دسترسی 
و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور، معاونت اجتماعی   هازندان

 بلندمدت(  ـ هاو پیشگیری از وقوع جرم، دادگستری استان
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سند جدید با حفظ راهبرد  
کلی، عنوان را مختصرتر و  

تر کرده، اما حذف عبارت  دقیق
های  »استفاده از ظرفیت

جدید« ممکن است از نظر  
پذیری  اجرایی کمی از انعطاف

آن بکاهد. در مجموع، تفاوت  
ماهوی وجود ندارد و هدف هر 

ها  دو، ارتقاء وضعیت بازداشتگاه 
از نظر استانداردهای فیزیکی و 

 . حقوقی است

 
متناسب با   هاافزودن وظیفه ایجاد و توسعه بازداشتگاه (  2

زندانهااولویت »سازمان  اعلامی  و    های  تأمینی  اقدامات  و 
عنوان یکی از وظایف »بنیاد تعاون زندانیان«  تربیتی کشور« به 

)بنیاد تعاون زندانیان، سازمان زندان اساسنامه  و    هابا اصلاح 
راهبردی   معاونت  کشور،  تربیتی  و  تأمینی   ـاقدامات 

 ( مدتکوتاه 
 

 سند جدید:
بازداشتگاه (  1 استانداردهای  اجرای  و    منظور به   هاتعیین 

دسترسی به ارتباطات ازجمله    شدگانرعایت حقوق بازداشت
و اقدامات تأمینی   هاو خدمات رفاهی مناسب )سازمان زندان

ـ   هاو تربیتی کشور، دادستانی کل کشور، دادگستری استان
 مدت( میان 

** 
استانداردهای   اجرای  بر  تمرکز  جدید،  سند  در 

شدگان بازداشت  ها است و صرفاً به رعایت حقوقبازداشتگاه 
که در نسخه قبلی، علاوه بر این موضوع،  اشاره شده، درحالی

و  مردمی  نهادهای  مشارکت  بازداشتگاهی،  فضاهای  توسعه 
بنیاد تعاون زندانیان هم دیده شده بود. در نتیجه، سند جدید  

شود برای اجرای  موجزتر ولی محدودتر شده و پیشنهاد می
و  مردمی  نهادهای  از ظرفیت  استفاده  مؤثرتر، دوباره بحث 

 . بنیاد تعاون نیز احیا شود
  

 

: پیشگیری از وقوع  5راهبرد 
ها و تخلفات مأموران بازداشتگاه 

 هانظرگاه تحت
 سند جدید: 

 
نظارت1 توسعه  بازداشتگاه   ها(  مأموران  رفتار  و   هابر 
رعایت حقوق افراد بازداشت شده یا   منظوربه   هانظرگاه تحت

آزادی به  احترام  قانون  اجرای  و  نظر  و هاتحت  مشروع  ی 
یی نظیر ضبط صدا و تصویر  هاحفظ حقوق شهروندی با روش

** 
راهکارهای  جدید،  سند  در 

ها  مربوط به نظارت بر بازداشتگاه 
شدگان  و حفظ حقوق بازداشت
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 (81)  

 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

: پیشگیری از وقوع  6راهبرد 
ها و تخلفات مأموران بازداشتگاه 

 هانظرگاه تحت

داده   هانظرگاه و تحت  هابازداشتگاه  و   هابا حفظ محرمانگی 
بازرسی تقویت  نظارتی،  مراجع  برای  دسترسی  ی  ها ایجاد 

دهی اشخاص به مراجع  سازی امکان گزارشموردی، فراهم
نظارتی قوه قضائیه با حفظ محرمانگی هویت و تسهیل شکایت  
کل   )دادستانی  نگهداری  شرایط  به  نسبت  قضائی  مراجع  به 

زندان سازمان  کشور،   هاکشور،  تربیتی  و  تأمینی  اقدامات  و 
 ـ  هادفتر بازرسی ویژه و حقوق شهروندی، دادگستری استان

 بلندمدت( 
 
شده هم زمان با پذیرش  معاینه پزشکی افراد بازداشت(  2

مشخصات   سیستمی  و  هوشمند  ثبت  و  بازداشت  محل  در 
به  معاینه  نتایج  و  امکان  پزشک  و  پرونده  در  کامل  صورت 

شده به پرونده پزشکی )دادستانی کل  دسترسی فرد بازداشت
و  ویژه  بازرسی  دفتر  کشور،  قانونی  پزشکی  سازمان  کشور، 

 مدت( میان  ـ هاحقوق شهروندی، دادگستری استان
 

 سند جدید:
بازداشتگاه (  1 مأموران  رفتار  بر  نظارت  و   هاتوسعه 
شده یا  رعایت حقوق افراد بازداشت منظوربه  هانظرگاه تحت

ی مشروع و  هاتحت نظر و اجرای »قانون احترام به آزادی
 حفظ حقوق شهروندی« از طریق: 

 پیگیری ثبت دقیق زمان ورود و خروج متهمانـ 
 ها ـ پیگیری ضبط صدا و تصویر از همه فضای بازداشتگاه 

تحت شبانه به   هانظرگاه و  محرمانگی  صورت  حفظ  با  روزی 
 و ایجاد دسترسی برای مراجع نظارتی  هاداده 

بازرسی تقویت  توسط  هاـ  موردی  و  سرزده  ی 
قانون آیین دادرسی کیفری و ( 33براساس ماده ) هادادستان

 به دادستانی کل کشور  هاارسال مستمر گزارش

گسترده  دقیقبسیار  و  تر شده  تر 
که   قبلی  نسخه  برخلاف  است. 
و   تصویر  و  صدا  ضبط  به  صرفاً 

اشاره  بازرسی موردی  های 
بر این  داشت، نسخه جدید علاوه 

موارد، بر ثبت دقیق زمان ورود  
گزارش متهمان،  خروج  های  و 

، و  قضائیه منظم برای رئیس قوه  
توسط  بازرسی سرزده  های 

کرده  دادستان تأکید  نیز  ها 
معاینه   زمینه  در  همچنین  است. 
سامانه   در  نتایج  ثبت  پزشکی، 
و   سلامت  الکترونیک  پرونده 

سامانه  به  وزارت  اتصال  های 
پیش که  بهداشت  شده  بینی 

باعث یکپارچگی و شفافیت بیشتر  
مراقبت بهداشتی  در  های 

میبازداشت در  شدگان  شود. 
بسیار   جدید  سند  مجموع، 

نظامکامل  و  مندتر  تر، 
شده  هوشمندانه  طراحی  تر 

 . است
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 (82)  

 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

فراهم گزارشـ  امکان  مراجع  سازی  به  اشخاص  دهی 
نظارتی قوه قضائیه با حفظ محرمانگی هویت و تسهیل شکایت  

 نسبت به شرایط نگهداری قضائی    به مراجع
بازداشتگاه  وضعیت  از  مستمر  گزارش  ارائه  و   هاـ 

پیشنهادها  هانظرگاه تحت ارائه  و  کشور  کل  در  ضابطان  ی 
به رئیس قوه قضائیه حداقل دو نوبت در    هابرای ساماندهی آن

زندان سازمان  کشور،  کل  )دادستانی  اقدامات    هاسال  و 
تأمینی و تربیتی کشور، دفتر بازرسی ویژه و حقوق شهروندی،  

 مدت( ـ میان  هادادگستری استان

زمان با پذیرش شده هممعاینه پزشکی افراد بازداشت(  2
پرونده   »سامانه  در  آن  نتایج  ثبت  و  بازداشت  محل  در 

سلسله  دسترسی  امکان  با  سلامت«  مراجع الکترونیک    مراتبی 
فرد  قضائی   دسترسی  امکان  و  متهم  پرونده  در  انعکاس  و 

نامه  آیین(  60شده به پرونده پزشکی و اجرای ماده )بازداشت
و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور و    هااجرایی سازمان زندان

سامانه  با  آموزش هاتعامل  و  درمان  بهداشت،  وزارت  ی 
 ( ماده  )ج(  بند  اجرای  در  دائمی (  38پزشکی  احکام  قانون 

سازمان  هابرنامه  کشور،  کل  )دادستانی  کشور  توسعه  ی 
و تربیتی کشور، سازمان پزشکی    هازندان تأمینی  اقدامات  و 

بازرسی   دفتر  اطلاعات،  فناوری  و  آمار  مرکز  کشور،  قانونی 
 مدت( ـ میان  هاویژه و حقوق شهروندی، دادگستری استان

توجهی  : کم5عامل   
به اجرای قانون  

 جرم سیاسی 
 سند جدید: 

توجهی  : کم5عامل 
به اجرای قانون  

 جرم سیاسی 

: ایجاد رویه واحد  1راهبرد 
 رسیدگی به جرائم سیاسی 

 سند جدید: 
راهبرد: ایجاد رویه واحد در  

 رسیدگی به جرائم سیاسی 

 
قانون  1 در  مرتبط  مفاهیم  از  تفسیرناپذیر  تعریف  ارائه   )

آن   مصادیق  عمومی  اعلام  و  دقیق  شناسایی  و  سیاسی  جرم 
 مدت( میان ـ )معاونت حقوقی و امور مجلس

 
با   (2 مطابق  سیاسی  جرائم  به  رسیدگی  دادگاه  تشکیل 

هیئت با حضور  به قانون جرم سیاسی  و منصفه،  علنی  صورت 

** 
در سند جدید، بخش مربوط  
اعلام  و  دقیق  تعریف  ارائه  به 
سیاسی   جرم  مصادیق  عمومی 
حذف شده و تمرکز صرفاً روی  
حضور   با  ویژه  دادگاه  تشکیل 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

قانون آیین دادرسی کیفری    352و    305برابر مقررات مواد   
 ( مدتکوتاه  ـ ها)معاونت اول، دادگستری استان

 
 
 

 سند جدید:
با (  1 مطابق  سیاسی  جرائم  به  رسیدگی  دادگاه  تشکیل 

هی با حضور  به تئقانون جرم سیاسی  و منصفه،  علنی  صورت 
( مواد  مقررات  )(  305برابر  دادرسی  (  352و  آیین  قانون 

رتبه  و  استانکیفری  دادگستری  عملکرد  این   هابندی  در 
امور   و  بشر  حقوق  ستاد  سیاسی،  )معاونت  ، الملل بینحوزه 

 ( مدتکوتاه ـ  هادادگستری استان

رتبه ئهی و  منصفه  بندی  ت 
دادگستری های  عملکرد 

یعنی جنبه    ؛ها قرار گرفته استان
پررنگ ولی  اجرایی  شده  تر 

کنار  شفاف مفهومی  سازی 
 . گذاشته شده است

 
: ناکافی  3چالش

بودن اقدامات  
شده در امور  انجام

 حسبیه
 سند جدید: 

ناکافی : 3چالش 
بودن اقدامات  

شده در امور  انجام
 حسبی 

 

: تضییع  1عامل 
حقوق برخی از  

اطفال و نوجوانان  
در وضعیت  

 آمیز مخاطره 
 سند جدید:  
عامل: تضییع  

حقوق برخی از  
اطفال و نوجوانان  

در وضعیت  
 آمیز مخاطره 
 

: تقویت شناسایی و 1راهبرد 
حمایت از اطفال و نوجوانان 

 در معرض خطر 
 سند جدید: 

: تقویت شناسایی و 1راهبرد 
حمایت از اطفال و نوجوانان 

 در معرض خطر 

( اجرای قانون حمایت از اطفال و نوجوانان با تقویت  1
نظارت قضائی بر فرایند شناسایی، پذیرش، نگهداری، حمایت  
با تعیین   و توانمندسازی اطفال و نوجوانان در معرض خطر 

و هاشاخص اطفال  از  حمایت  دفاتر  تشکیل  و  مرتبط  ی 
نوجوانان )دادستانی کل کشور، معاونت اجتماعی و پیشگیری  

استان دادگستری  راهبردی،  معاونت  جرم،  وقوع    ـ  هااز 
 مدت( میان 

 
 سند جدید:

و (  1 اطفال  از  حمایت  »قانون  اجرای  در  تسریع 
نظارت تقویت  با  فرقضائی    نوجوانان«  شناسایی،  ابر  یند 

و   اطفال  توانمندسازی  و  حمایت  نگهداری،  پذیرش، 
ی  هانوجوانان در معرض خطر از طریق پیگیری ایجاد مجتمع

استان در  زندگی  جلب   هاشوق  با  و  دادستان  محوریت  با 
دستگاه  ذیهامشارکت  ظرفیتی  از  استفاده  و  ی هاربط 

** 
علاوه  جدید،  سند  بر  در 

قانون   اجرای  بر  قبلی  تأکید 
حمایت از اطفال و نوجوانان و  
ایجاد   بر  قضایی،  نظارت 

با  »مجتمع زندگی«  شوق  های 
مشارکت   و  دادستان  محوریت 
از   بهتر  حمایت  برای  مردمی 

ت هم  نوجوانان  و  کید  أاطفال 
و  عملیاتی  بعد  یعنی  شده، 

 . اجتماعی کار توسعه یافته است
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

معاونت   دادگستری،  وزارت  کشور،  کل  )دادستانی  مردمی 
راهبردی،   معاونت  جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  اجتماعی 

 مدت( ـ میان  هادادگستری استان
 

  

 

های  : توسعه ظرفیت2راهبرد 
حمایتی از اطفال و نوجوانان  

 سرپرست بدسرپرست و بی
 سند جدید: 

های  : توسعه ظرفیت2راهبرد 
حمایتی از اطفال و نوجوانان  

 سرپرست و بدسرپرست بی

 
نوجوانان  1 و  اطفال  سرپرستی  واگذاری  تسهیل   )

ی جایگزین مناسب  هاسرپرست به خانواده بدسرپرست و بی
متناسب نظیر  اقداماتی  تمهید  طریق  ضمانتاز  ی  ها سازی 

واگذاری   تشخیص  برای  مددکاران  نقش  تقویت  مالی، 
و  سرپرست  صلاحیت  احراز  فرایند  تسریع  و  سرپرستی 

امین هاشیوه سازی  متنوع  ظرفیت  ارتقاء  مانند  سرپرستی  ی 
نگهداری اصلاح هاموقت،  با  توافقی  سرپرستی  و  موقت  ی 

معاونت   کشور،  کل  )دادستانی  مرتبط  مقررات  و  قوانین 
اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم، معاونت حقوقی و امور  

 بلندمدت(  ـمجلس 
 
امکان نگهداری دختران و پسران  سازی  ( پیگیری فراهم2

سرپرست در مراکز نگهداری تا زمان اشتغال  بدسرپرست و بی
دستگاه  توسط  ازدواج  و هایا  قوانین  اصلاح  با  مسئول  ی 

و  اجتماعی  معاونت  کشور،  کل  )دادستانی  مرتبط  مقررات 
مجلس   امور  و  حقوقی  معاونت  جرم،  وقوع  از     ـپیشگیری 

 بلندمدت( 
 
خصوص   (3 در  مناسب  تصمیم  اخذ  و  تکلیف  تعیین 

نگهداری یا واگذاری اطفال و نوجوانان در معرض خطر قبل  
از بازداشت یا زندانی شدن سرپرست خانواده )دادستانی کل  
دادگستری   اجتماعی،  امور  و  پیشگیری  معاونت  کشور، 

 ( مدتکوتاه  ـ هااستان
 

** 
روی  فقط  قبلی  سند  در 
سرپرستی   واگذاری  تسهیل 

بی نگهداری  اطفال  و  سرپرست 
آنها تمرکز شده بود، اما در سند  

علاوه  موضوع  جدید،  این،  بر 
نگهداری و سرپرستی معلولان و  
سالمندان هم اضافه شده و روی 
ایجاد بانک اطلاعات محجورین  

دقیق نظارت  تأکید  برای  تر 
برای   کاربرگی  همچنین  شده. 

سرپرست  جمع اطلاعات  آوری 
شده   طراحی  بازداشت  از  قبل 

یند نگهداری وابستگان را  اکه فر
کند. کلاً  تر میتر و روشنسریع

جامع جدید  دقیقسند  و  تر  تر 
 . شده است
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

 سند جدید:
نوجوانان  (  1 و  اطفال  سرپرستی  واگذاری  تسهیل 

ی جایگزین مناسب  هاسرپرست و بدسرپرست به خانواده بی
متناسب نظیر  اقداماتی  تمهید  طریق  ی  ها ضمانتسازی  از 

واگذاری   تشخیص  برای  مددکاران  نقش  تقویت  مالی، 
فر تسریع  و  و اسرپرستی  سرپرست  صلاحیت  احراز  یند 

ی سرپرستی مانند ارتقای ظرفیت امین  هاشیوه سازی  متنوع 
ی موقت و سرپرستی توافقی )دادستانی  هاموقت، نگهداری

کل کشور، وزارت دادگستری، معاونت اجتماعی و پیشگیری  
 ( مدتکوتاه ـ  هااز وقوع جرم، دادگستری استان

امکان نگهداری دختران و پسران  سازی  پیگیری فراهم(  2
سرپرست و بدسرپرست در مراکز نگهداری تا زمان اشتغال  بی

ی هاو ازدواج دختران و پیگیری اشتغال پسران توسط دستگاه 
معاونت   دادگستری،  وزارت  کشور،  کل  )دادستانی  مسئول 

استان دادگستری  جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  ـ    هااجتماعی 
 ( مدتکوتاه 
خصوص  (  3 در  مناسب  تصمیم  اخذ  و  تکلیف  تعیین 

و  معلولان  نوجوانان،  و  اطفال  واگذاری  یا  نگهداری 
یا زندانی شدن   بازداشت  از  سالمندان در معرض خطر قبل 
سرپرست   اطلاعات  کاربرگ  تکمیل  با  خانواده  سرپرست 
دادگستری،  وزارت  کشور،  کل  )دادستانی  خانواده 

 ( مدتکوتاه ـ  هادادگستری استان
نظارت    منظوربه ساماندهی بانک اطلاعات محجورین  (  4

قیّ و  سرپرستان  اقدامات  و  آنان  اموال  مدیریت  و   هامبر 
ربط )دادستانی  ی حمایتی ذیهااشتراك اطلاعات با دستگاه 

کل کشور، مرکز آمار و فناوری اطلاعات، وزارت دادگستری،  
 ( مدتکوتاه ـ  هادادگستری استان
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: افزایش تبعات  3راهبرد 
 رهاسازی فرزندان 

 سند جدید: 
 

نوجوانان  1 و  اطفال  نگهداری  هزینه  دریافت   )
بدسرپرست از والدین برخوردار با برداشت مستقیم و استیفا 
تحت   اطفال  یارانه  تفکیک  و  ایشان  اموال  و  دارایی  از 
مرتبط   مقررات  و  قوانین  اصلاح  با  اشخاص  سایر  سرپرستی 
)دادستانی کل کشور، معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع  

 بلندمدت(  ـت حقوقی و امور مجلس جرم، معاون 
 سند جدید: 

 
 

 

 
: کثرت  4چالش 

مصادیق تضییع 
حقوق ایران و  

ایرانیان در عرصه  
 المللیبین

 سند جدید: 
کثرت  :  4چالش 

مصادیق تضییع 
حقوق ایران و  

ایرانیان در عرصه  
 المللیبین

 

: مواجهه  1عامل 
نامتناسب با  

مصادیق تضییع 
حقوق ایران در  

 المللیعرصه بین
 سند جدید:  

: مواجهه  1عامل 
نامتناسب با  

مصادیق تضییع 
حقوق ایران و  

ایرانیان در عرصه  
 المللیبین

** 
در سند جدید  

نسبت به سند قبلی،  
و »فقط عبارت 

به انتهای   «ایرانیان
عنوان عامل اضافه 

: تجمیع و هدایت  1راهبرد 
ها برای  هدفمند ظرفیت

استیفای حقوق ایران در عرصه  
 یالمللبین

 سند جدید: 
هدایت   و  تجمیع  راهبرد: 

ظرفیت و  قضائی    هایهدفمند 
استیفای   برای  بشری  حقوق 
حقوق ایران و ایرانیان در عرصه  

 المللیبین

 
( تسهیل طرح شکایت توسط اشخاص ایرانی مورد ظلم  1

  ها نسایر کشورها با تأکید بر کشورهای نظام سلطه و پیروان آ
ی با تمهید  المللبیندر محاکم قضائی ایران و مراجع قضائی  

فراهم و  ویژه  رسیدگی  محاکم  تعیین  نظیر  سازی  اقداماتی 
کشور،   کل  )دادستانی  صادره  احکام  اجرای  سازوکارهای 

 مدت( میان ـ، مرکز رسانه الملل بینستاد حقوق بشر و امور 
 
تضییع  2 موارد  ایران در  محاکم قضائی  در  دعوا  اقامه   )

کننده توسط دادستان، با حقوق ایران علیه کشورهای تضییع
انتشار  سازی  فراهم و  صادره  احکام  اجرای  سازوکارهای 

المللی )دادستانی کل کشور، ی ملی و بینهاعمومی در رسانه 
بین امور  و  بشر  حقوق  امور  ستاد  و  حقوقی  معاونت  الملل، 

 ( مدتمیان ـمجلس، مرکز رسانه 
 
با حقوق تضییع3 افزودن موضوعات مرتبط  ایران  (  شده 

المللی به مصادیق مجاز برای اعلام جرم توسط در عرصه بین
نهادهای مردمی با اصلاح قوانین و مقررات مرتبط و استقرار  

و   دهیگزارش»سامانه   بشر  حقوق  )ستاد  چندزبانه  مردمی« 

** 
اقدامات  جدید،  سند  در 
قبلی توسعه یافته و ساختارمندتر  
به جای صرفاً طرح   است.  شده 
حالا   شورا،  تشکیل  یا  شکایت 

مانند  لایحه  تخصصی  های 
جنایات   به  »رسیدگی 

با  بین »مبارزه  و  المللی« 
پیش تا  تروریسم« هم  بینی شده 

پشتوانه   ایران  حقوق  پیگیری 
باشد.   داشته  قانونی  قوی 
از  مستقیم  حمایت  همچنین 
سطح   در  ظلم  قربانی  ایرانیان 

المللی و حمایت از زندانیان  بین
ایرانی در خارج هم اضافه شده  
است. اقامه دعوا علیه کشورهای  
ناقض حقوق ایران نیز همچنان  

اما دایره موضوعات    ،حفظ شده 
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شده است که  
باعث شده تأکید  
بیشتری بر حمایت 

از حقوق اتباع  
ایرانی در سطح 

المللی هم  بین
صورت بگیرد،  

بدون اینکه تغییری  
در اصل مضمون  

 . ایجاد شود

، معاونت حقوقی و امور مجلس، مرکز آمار و الملل بینامور  
فناوری اطلاعات، معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم  

 ( مدتمیان  ـ
 
تضییع (4 حقوق  احقاق  بر  نظارت  و  ایران  پیگیری  شده 
به اموال، منافع و مصالح ملی و خسارت وارده به حقوق  راجع

ماده   )موضوع  نظیر    290عمومی  کیفری(  دادرسی  آیین 
ی ظالمانه و سرقت هاشده، تحریمی بلوکه هااموال و دارایی

حقوق   استیفای  »شورای  تشکیل  طریق  از  فرهنگی  میراث 
« به ریاست دادستان کل کشور و  الملل بینایران در عرصه  

و حقوق بشر و مدیران عالی    الملل بینعضویت معاون امور  
مراجع مسئول در قوای مجریه و مقننه )دادستانی کل کشور،  

امور   و  بشر  حقوق  امور  الملل بینستاد  و  حقوقی  معاونت   ،
 ( مدتمیان ـمجلس 

 
 

 سند جدید:
 
تدوین و پیگیری تصویب »لایحه رسیدگی به جنایات (  1

  منظور به ی« و »لایحه پیشگیری و مبارزه با تروریسم«  المللبین
جنگی،   جنایات  بشریت،  علیه  جنایات  با  قانونی  مقابله 

حمایت نسل  و  تجاوز  و  ارتکاب  قضائی    زدایی  قربانیان  از 
کشورها المللبینجرائم   سایر  اتباع  یا  و  ایرانیان  از  اعم  ی 

امور   و  بشر  حقوق  ستاد  مجلس،  امور  و  حقوقی  )معاونت 
 ، وزارت دادگستری ـ بلندمدت( الملل بین

تسهیل طرح شکایت توسط اشخاص ایرانی مورد ظلم  (  2
  ها سایر کشورها با تأکید بر کشورهای نظام سلطه و پیروان آن

ی المللبینخارجی و  قضائی    ایران و مراجعقضائی    در محاکم
و  ویژه  رسیدگی  محاکم  تعیین  نظیر  اقداماتی  تمهید  با 

هم   سایبری  حملات  مانند 
گسترش یافته است. در مجموع،  

تر  تر، تخصصیسند جدید جامع
تر از نسخه قبلی شده  و عملیاتی

 . است
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)دادستانی  سازی  فراهم صادره  احکام  اجرای  سازوکارهای 
امور   و  بشر  حقوق  ستاد  کشور،  وزارت  الملل بینکل   ،

 ( مدتمیاندادگستری ـ 
ه مشاوره به ایرانیانی  ئحمایت از نهادهای مردمی و ارا(    3

شده برای حضور و در خارج از کشور تضییع  هاکه حقوق آن
المللی حقوق بشری و هماهنگی  طرح شکایت در مراجع بین

برای مقابله با تحریم، تروریسم و حمایت از قضائی    اقدامات
سلاح امور هاقربانیان  و  بشر  حقوق  )ستاد  شیمیایی  ی 

 ( مدتمیان، وزارت دادگستری ـ الملل بین
کننده حقوق ایران  اقامه دعوا علیه کشورهای تضییع(  4

ایران توسط دادستان و پیگیری و نظارت بر  قضائی    در مراجع 
تضییع حقوق  و احقاق  منافع  اموال،  به  راجع  ایران  شده 

مصالح ملی و خسارت وارده به حقوق عمومی )موضوع ماده  
ی هاقانون آیین دادرسی کیفری( نظیر اموال و دارایی  290

تحریمبلوکه  و هاشده،  فرهنگی  میراث  سرقت  ظالمانه،  ی 
خارجی )دادستانی کل   أ حملات و مداخلات سایبری با منش

 ( مدتمیان ـ  الملل بینکشور، ستاد حقوق بشر و امور 
شیوه (  5 ایرانی  تدوین  زندانیان  از  حمایت  نحوه  نامه 

ی آنان )ستاد حقوق بشر و امور  هاخارج از کشور و خانواده 
و   ها، معاونت حقوقی و امور مجلس، سازمان زندانالملل بین

ـ  دادگستری  وزارت  کشور،  تربیتی  و  تأمینی  اقدامات 
 ( مدتکوتاه 

  
: دشواری  2عامل 

دسترسی برخی از  
ایرانیان خارج از  
کشور به خدمات 

 حقوقی 
 سند جدید:  

: ارائه مجازی خدمات  1راهبرد 
حقوقی به ایرانیان خارج از  

 کشور 
 سند جدید: 

راهبرد: تسهیل خدمات حقوقی  
 به ایرانیان خارج از کشور 

به  1 از کشور  ایرانیان خارج  دسترسی  تسریع  و  تسهیل   )
ثبتی و  قضائی  حقوقی،  وکالت،  ازجمله    خدمات  اعطای 

معاملات   انجام  قضائی،  رسیدگی  امضاء،  گواهی  تصدیق 
ی نوین  هارسمی و ثبت ازدواج و طلاق با استفاده از فناوری

با همکاری مراجع مسئول در قوه مجریه و اصلاح قوانین و 
امور   و  بشر  حقوق  )ستاد  مرتبط  معاونت  الملل بینمقررات   ،

** 
علاوه  جدید،  سند  بر  در 

خارج   ایرانیان  دسترسی  تسهیل 
حقوقی،  خدمات  به  کشور    از 

از  قضائی   استفاده  با  ثبتی  و 
سکوهای  فناوری و  نوین  های 
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: دشواری  2عامل 
دسترسی برخی از  
ایرانیان خارج از  
کشور به خدمات 

 حقوقی 
 

** 
 یراهبرد قبل د،یدر سند جد 

  «یخدمات حقوق ی»ارائه مجاز
به   یخدمات حقوق ل یبه »تسه

  رییخارج از کشور« تغ انیرانیا
نشان   رییتغ نیاست. ا افته ی

بر ارائه  که علاوه  دهد یم
بر   ،یصورت مجازخدمات به 

و   یدسترس یهاتنوع روش
  یحقوق  یندهایافر  ه یکل ل یتسه
خارج از کشور   انیرانیا یبرا

شده و دامنه   یشتر یب د ی تأک
در نظر   ترعیشمول خدمات وس

 گرفته شده است. 

املاك کشور،  و  اسناد  ثبت  امور مجلس، سازمان  و  حقوقی 
 بلندمدت(  ـمرکز آمار و فناوری اطلاعات 

 

 سند جدید:
کلیه  (  1 به  کشور  از  خارج  ایرانیان  دسترسی  تسهیل 

حقوقی، ثبتیقضائی    خدمات  وکالت،  ازجمله    و  اعطای 
انجام معاملات رسمی    قضائی،  تصدیق گواهی امضا، رسیدگی

فناوری از  استفاده  با  طلاق  و  ازدواج  ثبت  و  هاو  نوین  ی 
با همکاری   ارائه خدمات  ظرفیت سکوهای بخش خصوصی 

صلاحیت اشخاص  معرفی  و  حاکمیتی  موضوع مراجع  دار 
( ماده  نمایندگی(  15تبصره  به  خانواده  حمایت  ی  هاقانون 

امور   و  بشر  )ستاد حقوق  ایران  اسلامی  ،  الملل بینجمهوری 
و املاك  اسناد  و فناوری اطلاعات، سازمان ثبت  مرکز آمار 

 کشور ـ بلندمدت( 
و(  2 حقوقی  مشاوره  ارائه  برای  سامانه  به  قضائی    ایجاد 

ایرانیان خارج از کشور )وزارت دادگستری، ستاد حقوق بشر  
امور   مشاوران الملل بینو  و  مرکز وکلا، کارشناسان رسمی   ،

 ( مدتمیانخانواده ـ 

بخش خصوصی، بر معرفی افراد  
نمایندگیصلاحیت در  های  دار 

هم  ایران  اسلامی  جمهوری 
تأکید شده و ایجاد سامانه مستقل  

و حقوقی  مشاوره  قضائی    برای 
که  درحالی  ؛نیز اضافه شده است

کلی   تسهیل  بر  فقط  قبلی  سند 
خدمات به کمک فناوری تاکید  

 . داشت 

  

: تخریب  3عامل 
چهره ایران در  

حوزه حقوق بشر و  
ترویج  

هراسی و  اسلام
هراسی توسط  ایران

کشورهای نظام 
 سلطه

 سند جدید:  

: تبیین ناکافی  1راهبرد 
دستاوردهای حقوق بشری  

اسلام و ایران در عرصه  
 المللیبین

 سند جدید: 
: تبیین مبانی حقوق  1راهبرد 

بشری اسلام و دستاوردهای  
حقوق بشری ایران در عرصه  

 المللیبین
** 

دستاوردهای 1 و  اسلام  بشری  حقوق  مبانی  تبیین   )
زمینه  با  بشر  در حوزه حقوق  ایران  اسلامی  سازی جمهوری 

برای توسعه تولیدات علمی فاخر در حوزه و دانشگاه، ترجمه  
زبان  هاآن مجامع  هابه  به  ارسال  رایج،  ی، المللبینی 

مردمهاسازمان شخصیتی  و  حقوقی هانهاد  برجسته  ی 
چندرسانه  محصولات  تولید  به  مستقل،  اتکاء  با  چندزبانه  ای 

ی تحلیلی در هاشده، برگزاری نشستمحتواهای علمی تهیه 
مجامع علمی و دانشگاهی و حمایت از مؤلفان این آثار برای 

مجامع   در  رسانه المللبینشرکت  با  فعال  تعامل  و  ی های 

** 
اقدامات  جدید،  سند  در 
و  مبانی  تبیین  مانند  قبلی 

شده  حفظ  اما   ،دستاوردها 
ساده  آن  فشرده ساختار  و  تر  تر 

شده و بر اقدامات نمادین و قابل  
بین اعطای  ارائه  مثل  المللی 

نامه تمرکز  جایزه و تدوین دانش
مقابله   آن،  کنار  در  است.  شده 
مجامع  در  اتهامات  با  فعال 
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: تخریب  3عامل 
چهره جمهوری  
اسلامی ایران در  

حوزه حقوق بشر و  
ترویج  

هراسی و  اسلام
هراسی توسط  ایران

کشورهای نظام 
 سلطه
** 

در سند جدید،  
عنوان عامل سوم  
تقریباً بدون تغییر 
محتوایی حفظ  
شده و فقط با  

کردن   اضافه 
عبارت »جمهوری  

اسلامی« در ابتدای  
نام کشور، دقت و 

انطباق بیشتر با  
ادبیات رسمی  

  است. حاصل شده 
سایر مفاهیم 

همچون »تخریب  
چهره در حوزه 
حقوق بشر« و 

»ترویج  
هراسی و  اسلام
هراسی«  ایران

در راهبرد جدید، با افزودن  
عبارت »مبانی حقوق بشری  

عنوان، رویکرد  اسلام« به 
تری به مباحث نظری و روشن

بنیادین حقوق بشر اسلامی 
اتخاذ شده است. همچنین 

جای »تبیین ناکافی«، عبارت به 
ایجابی »تبیین مبانی و 

دستاوردها« آمده که حاکی از  
تر در سطح نگاه فعالانه 

المللی است. در مجموع، بین
گیری راهبرد جدید هم  جهت

تر شده و هم لحن  عمیق
 . تری پیدا کرده استمثبت

مراجع   و  و تخصصی  و  المللبینعمومی  بشر  )ستاد حقوق  ی 
 بلندمدت(  ـ، پژوهشگاه، مرکز رسانه الملل بینامور 
 

 سند جدید:
تدوین  (  1 اسلامی،  بشر  حقوق  جایزه  سالانه  اعطای 
نامه حقوق بشر اسلامی و تبیین مبانی حقوق بشری اسلام  دانش

و دستاوردهای جمهوری اسلامی ایران در حوزه حقوق بشر  
ی  هااز طریق تعامل فعال با مجامع علمی و پژوهشی و رسانه 

و   خارجی  مراجع  و  تخصصی  و  )ستاد  المللبینعمومی  ی 
 ( مدت کوتاه ، مرکز رسانه ـ  الملل بینحقوق بشر و امور 

ی المللبینمقابله با اتهامات ناروا علیه ایران در مجامع  (  2
در  ازجمله    با مستندسازی اقدامات در زمینه رعایت حقوق بشر 

پرونده افر به  رسیدگی  امور    هایند  و  بشر  حقوق  )ستاد 
 ( مدتکوتاه ـ  ها، مرکز رسانه، دادگستری استانالملل بین

که  بین شده  اضافه  نیز  المللی 
تقویت   را  سند  دفاعی  جنبه 

رویکردی  می نسخه  این  کند. 
رسانه گرایانه عمل  و  تر،  محورتر 
 . تر داردالمللیبین
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توسط کشورهای  
طور  نظام سلطه به 

کامل حفظ  
 . اند شده 

  

 

: اتخاذ رویکرد  2راهبرد 
تهاجمی در مواجهه با مدعیان  

 دروغین حقوق بشر 
 سند جدید: 

: اتخاذ رویکرد فعالانه  2راهبرد 
در مواجهه با مدعیان دروغین  

 حقوق بشر 
** 

ناظر به همان هدف مقابله با  
استانداردهای دوگانه مدعیان  

غربی حقوق بشر است. این  
تغییر واژگانی در راستای  
دیپلماسی نرم و افزایش  

المللی اثرگذاری بین
 . ارزیابی استقابل 

 
ی ها( شناسایی موارد نقض حقوق بشر، تبعیض و آزادی1

آن پیروان  و  سلطه  نظام  محوری  کشورهای  در  با   هافردی 
داده  نظیر  روزنامه سازوکارهایی  شبکه   هاکاوی  ی  هاو 

»سامانه   توسعه  و  چندزبانه   دهیگزارشاجتماعی  مردمی« 
این    منظوربه  در  بشر  حقوق  وضعیت  از  سالانه  گزارش  تهیه 

، پژوهشگاه، مرکز  الملل بینکشورها )ستاد حقوق بشر و امور  
 (مدتمیان  ـآمار و فناوری اطلاعات 

 
کشورهای  2 در  بشر  حقوق  وضعیت  گزارش  انتشار   )

آن پیروان  و  سلطه  نظام  سازمان  ها محوری  مجامع،  ی هابه 
ی، المللبینی برجسته حقوقی مستقل  هانهاد و شخصیتمردم

ی  هاای چندزبانه با اتکا به گزارشتولید محصولات چندرسانه 
نشست برگزاری  و هامنتشره،  علمی  مجامع  در  تحلیلی  ی 

دانان آشنا به امور رسانه،  دانشگاهی و شناسایی قضات و حقوق
حقوقی   زبان  الملل بینقواعد  به  مسلط  خارجی  هاو  ی 

شبکه   منظوربه  تلویزیونی  گفتگوهای  در  ی  ها شرکت 
شبکه المللبین در  حضور  اجتماعی  های،  و المللبینی  ی 

روزنامه  با  تخصصی    هامصاحبه  مجلات  )ستاد المللبینو  ی 
 بلندمدت(   ـ، مرکز رسانه الملل بینحقوق بشر و امور 

 
گروه  (3 کشورها،  مقاومت،  از جبهه  ، هاحمایت حقوقی 
ناقضان  هارسانه  ستم  و  ظلم  مورد  که  اشخاصی  و  مستقل  ی 

قرارگرفته  بشر  حقوقی  حقوق  مجمع  تشکیل  پیگیری  با  اند 
طراحی اقدامات مقتضی نظیر اقامه    منظوربه قضائی مشترك  

** 
بر   تمرکز  قبلی،  سند  در 
حقوق   نقض  به  نسبت  افشاگری 
بشر در کشورهای نظام سلطه از  

داده  تولید  طریق  کاوی، 
گزارش سالانه و مشارکت فعال  

بود.  رسانه  دانشگاهی  و  ای 
حقوقی   حمایت  از  همچنین 

پیگیری  و  قضائی    جبهه مقاومت 
بین سطح  به  در  سخن  المللی 
 . میان آمده بود

همان  جدید،  سند  در 
اهداف با مختصرسازی و انسجام  

پیگیری شده  با تمرکز    ،اند بیشتر 
گزارش سامانه  توسعه  دهی  بر 

انتشار   چندزبانه،  مردمی 
همکاری گزارش و  منظم،  های 

همسو   کشورهای  با  حقوقی 
علیه  قضائی    جهت اقدام مشترك 

به  بشر،  حقوق  در  ناقضان  ویژه 
تحریم نظیر  ها،  موضوعاتی 

سلاح قربانیان  و  های  تروریسم 
جدید   سند  رویکرد  شیمیایی. 
اما   است،  فعالانه  همچنان 
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مجامع   در  در  المللبیندعوا  قضائی  پرونده  تشکیل  ی، 
امور   و  بشر  حقوق  )ستاد  اعلامیه  و صدور  مرتبط  کشورهای 

 ( مدتمیان ـ، مرکز رسانه الملل بین
 

 سند جدید:
ی هاشناسایی موارد نقض حقوق بشر، تبعیض و آزادی( 1

گزارش  انتشار  و  سلطه  نظام  محوری  کشورهای  در  فردی 
آن بشر  حقوق  وضعیت  نظیر   هاسالیانه  سازوکارهایی  با 

سامانه  سازی  زمینه  توسعه  و  افراد  گزارش  دریافت 
داده   دهیگزارش چندزبانه،  روزنامه مردمی  و   هاکاوی 

)ستاد حقوق بشر و   های اجتماعی و تدوین و انتشار آنهاشبکه 
 ( مدتکوتاه ، مرکز رسانه ـ  الملل بینامور 
و(  2 حقوقی  سازوکارهای  با  قضائی    ایجاد  مشترك 

طراحی و پیگیری اقداماتی از قبیل   منظوربه کشورهای همسو  
و حقوقی  مجامع  در  دعوا  تشکیل  المللبینقضائی    اقامه  ی، 

موضوعات  قضائی    پرونده  پیگیری  و  مرتبط  کشورهای  در 
مجامع   در  به المللبینمشترك  بشری  حقوق  در  ی  ویژه 

قربانیان هاحوزه  و  مقاومت  جبهه  تروریسم،  تحریم،  ی 
امور  هاسلاح و  بشر  حقوق  )ستاد  شیمیایی  ـ   الملل بینی 
 ( مدتمیان 

خلاصه  را  و  سازوکارها  تر 
 . هدفمندتر تنظیم کرده است
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  ضمانت: 1 عامل 
  اجرای ناکافی
 قوانین  صحیح

 سند جدید: 
: عدم  1عامل 

ضمانت کافی برای  
اجرای صحیح  

 قوانین 

  شفافیت ارتقاء: 1 راهبرد
  اجرای درها دستگاه   عملکرد

 قوانین 
 سند جدید: 

 
شفافیت   ء: ارتقا 1راهبرد 

ها در اجرای  عملکرد دستگاه 
 قوانین 

  قانونی،   تکالیف  یکپارچه  و  برخط  عمومی،  انتشار (1
  اصلاحی   پیشنهادهای  قوانین،  از  هریک  اجرای  وضعیت

  قانون »  موضوعهای  دستگاه   رتبه   و  فرایندی  و  ساختاری
  سامانه»  ایجاد  طریق  از  « کشور  کل  بازرسی  سازمان  تشکیل 
  با   مراتبیسلسله   دسترسی  از   برخوردار  «قانونی  تکالیف  جامع

 بانکی،   و پولیهای نظام با  مرتبط قوانین و ها دستگاه  اولویت
 خانواده،   کار،  و  کسب  محیط  بهبود  سازی،خصوصی  مالیاتی،

 و   ارز   و  کالا  قاچاق  اجتماعی،   تأمین  سلامت،  زنان،

** 
جد  سند  راهبرد    د،ی در 

بر اجرا به    ن،یقوان  ینظارت 
کل  یجا همه   یتمرکز  بر 

صورت  ها، به و دستگاه   ن یقوان
اجرا بر  شش    یهدفمند 

اقتصاد مهم  و    یقانون 
تول  یاجتماع جهش    دی )مثل 
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  کشور،   کل  بازرسی  سازمان)  عملکرد   مبنای  بر  ریزی بودجه 
 ( مدتمیان  ـها استان دادگستری کشور، کل   دادستانی

 

 سند جدید:
و  (  1 قانونی  تکالیف  یکپارچه  و  برخط  عمومی،  انتشار 

ربط  ی ذیهابندی دستگاه آخرین وضعیت عملکردی و رتبه 
در اجرای قوانین »جهش تولید مسکن«، »حمایت از خانواده  
و جوانی جمعیت«، »تسهیل صدور مجوزهای کسب و کار«،  
»حداکثر استفاده از توان تولیدی و خدماتی کشور و حمایت  

قانون  ( »17و )(  16از کالای ایرانی«، »هوای پاك« و مواد )
نظام مالی کشور« و ارائه   ء پذیر و ارتقا رفع موانع تولید رقابت

مذکور   قوانین  اجرای  وضعیت  آخرین  عمومی  گزارش 
ربط  صورت سالانه و گزارش تخلفات احتمالی به مراجع ذیبه 

 )سازمان بازرسی کل کشور ـ بلندمدت( 

انقلاب  (  2 عالی  شورای  مصوبات  اجرای  بر  نظارت 
فرهنگی و شورای عالی فضای مجازی و ارائه گزارش سالانه  

 ( مدتکوتاه ربط )سازمان بازرسی کل کشور ـ به مراجع ذی
طریق  (  3 از  جدید  مدیران  تخلفات  بروز  از  پیشگیری 

دوره  حوزه  هابرگزاری  تخلفات  عمده  درباره  آموزشی  ی 
 ( مدتکوتاه ربط )سازمان بازرسی کل کشور ـ مدیریتی ذی

جوان   ت، ی جمع  یمسکن، 
حما  ستیز  طیمح از    تیو 

شده  یرانیا  یکالا متمرکز   )
سو از  بر    گر،ید  یو  نظارت 

انقلاب    یعال  یمصوبات شورا
شورا  یفرهنگ   ی عال   یو 

ن  یمجاز  یفضا افزوده    زیرا 
همچن   ی اقدامات   ن،یاست. 

آموزش    رانه یشگیپ مانند 
درباره    د ی جد   رانیمد 

را حوزه    جیتخلفات  در 
  ت ی ارتقاء رعا  ی برا  یتیریمد 

شده    نیقوان گرفته  نظر  در 
 است. 
 

قابل    ز ین  یشنهادی پ  نکات
تغتوجه  اول،  عنوان   رییاند: 

حسن   بر  »نظارت  به  راهبرد 
  ی جا به   ن«ی قوان  یاجرا

صرف بر ضمانت اجرا،  د ی تأک
ب قانون    یشتریتطابق  با 

افزودن    .دارد  یاساس دوم، 
برخ  در  »ابهام    ی عامل 

عامل  به   ن«یقوان عنوان 
و سوم،   ن،یناقص قوان  یاجرا

نهادها مشارکت    یی ضرورت 
بازرس  ریغ مانند    یاز سازمان 
 ی و حت  یعدالت ادار  وانید
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 ی برا  یمردم  ینهادها
ا  رتریفراگ نظارت.    ن ی شدن 

و   کننده ل یتکم  شنهادهایپ
سند    کننده تی تقو نگاه 
 هستند.  د ی جد 

  عدم   تبعات  افزایش:  2  راهبرد
 قوانین  اجرای

 
 سند جدید: 

عدم  2راهبرد   تبعات  افزایش   :
 اجرای قوانین 

 

  و  اهمال  و  مدیران  قانونی  وظایف  ترك  پیگیری (1
  مناسب(   قوانین  پیشنهاد)  با  قوانین  اجرای  در  انگاریسهل 

  قانونی   وظایف  ترك  با   مقابله   نحوه   دستورالعمل   تدوین
 مجازات   تعیین  و  آن  از   پیشگیری   و  کارمندان  و  مدیران
 تشکیل  قانون»  موضوعهای  دستگاه   مدیران  برای  مناسب
  موضوعات   پیگیری  اولویت  با  «کشور  کل   بازرسی   سازمان
 سازی، خصوصی  مالیاتی،  بانکی،  و   پولیهای  نظام  با  مرتبط
  تأمین   سلامت،  زنان،  خانواده،  کار،   و  کسب   محیط  بهبود

  عملکرد   مبنای  بر  ریزیبودجه   و  ارز  و  کالا  قاچاق  اجتماعی،
 کل  بازرسی  سازمان)  مرتبط   مقررات  و  قوانین  اصلاح  با

ها استان  دادگستری  مجلس،  امور   و  حقوقی  معاونت  کشور،
 ( مدتمیان  ـ

 

 سند جدید:
و  (  1 اهمال  و  مدیران  قانونی  وظایف  ترك  پیگیری 
انگاری در اجرای قوانین با اجرای »دستورالعمل نحوه  سهل 

و  کارمندان  و  مدیران  قانونی  وظایف  ترك  با  مقابله 
پیشگیری از آن« و با استفاده از ظرفیت احکام مندرج در  
قانون تشکیل سازمان بازرسی کل کشور و کتاب پنجم قانون  
مجازات اسلامی و ارائه گزارش سالیانه به رئیس قوه قضائیه  

ربط )سازمان بازرسی کل کشور، دادستانی کل  مراجع ذی  و
 ( مدتکوتاه کشور ـ 

** 
بر   تمرکز  جدید،  سند  در 
با   مقابله  »دستورالعمل  اجرای 
ترك وظایف قانونی« و استفاده  

ظرفیت موجود  از  قانونی  های 
جدید.   قانون  تدوین  نه  است، 
مطرح   پیشنهاد  سه  تکمیل،  در 

دادگاه می تشکیل  های  شود: 
ویژه قانون اساسی، توجه جدی  

گزارش اصل  به  کمیسیون  های 
و    90 اساسی،  قانون  نقض  و 

دستگاه  برای  مشوق  های  لحاظ 
ضمانت  قانون کنار  در  مدار 

 . اجراهای بازدارنده
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ش
چال

 2
 :

استفاده
 

غیربهینه
 

از
 

ن
توا

  
ی

نظارت
 

بر
 

دستگاه
ی 

ها
ع

ضو
مو

 
ن

قانو
 

ل
تشکی

 
ن

سازما
  

ی
بازرس

 
ل

ک
 

کشور 
 

سند جدید:
 

ش 
چال

2 :
استفاده غیر بهینه از توان نظارتی بر دستگاه

ها
ی موضوع قانون تشکیل سازمان بازرسی کل کشور

 
 

  به   اکتفا: 1 عامل 
 سنتیهای روش

 نظارت 
 سند جدید:  

: اکتفا به  1عامل 
های قدیمی  روش

 نظارت 
 

های  روش از استفاده : 1 راهبرد
  بر تمرکز  برای  نوین

 اصلی  هایگلوگاه 
 سند جدید: 

های راهبرد: استفاده از روش
 نوین برای نظارت 

  با   نظارتی  اصلی  گلوگاهی  نقاط  شناسایی (1
 مراجع   اطلاعاتی  یهاپایگاه   به   برخط  دسترسی  سازیفراهم

 ی هاجریان  اولویت  باها  آن   اطلاعات  کاویداده   و  حاکمیتی
  تمرکز   و  خدمات  و  کالا  و  مدارك  و  اسناد  اعتبار،  و  پول

 با   نقاط  این   بر  قضائی   و  پیشگیرانه   نظارتی،   مؤثر  اقدامات
  کل  بازرسی  سازمان)  مرتبط  نهادهای  افزاییهم   و  هماهنگی

  دادستانی  جرم، وقوع از پیشگیری  و اجتماعی معاونت کشور،
 (مدتمیان ـ اطلاعات فناوری و آمار مرکز کشور،  کل 

 

 
 

 سند جدید:
نظام(  1 بر  تمرکز  با  فسادزا  اصلی  بستر  ده  ی  ها شناسایی 

خصوصی بانکی،  و  کالاهای پولی  تأمین  مالیاتی،  سازی، 
و   اراضی  واگذاری  خاص،  تسهیلات  دولتی،  ارز  اساسی، 

و مجوزها و قراردادهای  هامعادن، قاچاق کالا، تغییر کاربری
به  بالا  به  متوسط  معاملات  از  پیمان  پیگیری  و  سالانه  صورت 

آن رفع  و  اصلاح  برای  مسئول  تقنینی  و  اجرایی   ها مراجع 
)سازمان بازرسی کل کشور، معاونت اجتماعی و پیشگیری از  

 ( مدتمیانوقوع جرم ـ 
نظارت(  2 فراهم  هاهوشمندسازی  طریق  سازی  از 

ی اطلاعاتی مراجع حاکمیتی در  هادسترسی برخط به پایگاه 
داده  و  قضائیه  قوه  و  مجلس  آندولت،  اطلاعات  با   هاکاوی 

جریان اطلاعات  تقاطع  و  هااولویت  اسناد  اعتبار،  و  پول  ی 
نظارتی،   مؤثر  اقدامات  تمرکز  و  خدمات  و  کالا  و  مدارك 

اداری و و  قضائی    پیشگیرانه،  با هماهنگی  بر نقاط گلوگاهی 
افزایی نهادهای مرتبط )سازمان بازرسی کل کشور، مرکز  هم

 (مدتمیان آمار و فناوری اطلاعات ـ 

 
** 
جد  سند    ی جا به   د،ی در 

  ی تمرکز صرف بر نقاط گلوگاه
گسترده   ،ینظارت با    یتر نگاه 
فسادزا    ده سالانه    ییشناسا بستر 

شامل   که  گرفته  شکل 
مال  ییهاحوزه  ارز،   ات،یچون 

و    یسازیخصوص
نظارتهاستیواگذار با  .  ها 
داده   یدسترس  به    ی هابرخط 
هدفمند    یکاوو داده   یتیحاکم

آن،   کنار  در  و    ی اب یارزشده 
در    تیشفاف منافع  تعارض  و 

لحاظ شده است، با    زیها ندستگاه 
جشنواره    ییهامشوق مانند 

برا   ی هادستگاه   یمعرف  ی سالانه 
 . برتر



 

 

می 
سلا

ی ا
ورا

 ش
س

جل
ی م

لام
 اس

ت
یقا

حق
ز ت

رک
 م

 (96 )  

 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

ی اجرایی در زمینه ارتقای شفافیت  هاارزیابی دستگاه (  3
و رفع تعارض منافع و برگزاری جشنواره سالانه با معرفی و  

ی اجرایی برتر )سازمان بازرسی کل کشور  هاتقدیر از دستگاه 
 ( مدتکوتاه ـ 

:  2 عامل 
  سازوکارهای

  اثرکم انگیزشی
 بهینه  انجام برای

 بازرسان  وظایف
 سند جدید:  

:  2عامل 
سازوکارهای  

اثر  انگیزشی کم
برای انجام بهینه 
 وظایف بازرسان 

 

  ارزیابی نظام  استقرار: 1 راهبرد
 بازرسان  برای گرانتیجه   عملکرد

 سند جدید: 
: استقرار نظام ارزیابی  1راهبرد 

 گرا برای بازرسان عملکرد نتیجه 

  نظیر هایی  شاخص  بر  مبتنی  بازرسان  عملکرد  ارزیابی (  1
  حال   در  یهابازرسی  وضعیت  گذشته،  یهابازرسی  نتایج
  فرایندی   و  ساختاری  اصلاحی  پیشنهادهای  تحقق  میزان  اجرا،

  حضور   میزان  تخلف،  کشف  سرعت  اجرایی،  یهادستگاه   در
 دادسراها   درها  گزارش  پذیرش  میزان   رسیدگی،  جلسات  در

  العادهفوق  پنهان،  یهابازرسی  وها  نظارت  نتایج  وها  دادگاه   و
  جامع   سامانه»   ایجاد  با   قضائیه   قوه   نظارتی  مراجع   موردی  و

  مراتبی سلسله   دسترسی  از  برخوردار  «بازرسان  عملکرد
  بازرسان   برای   ارزیابی  نتایج  برخط  مشاهده  قابلیت  با  سازمانی،

  افراد   وضعیت  تعیین  در  سامانه   این  ارزیابی  نتایج   محوریت   و
  ارتقاء   خدمات،  جبرانازجمله    انسانی  منابع  یهانظام  در

  کل  بازرسی  سازمان)  قرارداد  تمدید   و  انتقال  و  نقل   شغلی،
 ( مدتمیان ـ کشور
 

 سند جدید:
ارزیابی    منظوربه »سامانه جامع عملکرد بازرسان«    ءارتقا(  1
یی نظیر نتایج  هاجانبه عملکرد بازرسان مبتنی بر شاخصهمه 

بازرسیهابازرسی وضعیت  گذشته،  اجرا،  های  حال  در  ی 
پیشنهاد فرایندی در  هامیزان تحقق  و  ی اصلاحی ساختاری 

ی اجرایی، سرعت کشف تخلف، میزان حضور در  هادستگاه 
پذیرش گزارش میزان  و    هاجلسات رسیدگی،  در دادسراها 

العاده و ی پنهان، فوقهاو بازرسی  هاو نتایج نظارت  هادادگاه 
دسترسی  از  برخوردار  قضائیه  قوه  نظارتی  مراجع  موردی 

مراتبی سازمانی، با قابلیت مشاهده برخط نتایج ارزیابی  سلسله 
برای بازرسان و محوریت نتایج ارزیابی این سامانه در تعیین  

** 
حفظ  با  جدید،  سند  در 
»ارتقای   بر  تمرکز  قبلی،  کلیات 
بازرسان«   عملکرد  جامع  سامانه 

ارزیابی تا  دقیقاست  تری  های 
تری انجام  های متنوعبا شاخص

ارزیابی این  نتایج  و  ها  شود 
بازرسان  به  برای  برخط  صورت 

بر قابل  مستقیماً  و  بوده  مشاهده 
ارتقا،   استخدامی،  وضعیت 

جایی و تمدید قرارداد آنها  جابه 
در   اصلی  تفاوت  باشد.  اثرگذار 

میانزمان )از  به  بندی  مدت 
اجرای  کوتاه  بر  تأکید  و  مدت( 
هوشمند  سریع ارزیابی  این  تر 
 . است
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نظام در  افراد  انسانیهاوضعیت  منابع  جبران  ازجمله    ی 
و نقل  شغلی،  ارتقای  قرارداد    خدمات،  تمدید  و  انتقال 

 ( مدتکوتاه )سازمان بازرسی کل کشور ـ 

  صدور   فرایند   تسهیل :  2  راهبرد
  دسترسی   و  بازرسی  مجوزهای

 اطلاعات  به   بازرسان

  نیاز   مورد  مجوزهای  صدور  فرایند  هوشمندسازی (1
  به  ایشان  برخط  اطلاعاتی  دسترسیسازی  فراهم  و  بازرسان

  کل  بازرسی  سازمان)  حاکمیتی  مراجع  اطلاعاتی  یهاپایگاه 
 ( مدتمیان  ـ اطلاعات فناوری و آمار مرکز کشور،

 

  توجهیکم: 3 عامل 
  از مندیبهره  به 

  یهاظرفیت سایر
 نظارتی 

 سند جدید:  
توجهی  : کم3عامل 

مندی از  به بهره 
های  سایر ظرفیت
 نظارتی 

 

  از استفاده : 1 راهبرد
  برای مردمی یهاظرفیت

 نظارت 
 سند جدید: 

: استفاده از  1راهبرد 
های مردمی برای  ظرفیت

 نظارت 

 و   جرائم  تخلفات،  از  دهیگزارش  به   اشخاص  ترغیب(  1
  قانون »  موضوع  یهادستگاه   مالی  و  اداری  جریانات  سوء

 امنیت   تأمین  طریق   از  «کشور   کل  بازرسی  سازمان  تشکیل 
  نظام   طراحی  هویت،  محرمانگی  حفظ  معنوی،  و  مادی

  مقررات   و  قوانین  اصلاح  با  گزارشگران  برای  متناسب  انگیزشی
 دقیق  احصاء و «مردمی دهیگزارش سامانه » توسعه  و مرتبط

  دهی گزارش  برای  مداخله  حدود   تعیین  و  مصادیق  شفاف  و
 مجلس،  امور  و  حقوقی  معاونت  کشور،  کل   بازرسی  سازمان)

  پیشگیری   و  اجتماعی  معاونت  اطلاعات،  فناوری  و  آمار  مرکز 
 ( مدتمیان ـ جرم وقوع از

 سند جدید:
پیگیری اجرای »قانون حمایت از گزارشگران فساد« از  ( 1

ربط و ایجاد سامانه گزارشگران فساد با لحاظ  ی ذیهادستگاه 
ی مندرج در قانون و ارسال گزارش سالانه اجرای  هاویژگی

ربط )سازمان بازرسی کل کشور، وزارت قانون به مراجع ذی
 ( مدتمیاندادگستری ـ 

** 
از   تمرکز  جدید،  سند  در 
طراحی   و  عمومی  ترغیب 
برای   انگیزشی  سازوکارهای 
سمت   به  فساد  گزارشگری 
»قانون   قانونی  و  صریح  اجرای 
فساد«   گزارشگران  از  حمایت 
بر   همچنین  است.  شده  منتقل 
ایجاد »سامانه گزارشگران فساد«  
ارسال   و  قانونی  الزامات  طبق 

نهادهای  گزارش به  سالانه  های 
مسئول تأکید شده که نسبت به  

جهت قبلی،  گیری  سند 
 . آورتری داردتر و الزاماجرایی

ش
چال

 3
 :

استفاده
غیربهینه 
  

 
از

 
ن

توا
  

ی
نظارت

 
بر
  

دادسراها
و 

 
دادگاه

ها 
سند جدید: 

  
ش 

چال
3 :

استفاده 
غیربهینه از توان 

نظارتی بر دادسراها و 
دادگاه

ها
 

 

  به   اکتفا: 1 عامل 
 سنتی هایروش

 نظارت 
 سند جدید:  

  فرایند  هوشمندسازی: 1 راهبرد
 ها دادگاه  و دادسراها بر نظارت

ها دادگاه   قضات  صادره   احکام  به   امتیازدهی  و  ( ارزیابی1
  ضعف   و  تقوّ  نقاط   تعیین  و  کشور  عالی  دیوان  قضات  توسط

  مدیریت   سامانه »   در  برخط  استاندارد  یهاکاربرگ  درها  آن
  ارزیابی   یهاشاخص  با  آراء  هوشمند   انطباق  امکان  با  «پرونده 
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عامل: اکتفا به  
های سنتی روش

 نظارت 
 

 ، «پرونده   مدیریت   سامانه»   اطلاعات  کاوی داده   بر   مبتنی  آراء
  بر   تأکید   با  «متعارض  آراء  سامانه »  و  «قضائی  آراء  سامانه »

 و   آمار  مرکز   کشور،  عالی  دیوان)   داراولویت  موضوعات
 (مدتمیان ـ اطلاعات فناوری

 
  دادسراها   قضات  تصمیمات  به   امتیازدهی  و  ارزیابی (2

 و   تقوّ  نقاط  تعیین  و  کل   دادستانی  وها  دادگاه   قضات  توسط
  سامانه»  در  برخط  استاندارد  یهاکاربرگ  درها  آن  ضعف

 تصمیمات  هوشمند   انطباق  امکان  طریق  از  «پرونده   مدیریت
 کاوی   داده   بر  مبتنی  تصمیمات  ارزیابی  یهاشاخص  با

  موضوعات   بر  تأکید   با  «پرونده  مدیریت  سامانه »  اطلاعات
 فناوری  و  آمار  مرکز  کشور،  کل   دادستانی)  داراولویت

 (مدتمیان ـ اطلاعات

  ارزیابی نظام  استقرار: 2 راهبرد
 قضات  عملکرد

 سند جدید: 
ارزیابی   نظام  استقرار  راهبرد: 

 عملکرد قضات 
 
 

 بر مبتنیها دادگاه   قضات  عملکرد  ارزیابی (1
  اساس بر) متناسب احکام صدور امتیاز نظیرهایی شاخص

  زمان مدت مصالحه، نرخ ،(کشور  عالی دیوان گزارش
  نتایج دادگاه، جلسات منظم و علنی  برگزاری رسیدگی،

  یهابازرسی وها نظارت نتایج  و مراجعان برخط نظر اعلام
  با قضائیه  قوه  نظارتی مراجع موردی و العاده فوق پنهان،

  دسترسی از برخوردار « قضات عملکرد جامع  سامانه » ایجاد
  ارزیابی نتایج برخط  مشاهده  قابلیت  سازمانی،  مراتبیسلسله 
  تعیین  در سامانه  این ارزیابی نتایج محوریت و قضات برای

  جبرانازجمله  انسانی منابع یهانظام در قضات وضعیت
  دستگاه   مفاخر تعیین و  انتقال و نقل  شغلی، ارتقاء خدمات،

  عالی دادگاه  فرهنگی،  امور و انسانی منابع معاونت) قضائی
  و آمار مرکز راهبردی، معاونت قضات، انتظامی )دادسرا(

 ( بلندمدت ـها استان دادگستری اطلاعات، فناوری

 

** 
جد  سند    ی اب یارز  د،ی در 

دق قضات  و    ترقیعملکرد 
تمرکز   یجاشده و به   تره یچندلا

ارز بر    ، یعموم  یهایاب یصرف 
و    یتخصص  یهاشاخص

سنجش    یبرا  یتریفیک
آرا  ماتیتصم شده    ءو  اضافه 

ا شامل  شاخص  نیاست.  ها 
تصم سرعت    مات،یتناسب 

تناسب    ،یدگیرس مصالحه،  نرخ 
ک م  تیفیقرارها،  و    زان یاحکام 

است.    رشی ذ پ بالاتر  مراجع  در 
توسط سطوح    ی ابیارز  نیهمچن

تجد  )دادگاه    دنظر، ی بالاتر 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

هایی  شاخص  بر  مبتنی  دادسراها  قضات  عملکرد  ارزیابی  (2
  مصالحه،   نرخ  حقیقت،  کشف  صادره،  تصمیمات  امتیاز  نظیر

 نهادهای   از  استفاده   میزان  تأمین،  قرارهای  تناسب  میزان
  سرعت  میزان  ،هادادگاه   در   تصمیمات  پذیرش  میزان   ارفاقی،

  مراجعان   برخط  نظر  اعلام  نتایج  احکام،  اجرای  در  کیفیت  و
  موردی   و  العاده فوق  پنهان،  یهابازرسی  وها  نظارت  نتایج  و

  « قضات  عملکرد  جامع  سامانه »  در  قضائیه   قوه   نظارتی  مراجع 
 قابلیت   با  سازمانی،  مراتبیسلسله   دسترسی  از  برخوردار

 نتایج   محوریت  و  قضات  برای   ارزیابی  نتایج  برخط  مشاهده 
  منابع   یهانظام  در  ایشان  وضعیت   تعیین  در  سامانه   این  ارزیابی
 و   انتقال  و  نقل   شغلی،  ارتقاء  خدمات،  جبرانازجمله    انسانی
  دادگاه  کشور،  کل   دادستانی)   قضائی  دستگاه   مفاخر  تعیین
  انسانی   منابع  معاونت  راهبردی،  معاونت  قضات،  انتظامی  عالی

  دادگستری   اطلاعات،  فناوری  و  آمار  مرکز  فرهنگی،  امور  و
 ( بلندمدت ـها استان

 
  مراجع   فعال  یهانظارت  وها  بازرسی  تقویت(  3
 حاصل نتایج بر مبتنیها آن بندیاولویت و قضائیه  قوه  نظارتی

  و   «قضات  عملکرد  جامع  سامانه »  اطلاعات  کاویداده   از
  محرمانگی   حفظ   با  اشخاص  دهیگزارش  امکانسازی  فراهم
  و  نظارتی  مراجع   به   قضات  عملکرد  از   شکایت تسهیل   و  هویت

  عالی   دادگاه   قضات،  انتظامی  دادسرای)  قضائیه   قوه  انتظامی
 کشور،   کل   دادستانی  کشور،  عالی  دیوان  قضات،  انتظامی

 ( بلندمدت ـها استان دادگستری اطلاعات، و حفاظت  مرکز
 

 سند جدید:
و (  1 تصمیمات  به  امتیازدهی  و  قضات  عملکرد  ارزیابی 

مراجع قوّقضائی    آراء  نقاط  تعیین  آنو  ضعف  و  در    هات 
 ی استاندارد برخط با رعایت ملاحظات زیر: هاکاربرگ

نظرسنجیعال  وانید و  از    ی( 
سامانه  در    کپارچهی  یامراجعان 

نتا  ینیبشیپ و  در   جیشده  آن 
ارتقا  ی شغل  ت یوضع  نییتع   ی و 

خواهد بود. به    رگذاری قضات تأث
بازرس آن،  بر    ز ین  هایموازات 

تحل   ن ی ا  یهاداده   ل یاساس 
 اند. سامانه هدفمندتر شده 
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 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

تعیین شاخص امتیاز هاـ  مانند  ارزیابی عملکرد قضات  ی 
اتخاذ تصمیمات و صدور احکام متناسب، نرخ مصالحه، مدت  
دادرسی،   جلسات  منظم  و  علنی  برگزاری  رسیدگی،  زمان 
صدور آرای متقن، میزان استفاده از نهادهای ارفاقی منجر به  
عالی،   مراجع  در  تصمیمات  پذیرش  میزان  مجرمان،  اصلاح 

ی های تأمین، میزان استفاده از کاربرگمیزان تناسب قرارها
ی اخذ شهادت شهود و مطلعین،  هاقرار کارشناسی و کاربرگ

نظر   اعلام  نتایج  احکام،  اجرای  در  کیفیت  و  سرعت  میزان 
العاده و ی فوقهاو بازرسی  هابرخط مراجعان و نتایج نظارت

موردی مراجع نظارتی قوه قضائیه )دادسرای انتظامی قضات،  
ع دادستانی  دیوان  قضات،  انتظامی  عالی  دادگاه  الی کشور، 

مرکز   فرهنگی،  امور  و  انسانی  منابع  معاونت  کشور،  کل 
 ( مدتکوتاه حفاظت و اطلاعات ـ 

دادسراها  قضات  تصمیمات  به  امتیازدهی  و  ارزیابی  ـ 
دادگاه  قضات  »سامانه    هاتوسط  در  کشور  عالی  دیوان  و 

عالی کشور، دادستانی کل کشور،    مدیریت پرونده« )دیوان
استان دادگستری  اطلاعات،  فناوری  و  آمار  ـ   هامرکز 

 ( مدتمیان 
  ها ـ ارزیابی و امتیازدهی به احکام صادره قضات دادگاه 

در   کشور  عالی  دیوان  و  تجدیدنظر  دادگاه  قضات  توسط 
عالی کشور، مرکز آمار و  پرونده« )دیوان  »سامانه مدیریت 

 ( مدتمیان ـ  هافناوری اطلاعات، دادگستری استان
از   برخوردار  قضات«  عملکرد  جامع  »سامانه  ایجاد  ـ 

سلسله  از  دسترسی  نظرسنجی  امکان  با  سازمانی  مراتبی 
مراجعان نسبت به عملکرد قضات با حفظ محرمانگی هویت،  
قابلیت مشاهده برخط نتایج ارزیابی برای قضات و مقایسه با  

بندی کشوری )مرکز آمار و فناوری اطلاعات،  میانگین و رتبه 
 (مدتمیاندادسرای انتظامی قضات ـ 
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 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

ی فعال مراجع نظارتی با هاو نظارت  هاـ ارتقای بازرسی
العاده و موردی براساس نتایج  ی فوقهابندی بازرسیاولویت

کاوی اطلاعات »سامانه جامع عملکرد قضات« حاصل از داده 
در سامانه    ها، چکیده بازرسیهاو انعکاس نتایج نهایی نظارت

فوق )دادسرای انتظامی قضات، دیوان عالی کشور، دادستانی  
فناوری   و  آمار  مرکز  اطلاعات،  و  مرکز حفاظت  کل کشور، 

 (مدتمیاناطلاعات ـ 
ـ اعمال نتایج ارزیابی »سامانه جامع عملکرد قضات« در  

قضات وضعیت  شغلی،  ازجمله    تعیین  ارتقای  انتقال،  و  نقل 
 جبران خدمات، ارائه خدمات رفاهی و تعیین مفاخر دستگاه

فرهنگی، قضائی   امور  و  انسانی  منابع  معاونت  اول،  )معاونت 
امور   و  پشتیبانی  مالی،  معاونت  قضات،  انتظامی  دادسرای 

 ( مدتمیانعمرانی ـ 
انسجام و  هماهنگی  کارآمدی،  ارتقای  مراجع ـ  بخشی 

در   وظایف  تداخل  از  جلوگیری  و  قضائیه  قوه  نظارتی 
دوره هابازرسی و  مستمر  »دستورالعمل  ی  اجرای  با  ای 

مراجع از  بازرسی  و هماهنگی  نظارت  و قضائی  ساماندهی   »
انعکاس نتایج در »سامانه جامع عملکرد قضات« )معاونت اول، 
انتظامی  دیوان عالی کشور، دادستانی کل کشور، دادسرای 
مرکز  اطلاعات،  و  حفاظت  مرکز  راهبردی،  معاونت  قضات، 
حقوق   و  ویژه  بازرسی  دفتر  اطلاعات،  فناوری  و  آمار 

 ( مدتکوتاه شهروندی ـ 

ت
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  استفاده : 1 عامل 
  توان از غیربهینه 
 جرم  کشف

 سند جدید:  

  کشف تخصصی انجام: 1 راهبرد
 ادله مشروع تحصیل  و جرم

 
 سند جدید: 

: کشف تخصصی جرم 2راهبرد 
 و تحصیل مشروع ادله

  اجرای   در  تسریع  و  تسهیل   برای  «قضائی  پلیس»  تشکیل  (1
 و   آثار  حفظ  دستگیری،  کشف،  زمینه   در  قضائیه   قوه   وظایف

 و  متهمان  شدن  مخفی  و   فرار  از  جلوگیری  جرم،  دلایل 
 و   احکام  سریع  اجرای  و  ابلاغ  تحقیقات،  انجام  مجرمان،

  و   قوانین  اصلاح  با جرم  وقوع  از  پیشگیری  و  قضائی   تصمیمات

** 
تمرکز   جدید،  سند  در 

»کشف  به  کلی  اصطلاح  جای 
»تحقیقات   جرم«، بر کل زنجیره 

تعقیب،   کشف،  مقدماتی، 
و   ادله،  حفظ  مجرم،  شناسایی 
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 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

: استفاده  1عامل 
غیربهینه از توان  

 کشف جرم 
 

 مجلس، امور و حقوقی معاونت اول، معاونت) مرتبط مقررات
 ( بلندمدت ـ کشور کل   دادستانی

 ثبت   خاص،  و  عام  ضابطان  تخصصی  سنجیصلاحیت (2
  بر   مبتنیها  آن  عملکرد  ارزیابی  و  دریافتی  مجوزهای  برخط 

  عملکرد   جامع  سامانه »  ایجاد  با قضائی  دستورات  انجام  کیفیت
  تداوم   در  سامانه   این  ارزیابی  نتایج  محوریت  و  «ضابطان
  ضابطان   شناسایی  ضابطان،  دسترسی  سطح  ضابطان،  فعالیت

  عملکرد   بر  نظارتی  و  انتظامی  مراجع  فعالانه   نظارت  و  برتر
 کشور،   کل   دادستانی)  مسئول  یهادستگاه   همکاری  با  ضابطان
 اطلاعات،   فناوری  و  آمار  مرکز   مسلح،  نیروهای  قضائی  سازمان

 ( مدتمیان  ـها استان دادگستری

 
(  )عام و خاص ضابطان  افزاییهم و هماهنگی هدایت، (3

  و  امنیت  موضوعات  اولویت  با  پرتکرار  جرائم  کشف  سمت  به 
  کل  دادستانی)   مسئول  یهادستگاه   همکاری  با  کشور  اقتصاد
 ـها  استان  دادگستری  مسلح،  نیروهای  قضائی  سازمان  کشور،
 ( مدتکوتاه 

 ند جدید:س
تسهیل و تسریع در اجرای وظایف قوه قضائیه در زمینه  (  1

و  آثار  حفظ  دستگیری،  کشف،  مقدماتی،  تحقیقات  انجام 
شدن  مخفی  و  فرار  از  جلوگیری  شناسایی،  جرم،  دلایل 
متهمان و مجرمان، انجام تحقیقات، ابلاغ و اجرای احکام و  

 از طریق: قضائی  تصمیمات
 قضائی   ـ تدوین و پیگیری تصویب لایحه تشکیل پلیس

( 90ـ تشکیل »واحد تحقیقات مقدماتی « در اجرای ماده )
 قانون آیین دادرسی کیفری 

)معاونت اول، معاونت حقوقی و امور مجلس، دادستانی  
 کل کشور ـ بلندمدت( 

اجرای مؤثر احکام« قرار گرفته  
است. این نگاه، ضعف اصلی در  

را  افر کیفری  دادرسی  یندهای 
نه صرفاً در کشف جرم، بلکه در  
و   متهم  شناسایی  در  ناتوانی 

می اثباتی  ادله  به  تحصیل  داند. 
شامل   راهکارها  دلیل،  همین 
ایجاد   قضایی،  پلیس  تأسیس 
مقدماتی،   تحقیقات  واحد 
ضابطان،   صلاحیت  ارتقای 
پرتکرار   و  مهم  بر جرائم  تمرکز 

قرارگاه  مشترك،  از طریق  های 
استفاده از کارشناسان رسمی در  
طراحی   و  جرم،  علمی  کشف 

برای  زیرساخت لازم  های 
الکترونیکی  جمع ادله  آوری 
 است. 
 
به   رویکرد،  تغییر  دنبال این 

پاسخ به چالش جدی ناکامی در  
اکثریت   در  جرم  اثبات 

نه پرونده  اعلام  هاست،  فقط 
 . شکایت 
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 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

صلاحیت سنجی تخصصی ضابطان عام و خاص، ثبت  (  2
آن عملکرد  ارزیابی  و  ضابطان  دریافتی  مجوزهای   ها برخط 

با ایجاد »سامانه جامع قضائی    مبتنی بر کیفیت انجام دستورات
در   سامانه  این  ارزیابی  نتایج  محوریت  و  ضابطان«  عملکرد 
شناسایی   ضابطان،  دسترسی  سطح  ضابطان،  فعالیت  تداوم 
بر   نظارتی  و  انتظامی  مراجع  فعالانه  نظارت  و  برتر  ضابطان 

دستگاه  همکاری  با  ضابطان  )دادستانی  هاعملکرد  مسئول  ی 
 هاکل کشور، مرکز آمار و فناوری اطلاعات، دادگستری استان

 ( مدتمیان ـ 
افزایی ضابطان به سمت کشف  هدایت، هماهنگی و هم(  3

ی اقدام مشترك در سطح  هاجرائم پرتکرار با ایجاد قرارگاه 
ای و استانی با اولویت موضوعات جرائم خشن و ملی، منطقه 

سازمان سرقت،  جرائم  اخلاقی،  مفاسد  مخدر،  مواد  یافته، 
دستگاه  همکاری  با  امنیت  علیه  و جرائم  مجازی  ی  ها فضای 

شبکه  سران  با  قاطع  برخورد  تمرکز  و  مجرمان هامسئول  ی 
)دادستانی کل کشور، معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع  

 ( مدتکوتاه ـ  هاجرم، دادگستری استان
ایجاد رشته تخصصی کارشناسی رسمیِ »کشف علمی (  4

در    منظوربه جرم«،   رسمی  کارشناسان  ظرفیت  از  استفاده 
و   صلاحیت  حدود  تعیین  با  آن  ادله  و  جرم  کشف  زمینه 
سازوکارهای لازم )معاونت حقوقی و امور مجلس، دادستانی  
کل کشور، مرکز وکلا، کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده  

 ( مدتمیان ـ 
زیرساخت(  5 در  هاایجاد  تسهیل  جهت  ارتباطی  ی 

الکترونیکی و تصویب رویه  ادله  به  ی فنی نحوه  هادسترسی 
و اطلاعات کاربران    هانگهداری، حفاظت، توقیف و ارائه داده 

استنادپذیری   و  امنیت  حفظ  عملی  راهنماهای  همچنین  و 
الکترونیکی    هاداده  ادله  مستندسازی  و  استخراج  قابلیت  با 

اینترنتی و شبکه هاپایگاه    ی اجتماعی و ارائه در مراجع های 
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 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

)مرکز آمار و فناوری اطلاعات، دادستانی کل کشور ـ قضائی 
 ( مدتمیان 

 سند جدید: 
: صیانت از امنیت 1راهبرد 

 روانی مردم در فضای مجازی 

 سند جدید:
و  (  1 اخبار  اطلاعات،  با  »مقابله  لایحه  تصویب  پیگیری 

مجلس امور  و  حقوقی  )معاونت  واقع«  خلاف   ، محتوای 
 دادستانی کل کشور ـ بلندمدت( 

امنیت روانی جامعه  (  2 و پایش جرائم مخل  رصد سریع 
در فضای مجازی و تسریع در رسیدگی و برخورد متناسب و 

آ با  فعالیت  هانبازدارنده  در  محدودیت  ایجاد  ی هامانند 
ربط )دادستانی کل کشور،  ای با همکاری ضابطان ذیرسانه 

 ( مدتکوتاه مرکز رسانه ـ 
رصد هوشمند و کشف الگوهای جرائم فضای مجازی  (  3

سایت رمزارز،  هامانند  غیرقانونی  فروش  و  خرید  قمار،  ی 
انتقال غیرقانونی پول، فروش داروهای غیرمجاز و تسریع در  

آن پرونده  به  دستگاه   هارسیدگی  همکاری  ذیهابا  ربط ی 
مانند بانک مرکزی و ضابطان )دادستانی کل کشور، معاونت  

 ( مدتکوتاه اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم ـ 
احراز  (  4 اولویت  با  مجازی  فضای  ساماندهی  پیگیری 

بندی دسترسی  هویت کاربران و طراحی و استقرار نظام طبقه 
محدویت   و  مخاطرات  میزان  هویت،  احراز  سطح  براساس 

ی مسئول )دادستانی کل کشور ـ  هاسنی با همکاری دستگاه 
 ( مدتکوتاه 
پیگیری الزام سکوهای خصوصی ارائه خدمات به انجام  (  5

مجازی   فضای  در  جرائم  از  پیشگیری  برای  لازم  اقدامات 
)دادستانی کل کشور، معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع  

 ( مدتکوتاه جرم ـ 

** 
راهبرد  جدید،  سند  در 
مردم   روانی  امنیت  از  »صیانت 
در فضای مجازی« با رویکردی  
است؛  شده  دنبال    چندلایه 

لایحه ازجمله   ویژه  تصویب  ای 
و   اطلاعات  با  مقابله  برای 
رصد   واقع،  خلاف  محتوای 
و برخورد   سریع جرائم سایبری 
با موارد تهدیدکننده   بازدارنده 
محتوای   مانند  عمومی  آرامش 
رمزارز   قمار،  دروغین، 
غیرقانونی، و داروهای غیرمجاز.  
همچنین احراز هویت کاربران  

طبقه  به  و  دسترسی  سطح  بندی 
فعالیت   ساماندهی  محتوا، 
جهت   در  خصوصی  سکوهای 
ارتقای   و  جرائم،  از  پیشگیری 
برای   پرونده  مدیریت  سامانه 
الکترونیکی   رسیدگی  در  تسریع 

به  نیز  جرائم  این  جدی  به  طور 
 . شودمی پیگیری
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 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

پرونده«  (  6 مدیریت  »سامانه  در    منظوربه ارتقای  تسریع 
ای و توسعه بستر  کشف و رسیدگی الکترونیکی به جرائم رایانه 

گذاری دانش و تجربیات قضات تحقیق  مناسب برای اشتراك
رایانه  جرائم  به  رسیدگی  سراسر  ویژه  دادسراهای  در  ای 

کشور )مرکز آمار و فناوری اطلاعات، دادستانی کل کشور ـ  
 ( مدتکوتاه 

  از گیریبهره : 2 راهبرد
  فرایند  در  نوین هایفناوری

 آن هوشمندسازی و جرم کشف

 سند جدید: 
گیری از  : بهره 3راهبرد 

یند  اهای نوین در فرفناوری
 کشف جرم و هوشمندسازی آن

  استفاده  با  تخلفات  و  جرائم  گیریشکل   الگوهای  کشف (1
  اطلاعات   ،«پرونده   مدیریت  سامانه »   اطلاعات  کاویداده   از

  ی هاسامانه  سایر  اطلاعات و  بزهکاران  و  دیدگانبزه   به   مربوط
  منظور به   سپاریجمع  نظام  ایجاد  و  حاکمیتی  مراجع

  با   ضابطان   و  بازرسان  قضات،  تجربه   و  توان   از  مندیبهره 
  همکاری   با  کشور  اقتصاد  و  امنیت  موضوعات  اولویت
  بازرسی   سازمان  کشور،  کل  دادستانی)  مسئول  یهادستگاه 

 (مدتمیان ـ اطلاعات فناوری و آمار مرکز کشور،  کل 

 
  کاوی داده   بر  مبتنی  متهمان  شناسایی  توان  تقویت (2

 اولویت   با  جرائم  گیریشکل   الگوهای  و  مجرمان  اطلاعات
  سامانه»  ایجاد   طریق   از  شایع  و  مهم  یافته،سازمان  جرائم

  مراجع   و  سازمانی  مراتبیسلسله   دسترسی   با  «متهمان  شناسایی
  دادستانی )  مسئول  یهادستگاه   همکاری  با  قضائیه   قوه   نظارتی

 (مدتمیان ـ اطلاعات فناوری و آمار مرکز کشور،  کل 

 
 اتصال   طریق  از  متهمان  و  مجرمان  ژنتیک  بانک  تشکیل (  3

  استفاده  و  درمانی  انتظامی،  قضائی،  مراجع  به   برخط
  قانونی   پزشکی  سازمانها )دستگاه   سایر  ظرفیت  از  حداکثری

  ـ  اطلاعات  فناوری  و  آمار  مرکز  کشور،  کل   دادستانی  کشور،
 ( مدتمیان 

 

** 
کشف    ند یافر  د،ی در سند جد 

با بهره   ل یو تحل از    ی ریگجرائم 
تقو  یکاوداده    ت ی هوشمند، 

ا  ،یلیتحل  یهاسامانه   جادیو 
ارتقاء    یهارساختیز فناورانه 
تحل  افته ی بر  تمرکز    لیاست. 

از    یالگوها استفاده  با  بزه 
  « یراهبرد  یلیداده تحل  گاه ی»پا

داده  مختلف    یهاسامانه   یهاو 
  یی سامانه شناسا  جادیا  ،یتیحاکم

دسترس  با    ی متهمان 
بانک    شده،یبند طبقه  ارتقاء  و 

اتصال    قیمجرمان از طر  کیژنت
نهادها به  از    ربط،یذ  یبرخط 

راهبرد    نیا  یاصل  یمحورها
عنوان راهکار  به  ن،یاست. همچن
  ها نیاز دورب  یر یگچهارم، بهره 

  لیتکم  یبرا  یپزشک   زاتیو تجه
نظارت،    ییشناسا  یهاداده  و 

و    ژه یوبه  خشن  جرائم  در 
 شده است.  شنهادیپ افته،یسازمان
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 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

 سند جدید:
گیری  یند کشف جرم با تحلیل الگوهای شکل افر  ءارتقا (  1

داده  طریق  از  تخلفات  و  »پایگاه جرائم  در  اطلاعات  کاوی 
بر  مشتمل  هوشمند«  نظارت  و  راهبردی  تحلیلی  داده 

به  هاداده  مربوط  اطلاعات  پرونده«،  مدیریت  »سامانه  ی 
سامانه بزه  سایر  اطلاعات  و  بزهکاران  و  مراجع  هادیدگان  ی 

شرکت ظرفیت  از  استفاده  با  دانشهاحاکمیتی  بنیان ی 
جمع نظام  ایجاد  و  صلاحیت    منظور به سپاری  صاحب 

اولویت بهره  با  ضابطان  و  قضات  تجربه  و  توان  از  مندی 
دستگاه  همکاری  با  کشور  اقتصاد  و  امنیت  ی  ها موضوعات 

مسئول )دادستانی کل کشور، مرکز آمار و فناوری اطلاعات، 
ـ   پژوهشگاه  جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  اجتماعی  معاونت 

 ( مدتمیان 
داده (  2 بر  مبتنی  متهمان  شناسایی  توان  کاوی  تقویت 

شکل  الگوهای  و  مجرمان  اولویت اطلاعات  با  جرائم  گیری 
یافته، خشن، مهم و شایع از طریق ایجاد »سامانه  جرائم سازمان

مراتبی سازمانی و مراجع  شناسایی متهمان« با دسترسی سلسله 
ی مسئول )دادستانی  هانظارتی قوه قضائیه با همکاری دستگاه 

کل کشور، معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم، مرکز  
 ( مدتمیان ـ  هاآمار و فناوری اطلاعات، دادگستری استان

ارتقای بانک ژنتیک مجرمان و متهمان از طریق اتصال  (  3
مراجع به  استفاده    قضائی،  برخط  و  درمانی  انتظامی، 

بانک ظرفیت  از  دستگاه هاحداکثری  سایر  ژنتیک    ها ی 
)سازمان پزشکی قانونی کشور، مرکز آمار و فناوری اطلاعات، 

 ( مدتمیاندادستانی کل کشور ـ 
  صدور فرایند   تسهیل : 3 راهبرد

  به  ضابطان دسترسی و مجوزها
 اطلاعات

 سند جدید: 

 اقدامات   و  تحقیقات  مجوز  صدور  هوشمندسازی(  1
  ایشان   برای  برخط  اطلاعاتی  دسترسیسازی  فراهم  و  ضابطان

  عملکرد   جامع  سامانه »  در   قضائی  الکترونیکی  دستور  با
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 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

یند صدور  ا: تسهیل فر4راهبرد 
مجوزها و دسترسی ضابطان به  

 اطلاعات

  کل  دادستانی)  مسئول  یهادستگاه   همکاری  با  «ضابطان
 ( مدتمیان  ـ اطلاعات فناوری و آمار مرکز کشور،
 

 سند جدید:
اقدامات (  1 و  تحقیقات  مجوز  صدور  هوشمندسازی 

دسترسی اطلاعاتی برخط برای ایشان  سازی  ضابطان و فراهم
الکترونیکی دستور  عملکرد  قضائی    با  جامع  »سامانه  در 

دستگاه  همکاری  با  کل  هاضابطان«  )دادستانی  مسئول  ی 
ـ   هاکشور، مرکز آمار و فناوری اطلاعات، دادگستری استان

 ( مدتمیان 

  توجهیبی: 2 عامل 
  از مندیبهره  به 

  هایظرفیت سایر
 جرم  کشف

 سند جدید:  
: عدم توجه 2عامل 

مندی لازم به بهره 
از سایر  

های کشف  ظرفیت
 جرم 
 

  از استفاده : 1 راهبرد
  کشف برای مردمی هایظرفیت

 جرم 
 سند جدید: 

های  راهبرد: استفاده از ظرفیت
 مردمی برای کشف جرم

تسهیل 1   سامانه»   در  اشخاص  توسط  جرم  اعلام  ( 
 با  مأتو  مستندات  ارائه   و  دلایل  ذکر  با  «مردمی  دهیگزارش

  هویت،   محرمانگی  حفظ  معنوی،  و  مادی  امنیت  تأمین
 اصلاح  با  گزارشگران  برای  متناسب  انگیزشی  نظام  طراحی
  احصاء   نظیر  اقداماتی  انجام  و  مرتبط  مقررات  و  قوانین

  و   مردم  عمومی   آموزش  جرم،  بروز   علایم  شناسایی  مصادیق
  کشور،   کل   دادستانی)  جرم  اعلام  برای  مداخله   حدود  تعیین

  حقوقی   معاونت  جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  اجتماعی  معاونت
  دادگستری   اطلاعات،  فناوری  و  آمار  مرکز  مجلس،  امور  و

 ( مدتمیان  ـ هااستان

 
سازی  فراهم  با  متعدد  دیدگانبزه   دارای  خُرد  جرائم  کشف(  1

  تجمیع   و  «مردمی  دهیگزارش  سامانه »  در  برخط  ثبت  امکان
  حقوق   احقاق  منظوربه   دادسرا  توسط  متهمان  تعقیب  و  شکایات

  فناوری   و  آمار  مرکز  کشور،   کل   دادستانی)  شده تضییع
 ( مدتمیان ـها استان دادگستری اطلاعات،

 

 *سند جدید: 

** 
در سند جدید، تمرکز اصلی 
فرآیند   عمومی  تسهیل  از 

سمت  گزارش به  مردمی  دهی 
جرائم  سامان بر  تمرکز  و  دهی 

بزه  دارای  و  دیدگان  خرُد 
به  فضای  متعدد،  در  ویژه 

است.   یافته  تغییر  مجازی، 
گزارش مردمی«  »سامانه  دهی 

همچنان ابزار محوری است، اما 
تأکید جدید بر تجمیع شکایات،  
همکاری با نهادهایی مانند بانک  

متمرکز  قضائی    مرکزی، و تعقیب
موضوع   همچنین  است. 
با   مقابله  مانند  جدیدی 

جنین غیرقانونی به فهرست  سقط
نشان که  شده  دهنده  اضافه 
قضائی    گسترش دامنه مداخلات
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 )راهکار جزئی( 

دارای  سازی  فراهم(  1 خُرد  جرائم  اعلام  امکان 
متعددبزه  با  به   ،دیدگان  مجازی  فضای  مالی در  ویژه جرائم 

متهمان  تعقیب  و  شکایات  تجمیع  و  مرکزی  بانک  همکاری 
شده )دادستانی  احقاق حقوق تضییع  منظوربه توسط دادسرا  

 هاکل کشور، مرکز آمار و فناوری اطلاعات، دادگستری استان
 ( مدتکوتاه ـ 

امکان اعلام گزارش برخط درباره انجام  سازی  فراهم(  2
غیرقانونی سقط جنین، نظارت بر توزیع داروهای سقط جنین  

ب  مجرمان  با  برخورد  و  پیگیری  همکاری  ه و  با  ویژه  صورت 
قانونی،  پزشکی  سازمان  کشور،  کل  )دادستانی  ضابطان 

 ( مدتکوتاه ـ  هادادگستری استان
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  ضمانت: 1 عامل 
  ناکافی اجرای

  مقررات و قوانین
  اجرای بر حاکم

 کیفری  احکام
 سند جدید:  

: اجرای  1عامل 
ناقص قوانین و 

مقررات حاکم بر  
 امور زندانیان

** 
در سند جدید،  
عنوان عامل از  

»ضمانت اجرای  
ناکافی قوانین و 
مقررات حاکم بر  

  هوشمند، اعِمال: 1 راهبرد
 اجرای برخط و شفاف

  هایبخشنامه  وها نامه آیین
 محکومان  حقوق با مرتبط

 سند جدید: 
هوشمند،  1راهبرد   اعِمال   :

اجرای   برخط  و  شفاف 
بخشنامه نامه آیین و  های  ها 

 مرتبط با حقوق زندانیان 
** 

بدون   راهبرد  جدید،  سند  در 
واژه   با جایگزینی  ماهوی،  تغییر 

به  »محکومان«  »زندانیان«  جای 
تغییر   این  است.  شده  اصلاح 
راهبرد   بیشتر  شمول  موجب 

علاوه  و  محکومان،  شده  بر 

ها  نامه آیین هوشمند  انطباق با زندانیان  حقوق  رعایت (1
  اسکان، نظیرهایی حوزه   در زندانیان شرایط باها بخشنامه  و

  و مرخصی قضائی، خدمات به  دسترسی امنیت، بهداشت،
  مدیریت سامانه » ایجاد با ارفاقی نهادهای از برخورداری

  مراجع و سازمانی مراتبیسلسله   دسترسی قابلیت با «زندانی
 و تأمینی اقدامات وها زندان سازمان)  قضائیه  قوه   نظارتی
 ـها استان دادگستری  کشور، کل  دادستانی  کشور، تربیتی

 ( مدتمیان 

 سند جدید:
ی  هااعلام حقوق و تکالیف زندانیان در زندان با روش(  1

رعایت  اطلاع و  زندانی  شرایط  با  متناسب  و  متنوع  رسانی 
با    هاو بخشنامه   هانامه حقوق زندانیان با انطباق هوشمند آیین

یی نظیر اسکان، بهداشت، امنیت، هاشرایط زندانیان در حوزه 
خدمات به  از   قضائی،  دسترسی  برخورداری  و  مرخصی 

ارتقای »سامانه هوشمند مدیریت   از طریق  ارفاقی  نهادهای 
سلسله  دسترسی  قابلیت  و  مراجع  زندانی«  و  سازمانی  مراتبی 

( ماده  اجرای  و  قضائیه  قوه  اجرایی  آیین(  112نظارتی  نامه 

** 
در سند جدید، ضمن حفظ 
هدف اصلی یعنی رعایت حقوق  
انطباق   طریق  از  زندانیان 

آیین و  نامه هوشمند  ها 
ها با شرایط آنها، دو نکته  بخشنامه 

است:   شده  اضافه  کلیدی 
اطلاع بر  تأکید  رسانی  نخست، 

با   زندانیان  تکالیف  و  حقوق 
با  روش متناسب  و  متنوع  های 

اشاره  وضعیت دوم،  شان؛ 
ماده   اجرای  به    112مشخص 

سازمان  آیین اجرایی  نامه 
همچنین نام سامانه به  .  هازندان

مدیریت   هوشمند  »سامانه 
زندانی« ارتقا یافته و نقش مرکز  
در  نیز  اطلاعات  فناوری  و  آمار 
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 (109 )  

 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

اجرای احکام 
کیفری« به  

»اجرای ناقص  
قوانین و مقررات  

حاکم بر امور  
زندانیان« تغییر  

یافته که  
دهنده  نشان

چرخش تمرکز از  
بحث ضمانت اجرا 
به مشکل اجرایی 
در میدان عمل  

عبارت   است. به 
جای تأکید  دیگر، به 

صرف بر ضعف در  
آور ابزارهای الزام

قانونی، حالا تمرکز  
یند ناقص ابر فر

اجرای قوانین در  
مورد حقوق و 

شرایط زندانیان  
است؛ یعنی از بعُد  

صرفاً حقوقی به بعُد  
اجرایی و میدانی 
موضوع نگاه شده  

 . است

که   نیز  را  بازداشت  در  متهمان 
نشده  محکوم  بر  هنوز  در  اند، 

دامنه  می نتیجه،  در  گیرد. 
اجرای هوشمند، شفاف و برخط  

بخشنامه نامه آیین و  به  ها  ها 
نظارت  تحت  افراد    تمامی 

ها تعمیم یافته و در زندانقضائی  
جامع نگاه  از  نشان  به  این  تر 
 . حقوق همه زندانیان دارد 

و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور )سازمان    هاسازمان زندان
کل    هازندان دادستانی  کشور،  تربیتی  و  تأمینی  اقدامات  و 

ـ   هاکشور، مرکز آمار و فناوری اطلاعات، دادگستری استان
 ( مدتمیان 

این  افر است.  شده  تقویت  یند 
شفاف موجب  سازی،  اصلاحات 

نظارت و  بیشتر  اثربخشی  پذیری 
زندانیان   حقوق  اجرای  در 

 . شودمی

  وقوع از پیشگیری: 2 راهبرد
 احکام اجرای مأموران تخلفات

 کیفری 
 سند جدید: 

: پیشگیری از وقوع  2راهبرد 
 تخلفات کارکنان زندان 

** 
در سند جدید، عنوان »راهبرد  

« با تغییر واژه »مأموران  2
اجرای احکام کیفری« به  

»کارکنان زندان« بازنویسی  
شده که به نوعی دایره شمول  

بیشتری برای نظارت و پیشگیری  
کند. این  از تخلفات ایجاد می

شود نظارت  تغییر سبب می
فقط محدود به مأموران  نه 

اجرایی، بلکه شامل همه  
کارکنان در محیط زندان شود  

تر برای  و رویکردی جامع
صیانت از حقوق زندانیان و 

  شیوه  به   نسبت   زندانیان  اعتراض  امکانسازی  فراهم (1
  « زندانی مدیریت سامانه »  درها بخشنامه  وها نامه آیین اجرای

  مراتبی سلسله   دسترسی  و  آنان  هویت  محرمانگی  حفظ  با
 و ها  زندان  سازمان)  قضائیه   قوه   نظارتی   مراجع  و  سازمانی
 کشور،   کل   دادستانی  کشور،   تربیتی  و  تأمینی  اقدامات

 ( مدتمیان  ـها استان دادگستری

 
  ی هاروش با  زندان  در زندانیان  تکالیف  و  حقوق  اعلام (2

  تسهیل  و  زندانیان  شرایط  با   متناسب  و  متنوع  رسانیاطلاع
  قوه  نظارتی  مراجع  به  زندان  درون  از  تخلفات   دهیگزارش

 امنیت   تأمین  هویت،  محرمانگی  حفظ  بر  تأکید   ضمن  قضائیه 
  گزارشگران   متناسب  انگیزشی  نظام  طراحی  و   معنوی  و  مادی

  دادستانی   کشور،  تربیتی  و  تأمینی  اقدامات  وها  زندان  سازمان)
 ( مدتمیان ـ هااستان دادگستری کشور،  کل 

 
  حدود   اجرای  مراکز   و ها  زندان  تصویر  و  صدا  ضبط(  3

 وها  دوربین  هوشمندسازی  و  استانداردسازی  طریق  از
  رعایت   منظوربه   پایش  و  کنترل  نوین  یهافناوری  از  استفاده 
  دسترسی   وها  داده   محرمانگی  حفظ  با  محکومان  حقوق
 سازمان)  قضائیه   قوه   نظارتی  مراجع  و  سازمانی  مراتبیسلسله 

** 
راهکارهای  جدید،  سند  در 
رفتار   بر  نظارت  به  مربوط 
کارکنان زندان با تمرکز بیشتری  

ماده   اجرای  نامه  آیین  114بر 
ها تنظیم شده که  سازمان زندان

گزارشبه  تسهیل  دهی  صراحت 
را   زندان  داخل  از  تخلفات 
همچنین،   است.  گرفته  هدف 
به   زندانیان  اعتراض  موضوع 

ها و اعلام  نامه شیوه اجرای آیین
حقوق آنها که پیشتر مطرح شده  

به  و  حذف شده  آن،  بود،  جای 
تمرکز روی دو محور اصلی قرار  
تسهیل   اول،  است:  گرفته 

تخلفات،  گزارش محرمانه  دهی 
و دوم، ضبط و پایش تصویری با  
استانداردسازی و هوشمندسازی  

موجب  دوربین تغییر  این  ها. 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

سلامت اداری در نظام  
 . زندانبانی به کار گرفته شود

  کل  دادستانی  کشور،  تربیتی  و  تأمینی  اقدامات  وها  زندان
 (بلندمدت ـ هااستان دادگستری کشور،

 

 سند جدید:
تخلفات از درون زندان به مراجع    دهیگزارشتسهیل  (  1

( ماده  با اجرای  نامه اجرایی  (  114نظارتی قوه قضائیه  آیین 
مینی و تربیتی کشور )سازمان  أو اقدامات ت  هاسازمان زندان

کل    هازندان دادستانی  کشور،  تربیتی  و  تأمینی  اقدامات  و 
 ( مدتمیان ـ  هاکشور، دادگستری استان

از طریق استانداردسازی    هاضبط صدا و تصویر زندان(  2
دوربین هوشمندسازی  فناوری  هاو  از  استفاده  نوین  هاو  ی 

پایش   و  حفظ   منظوربه کنترل  با  محکومان  حقوق  رعایت 
مراتبی سازمانی و مراجع  و دسترسی سلسله   هامحرمانگی داده 

زندان )سازمان  قضائیه  قوه  و    هانظارتی  تأمینی  اقدامات  و 
تربیتی کشور، مرکز آمار و فناوری اطلاعات، دادستانی کل 

 ( مدتمیان ـ  هاکشور، دادگستری استان

نظارت   بر  بیشتر  تمرکز 
درون   اثربخش  و  ساختاریافته 

 . زندان شده است
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  کمبود: 1 عامل 
  سازوکارهای

  بروز  از پیشگیری
 معامله در اختلاف

 سند جدید:  
: کمبود  1عامل 

سازوکارهای  
پیشگیری از بروز  

اختلاف در 
 قراردادها

 

  تقارن ایجاد: 1 راهبرد
 معامله طرفین برای اطلاعاتی

 سند جدید: 
: ایجاد تقارن  1راهبرد 

 اطلاعاتی برای طرفین قرارداد 

  یکدیگر  رضایت با معامله  طرفین  دسترسیسازی فراهم (1
  نظر   مورد  معامله   مختصات  در   معامله  طرف  اعتباری  وضعیت  به 
  اعتبار   سامانه »  ایجاد  برای  مسئول  مراجع  از  پیگیری  طریق  از

 اتصال  طریق  از  لازم  اطلاعات  فراخوانی  با  «اشخاص  معاملاتی
  مدیریت   و  بانک  مالیات،   ثبت،ازجمله    مرتبط  یهاسامانه   به 

  سازمان   جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  اجتماعی  معاونت)  پرونده 
  ـ  کشور   املاك  و  اسناد  ثبت  سازمان  کشور،  کل   بازرسی

 ( مدتمیان 

 
  ی هامحکومیت  برخط  استعلام  امکانسازی  فراهم (2
  « مالی  یهامحکومیت  سجل   سامانه »  ایجاد  با  اشخاص  مالی

  توسعه  ششم  ساله   پنج  برنامه   قانون»  116  ماده   پ  بند   موضوع

** 
به  جدید،  سند  جای  در 

تمرکز صرف بر ایجاد دو سامانه  
اعتبار   »سامانه  یعنی  مجزا 
»سجل   و  اشخاص«  معاملاتی 

یک محکومیت مالی«،  های 
جامع یکپارچه  ساختار  و  تر 

آن   هدف  که  شده  پیشنهاد 
زیرساختفراهم های  سازی 

اعتبار   سنجش  برای  لازم 
بستر   در  اشخاص  معاملاتی 
معاملات مالی است. این ساختار  
و   استعلام برخط  امکان  براساس 
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 (111)  

 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

  اطلاعات،   فناوری  و  آمار  مرکز)  «ایران  اسلامی   جمهوری
 ( مدتکوتاه   ـ کشور املاك و اسناد ثبت سازمان

 

 سند جدید:
ایجاد امکان سنجش وضعیت اعتباری طرف قراردادها  ( 1

و معاملات و محاسبه خطر )ریسک( انجام معاملات و تعاملات  
فراهم   طریق  از  قضائی  سوابق  جنبه  از  اشخاص  بین  مالی 

ی قطعی و  هانمودن امکان استعلام برخط سوابق محکومیت
اعسار اشخاص در محاکم حقوقی و کیفری از قبیل تعدد و  

محکومیت میزان هاتکرار  و  نوع  ارتکابی،  رفتار  نوع   ،
محکومیت میزان  پرداختهامحکومیت،  مالی  و ی  شده 

به و هزینه  نشده، وضعیت اعسار از پرداخت محکومپرداخت
دادرسی و وضعیت ایفای تعهدات اشخاص در دوایر اجرای  

به  تبادل  ثبت  ملی  مرکز  طریق  از  ساختاریافته  صورت 
شونده  کننده و تأیید استعلامستعلاماطلاعات پس از تقاضای ا

)مرکز آمار و فناوری اطلاعات، معاونت اجتماعی و پیشگیری  
 ( مدتمیاناز وقوع جرم، سازمان ثبت اسناد و املاك کشور ـ  

دسترسی طرفین معامله با رضایت  سازی پیگیری فراهم( 2
وضعیت  قبیل  از  نقلیه  وسایل  سوابق  و  اطلاعات  به  یکدیگر 

وکالتنامه  ترهین،  توقیف،  انواع هامالکیت،  اعتبار  مرتبط،  ی 
نامه و گواهی معاینه فنی و سوابق خسارات  نامه و ضمانتبیمه 

و  هویت  قبیل  از  اشخاص  سوابق  و  اطلاعات  همچنین  و 
وضعیت اهلیت متعاملین از طریق سکوهای بخش خصوصی و 

و اطلاعات ملی و همچنین   هابا رعایت قانون مدیریت داده 
فراهم سکوها  سازی  پیگیری  بستر  بر  قراردادها  عقد  امکان 

و   ثابت  دارای شروط  استاندارد  قراردادی  متون  بر  مشتمل 
تغییر، با قابلیت احراز و اِعمال غیرقضایی شروط و  شروط قابل 
انتقال آن به طرف دیگر پس از  امکان اخذ   ثمن قرارداد و 

ی امانی یا وکالتی و  هااحراز اجرای تعهدات از طریق حساب

ساختاریافته از اطلاعات قضایی،  
با   تنها  بانکی،  و  مالیاتی  ثبتی، 
شده   طراحی  طرفین،  رضایت 

 . است

اطلاعات   دامنه  همچنین 
سوابق   بر  علاوه  و  یافته  توسعه 
اموال   اطلاعات  اشخاص، شامل 

می نیز  نقلیه  وسایل  شود.  و 
سکوهای   ظرفیت  از  استفاده 
قراردادهای   برای  خصوصی 

حساب و  استاندارد،  امانی  های 
اموال،  و  املاك  استعلام 
که   است  دیگری  مهم  نوآوری 
و   شده  اضافه  جدید  نسخه  در 
هدف آن ارتقای امنیت حقوقی  
معامله   از  پس  دعاوی  کاهش  و 

به  جدید  است.  سند  کلی  طور 
جامع فناورانه نگاه  و  تر،  تر 

به  گرانه تسهیل  نسبت  تری 
معاملات   در  ریسک  مدیریت 

 . دارد
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

چک از  هایا  پیشگیری  و  اجتماعی  )معاونت  الکترونیک  ی 
وقوع جرم، معاونت راهبردی، مرکز آمار و فناوری اطلاعات، 

 ( مدتمیان سازمان ثبت اسناد و املاك کشور ـ 
فراهم(  3 از  سازی  پیگیری  پیش  معامله  طرفین  دسترسی 

انجام معامله به اطلاعات و سوابق اموال غیرمنقول و اشخاص 
کد   بازداشت،  وضعیت  ثبتی،  پلاك  ثبتی،  استعلام  قبیل  از 
پستی، آخرین پروانه و گواهی پایان کار ساختمانی، اطلاعات  

انجام حقوقی  اعمال  راجعمالکیت،  بدهی،  شده  ملک،  به 
ماده   آرای کمیسیون  ملک،  با  مرتبط  جرائم، دعاوی جاری 

(99)( ماده  کمیسیون   ،5  )( ماده  کمیسیون  قانون  (  100و 
شهرداری و سایر مشخصات ملک و همچنین احراز هویت و  
اهلیت متعاملین از طریق مرکز ملی تبادل اطلاعات موضوع 

و اطلاعات ملی، مشروط به    هاقانون مدیریت داده (  7ماده )
حریم  حفظ  و  محرمانگی  رعایت  با  معامله  طرفین  رضایت 
)معاونت   برای سکوهای بخش خصوصی  اشخاص  خصوصی 
فناوری  و  آمار  مرکز  جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  اجتماعی 

 ( مدتمیاناطلاعات، سازمان ثبت اسناد و املاك کشور ـ 

  اعِمال و احراز: 2 راهبرد
 قراردادی   شروط هوشمند 

 سند جدید: 
: احراز و اعِمال  2راهبرد 

 هوشمند شروط قراردادی 

  بر   رسمی  قراردادهای  عقد   امکانسازی  فراهم  پیگیری (1
  قراردادی   متون  بر  مشتمل   تأیید   مورد  یهاسامانه   بستر

 و  احراز  قابلیت  با  تغییر،قابل   و  ثابت  معین  شروط  استاندارد،
  انتقال   و  قرارداد  ثمن  اخذ   امکان  و  شروط  غیرقضائی  اعِمال

  از   مجری  تعهدات  اجرای  احراز  از  پس  دیگر  طرف  به   آن
 با («  امانی  یهاحساب)  وجوه  واسط  یهاحساب»  طریق
 پیشگیری   و  اجتماعی  معاونت)  مرتبط  مقررات  و  قوانین   اصلاح

  معاونت   کشور،  املاك  و  اسناد  ثبت  سازمان  جرم،  وقوع  از
 ( بلندمدت ـ مجلس امور و حقوقی

 

 سند جدید:

** 
علاوه  جدید،  سند  بر  در 

قبلی راهکار  اصلی    ، حفظ هسته 
یعنی امکان عقد قرارداد بر بستر  

متون  سامانه  با  تأیید  مورد  های 
احراز، بر  استاندارد و شروط قابل 

سکوهای   ظرفیت  از  استفاده 
ابزارهای   و  خصوصی  بخش 
چک   مانند  پرداخت  نوین 

های امانی یا  الکترونیک و حساب
است.   شده  تأکید  وکالتی 
برخلاف نسخه قبلی که به اصلاح  
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

فراهم(  1 بستر  سازی  پیگیری  بر  قراردادها  عقد  امکان 
ی مورد تأیید مشتمل بر متون قراردادی استاندارد،  هاسامانه 

قابل  و  ثابت  معین  اعِمال شروط  و  احراز  قابلیت  با  تغییر، 
غیرقضائی شروط و امکان اخذ ثمن قرارداد و انتقال آن به  
طرف دیگر پس از احراز اجرای تعهدات مجری با استفاده از  

یا وکالتی و یا چکهایی مانند حسابهاروش ی های امانی 
خصوصی   بخش  سکوهای  ظرفیت  از  استفاده  با  الکترونیک 
ثبت   سازمان  جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  اجتماعی  )معاونت 

 ( مدتمیاناسناد و املاك کشور ـ 

نسخه   این  داشت،  نیاز  قوانین 
اجرایی بر  بیشتری  سازی  تمرکز 

بهره  و  از  عملیاتی  گیری 
افق   و  دارد  موجود  بسترهای 
به   بلندمدت  از  نیز  آن  زمانی 

 . مدت تقلیل یافته استمیان 

  کیفیت   تقویت:  3  راهبرد
 رسمی  اسناد دفاتر خدمات

 سند جدید: 
کیفیت  3راهبرد   تقویت   :

 خدمات دفاتر اسناد رسمی 

  به  مرتبط  مقررات  و  قوانین  و  مربوطه   اسناد  مفاد  تفهیم (1
  قید  و  سردفتر  توسط  اسناد  امضاء  حین  معامله   طرفین  یا  طرف
 ضبط  به   رسمی  اسناد  دفاتر  الزام  و  تنظیمی  اسناد  در  آن  انجام
  قبال  درها  آن  برای  تضامنی  مسئولیت  ایجاد  و  تصویر  و  صدا

  صورت   در  اسناد  امضاء  فرایند   در  گرفته صورت  تقصیر  یا  قصور 
  ثبت   سازمان)  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با  ضبط  عدم

  مجلس،   امور  و  حقوقی  معاونت  کشور،  املاك  و  اسناد
   ـ  دفتریاران  و  سردفتران  کانون  ،هااستان  دادگستری

 ( مدتمیان 

 
  اشخاص   تجاری  دفاتر  برخط  و  الکترونیکی  ثبت (2

  پیگیری   در  مؤثر  اطلاعات  تمامی  ثبت  بر  مشتمل   حقوقی
  در   رسمی  سند   مثابه به   آن  شدن  شناخته   رسمیت  به   و  دعاوی
  ثبت   سازمان)  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با  قضائی  محاکم

  امور   و  حقوقی معاونت  قضائی، معاونت  کشور،  املاك  و  اسناد
 ( مدتمیان ـ مجلس

 
 متقاضیان  به   رسمی  اسناد  دفاتر   تأسیس  مجوز  اعطای (3

  صورت به   ایحرفه   و  علمی  عمومی،  سنجیصلاحیت  براساس

** 
با در سند جدید، سیاست ها 

شفاف بر  سازی،  تمرکز 
تسهیل  مسئولیت و  پذیری 

معاملات،  افر رسمی  یندهای 
تنظیم به  یکپارچه  صورت 

بندی دفاتر  اند. ابتدا با رتبه شده 
نامه ماده  اسناد رسمی طبق شیوه 

نامه قانون دفاتر، نظامی  آیین  58
پایه  شفاف  و  گذاری  رقابتی 

به می آن  نتایج  که  صورت  شود 
قرار   عموم  دسترس  در  برخط 

لزوم  می بر  ادامه،  در  گیرد. 
تفهیم دقیق مفاد اسناد به طرفین  
معامله توسط سردفتر تأکید شده  
و   صدا  ضبط  به  ملزم  دفاتر  و 

فر میاتصویر  امضا    ؛ شوند یند 
قصور  گونه به  که در صورت  ای 

مستندات   نبود  و  تقصیر  یا 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

  ظرفیت   سقف  تعیین  بدون  و  لازم  ضوابط  تعیین  با  رقابتی
 اسناد   ثبت  سازمان)  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با  عددی

 ( مدتمیان ـ دفتریاران  و سردفتران  کانون  کشور، املاك و
 

 سند جدید:
بندی دفاتر اسناد رسمی کل کشور با تصویب و  رتبه (  1 

شیوه  )اجرای  ماده  موضوع  دفاتر  آیین(  58نامه  قانون  نامه 
صورت برخط  ه بندی ب اسناد رسمی و اعلام عمومی نتایج رتبه 

و آنی )سازمان ثبت اسناد و املاك کشور، کانون سردفتران  
 ( مدتکوتاه و دفتریاران ـ 

تفهیم مفاد اسناد مربوطه و قوانین و مقررات مرتبط به  (  2
طرف یا طرفین معامله حین امضاء اسناد توسط سردفتر و درج  
انجام آن در اسناد تنظیمی و الزام دفاتر اسناد رسمی به ضبط 

( ماده  بند )پ(  اجرای  و  و تصویر  قانون  آیین(  34صدا  نامه 
بینی مسئولیت در نظام تخلفات برای دفاتر اسناد رسمی و پیش

سردفتر علاوه بر طرف معامله در قبال قصور یا تقصیر صورت  
یند امضاء اسناد در صورت عدم ضبط، با اصلاح اگرفته در فر

قوانین و مقررات مرتبط )سازمان ثبت اسناد و املاك کشور،  
استان امور مجلس، دادگستری  و  ، کانون هامعاونت حقوقی 

 سردفتران و دفتریاران ـ بلندمدت( 
اطلاعات سازی  فراهم(  3 آنی  و  برخط  استعلام  امکان 

ماده   اشخاص موضوع  مورد  نامه در  قیّم  متن  و  قیّم  هویتی 
همچنین آیین(  43) و  رسمی  اسناد  دفاتر  قانون  نامه 

یدیه الکترونیکی از دادستان برای  أیامکان اخذ تسازی فراهم
دفاتر اسناد رسمی از طریق سامانه ثبت الکترونیک اسناد در 
فناوری  و  آمار  )مرکز  اسناد  سایر  یا  غیرمنقول  معاملات 
کانون   کشور،  املاك  و  اسناد  ثبت  سازمان  اطلاعات، 

 ( مدتمیانسردفتران و دفتریاران ـ 

تضامنی   مسئولیت  تصویری، 
گرفته   نظر  در  دفاتر  برای 

 . شودمی

نیز   تجاری  ثبت  حوزه  در 
جهت   در  مهمی  گام 

تجاری  رسمی دفاتر  سازی 
حقوقی   و  حقیقی  اشخاص 
گردیده   مقرر  و  شده  برداشته 

به  دفاتر  الکترونیکی  این  صورت 
و برخط ثبت شوند تا در دعاوی  

بیمه  و  مالیاتی  ای  قضایی، 
تلقی  به  رسمی  اسناد  عنوان 

هم استعلام  شوند.  امکان  زمان، 
اشخاص   برای  قیّم  و  هویت 

نامه، اخذ  آیین  43مشمول ماده  
و  دادستان،  الکترونیکی  تأییدیه 
  همچنین تبادل برخط اطلاعات 

و  قضائی   سردفتران  درباره 
نظیر   مواردی  در  دفتریاران 
رفع   یا  تعلیق  کیفری،  احکام 

 . بینی شده است اتهام نیز پیش

این مجموعه اقدامات ضمن 
و   ثبتی  نظام  کارآمدی  افزایش 
رسمی کشور، در راستای صیانت  
شهروندان،   حقوق  از 
کاهش   و  عمومی  اعتمادسازی 
در   ساختاری  تخلفات 

و  افر اسناد  رسمی  یندهای 
 . قراردادها تنظیم شده است 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

ثبت الکترونیکی و برخط دفاتر تجاری اشخاص حقیقی  (  4
پیگیری   در  مؤثر  اطلاعات  تمامی  ثبت  بر  مشتمل  حقوقی  و 

مین اجتماعی و به رسمیت  أدعاوی، اختلافات مالیاتی، بیمه ت
بردار  مثابه سند رسمی در کلیه مراجع بهره شناخته شدن آن به 

و ادارات امور مالیاتی  قضائی   مراجعازجمله    از دفاتر تجاری 
ی اجرایی مسئول )سازمان ثبت اسناد و هابا همکاری دستگاه 

 ( مدتمیاناملاك کشور ـ 
حکم (  5 یا  قطعی  حکم  کیفرخواست،  برخط  دریافت 

و   و طلاق  ازدواج  و  رسمی  اسناد  علیه سردفتران  غیرقطعی 
ر یا  تصمیم  همچنین  و  مرجعأدفتریاران  بر  قضائی    ی  مبنی 

و  صدور  از  پس  بلافاصله  مذکور  اشخاص  از  اتهام  رفع 
صورت آنی  ه همچنین تعلیق اشخاص مذکور و تعیین کفیل ب 

قانون دفاتر اسناد رسمی )سازمان ثبت اسناد (  13مطابق ماده )
کانون  اطلاعات،  فناوری  و  آمار  مرکز  کشور،  املاك  و 

 ( بلندمدت سردفتران و دفتریاران ـ 

 

  دشواری: 2 عامل 
  به   عمومی دسترسی

 حقوقی  خدمات
 سند جدید:  

: دشواری  2عامل 
دسترسی عمومی به  

 خدمات حقوقی 
 

  تقویت و تسهیل : 1 راهبرد
 حقوقی  خدمات

 سند جدید: 

راهبرد: تسهیل و تقویت  
 خدمات حقوقی 

  دسترسی   تسهیل   منظوربه   حقوقی  افزارهای  نرم  توسعه (  1
  قرارداد،   تنظیم  در  مشاوره   نظیر  حقوقی  خدمات  به   عمومی

  صادره  احتمالی  حکم  بینیپیش  و  قضائی  و  ثبتی  اسناد  تنظیم
  ی هاپرونده   اطلاعات  کاویداده   به   توجه   با  اختلاف  موارد  در

  طریق   از  مصنوعی  هوش  و  نوین  یهافناوری  بر  مبتنی  مشابه 
 ی هاشرکت  برای   لازم  اطلاعاتی  یهادسترسیسازی  فراهم
  وکلا،   امور  مرکز)  صلاحیت  دارای  بنیاندانش  و  فناور

  فناوری   و  آمار  مرکز  خانواده،  مشاوران  و  رسمی  کارشناسان
  معاونت   جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  اجتماعی  معاونت  اطلاعات،

 ( مدتمیان ـ مجلس امور و حقوقی

 
 دهندگان ارائه   عملکرد  برخط  و  عمومیسازی  شفاف (2

 مؤسسات   و  وکلا  بندیرتبه   سامانه »  ایجاد  با  وکالت  خدمات

** 
دسترسی   جدید،  سند  در 
با   حقوقی  خدمات  به  عمومی 

نرم هوش  توسعه  افزارهای 
سامانه   ایجاد  مصنوعی، 

برخط  رتبه  انتشار  و  وکلا  بندی 
است.   شده  تسهیل  آنها  عملکرد 
جذب وکلا و کارشناسان رسمی  

بدون  به  و  رقابتی  صورت 
می انجام  عددی  شود.  ظرفیت 

امکان وکالت مؤسسات حقوقی،  
و   تخصصی  آموزش  توسعه 
جامع   »سامانه  اجرای 
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 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

  موضوعات   و  تعداد   نظیرهایی  شاخص  بر  مشتمل  «حقوقی
  صحیح،  لوایح  وها  شکوائیه   وها  دادخواست  طرح  ،هاپرونده 

 و  قراردادها  وضعیت  اعلام  رسیدگی،  جلسات  در  حضور  نظم
  مرکز   مجلس،  امور  و  حقوقی  معاونت )  موکل   رضایت  میزان

  وکلای   کانون  ،هااستان  دادگستری  اطلاعات،  فناوری  و  آمار
  مشاوران  و  رسمی  کارشناسان  وکلا،  امور  مرکز  دادگستری،

 ( مدتمیان ـ خانواده 

 
  ساماندهی   و  بندیدرجه   صلاحیت،  حدود  تعیین  (3

  هایی شاخص  اساس  بر  حقوقی   مؤسسات  و  وکلا  ارتقای
  و  قوانین  اصلاح  با  خدمات  سوابق  کیفیت  و  میزانازجمله  
  وکلای   کانون  مجلس،  امور  و  حقوقی  معاونت)  مرتبط  مقررات

  مشاوران  و  رسمی  کارشناسان  وکلا،  امور  مرکز  دادگستری،
 ( مدتمیان ـ خانواده 

 
  توسط   دفاع  و  دعوا  طرح   وکالت،   امکان سازی  فراهم (4

  مقررات   و  قوانین  اصلاح  با  قضائی  مراجع  در  حقوقی  مؤسسات
 ( مدتمیان ـ مجلس امور و حقوقی  معاونت) مرتبط
 
  براساس   حقوقی  مؤسسات   و  وکلا  پذیرش(  5

  با   رقابتی  صورت به   ایحرفه   و  علمی عمومی،  سنجی صلاحیت
 با   و  عددی  ظرفیت  سقف  تعیین  بدون  و  لازم  ضوابط  تعیین
  نیازسنجی   با  متناسب  پذیرش  برای  لازم  ظرفیت   حداقل   تعیین
  حوزه  جمعیت  وها  پرونده   تعداد  براساس  قضائی  یهاحوزه 
 و   حقوقی  معاونت)  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با  قضائی

  دادگستری،  وکلای کانون ،هااستان دادگستری مجلس، امور
   ـ  خانواده   مشاوران  و  رسمی  کارشناسان  وکلا،  امور  مرکز
 ( مدتمیان 

 

پیش و  کارآموزی«  شده  بینی 
ای  صدور تمام مجوزهای حرفه 

حقوقی نیز الکترونیکی و متمرکز  
مدارك   همچنین  بود.  خواهد 

به  باید  استاندارد  رسمی  صورت 
امکان  با  و  چندزبانه  و 

صادر  راستی برخط  آزمایی 
 . شوند 
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 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

 سند جدید:
تسهیل دسترسی    منظوربه افزارهای حقوقی  توسعه نرم(  1

قرارداد،   تنظیم  مشاوره در  نظیر  به خدمات حقوقی  عمومی 
بینی حکم احتمالی صادره  و پیشقضائی    تنظیم اسناد ثبتی و

ی  هاکاوی اطلاعات پرونده در موارد اختلاف با توجه به داده 
ی نوین و هوش مصنوعی از طریق  هامشابه مبتنی بر فناوری

سکوهای  هادسترسیسازی  فراهم برای  لازم  اطلاعاتی  ی 
بخش خصوصی )معاونت حقوقی و امور مجلس، مرکز وکلا،  
وکلای  کانون  خانواده،  مشاوران  و  رسمی  کارشناسان 

 (مدتمیاندادگستری، مرکز آمار و فناوری اطلاعات ـ 

عملکردی  (  2 اطلاعات  برخط  و  عمومی  انتشار 
دهندگان خدمات حقوقی اعم از وکلای دادگستری و  ارائه 

پرونده  تعداد  قبیل  از  دادگستری  رسمی  و   هاکارشناسان 
، میزان هابدون درج محتوای محرمانه پرونده   هاموضوعات آن

حضور در جلسات رسیدگی، سابقه تخلف انتظامی، پرداخت  
و   هامالیات و حقوق دولتی، تعداد و موضوعات دادخواست

ثبت  هاشکوائیه  صحیح  لوایح  وضعیت  و  اعلام  و  شده 
بندی وکلا  قراردادها با ایجاد »سامانه شفافیت عملکرد و رتبه 

یندی جهت اخذ نظرات  ا بینی فرو کارشناسان رسمی« با پیش
نفعان در پایان هر پرونده و امکان شکایت از  موکلین و ذی

وکیل یا کارشناس یا گزارش تخلفات وی )معاونت حقوقی و 
دادگستری  امو اطلاعات،  فناوری  و  آمار  مرکز  مجلس،  ر 

، مرکز وکلا، کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده، هااستان
ـ  رسمی  کارشناسان  کانون  دادگستری،  وکلای  کانون 

 ( مدتمیان 

پذیرش وکلا، کارشناسان رسمی دادگستری، مشاوران  (  3
سردفتران  رسمی،  اسناد  دفتریاران  و  سردفتران  خانواده، 
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 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

براساس   گران  میانجی  و  داوران  طلاق،  و  ازدواج  دفاتر 
صورت رقابتی با  ای به سنجی عمومی، علمی و حرفه صلاحیت

از  عددی  ظرفیت  سقف  تعیین  بدون  و  لازم  ضوابط  تعیین 
طریق برگزاری آزمون سالانه و اعلام نتایج نهایی آزمون و  
و   استعلامات  اخذ  گزینش،  و  جذب  مراحل  زمان  کاهش 
کارآموزی علمی و عملی و صدور پروانه یا ابلاغ مربوطه با  

کا و  کسب  مجوزهای  صدور  تسهیل  »قانون  ر« رعایت 
)معاونت حقوقی و امور مجلس، سازمان ثبت اسناد و املاك  
و   مرکز وکلا، کارشناسان رسمی  اختلاف،  مرکز حل  کشور، 
کانون   دادگستری،  وکلای  کانون  خانواده،  مشاوران 

کانو  رسمی،  ـ  کارشناسان  دفتریاران  و  سردفتران  ن 
 ( مدتکوتاه 

حوزه (  4 در  تخصصی  وکالت  خدمات  ی هاتوسعه 
آموزش ارائه  با  وکلا،  هاپرکاربرد  )مرکز  لازم  تخصصی  ی 

وکلای  کانون  خانواده،  مشاوران  و  رسمی  کارشناسان 
 دادگستری ـ بلندمدت( 

امکان وکالت، طرح دعوا و دفاع توسط  سازی  فراهم(  5
مؤسسات حقوقی در مراجع قضائی با اصلاح قوانین و مقررات  

 مرتبط )معاونت حقوقی و امور مجلس ـ بلندمدت( 

ارتقای   منظور به اندازی »سامانه جامع کارآموزی« راه ( 6
سردفتری   و  رسمی  کارشناسی  وکالت،  کارآموزان  آموزش 

صورت  ای که داوطلبان با حداقل حضور فیزیکی و به گونه به 
آموزش بتوانند  در  هابرخط  نموده،  دریافت  را  لازم  ی 

ی لازم  هاو جلسات دادگاه شرکت کرده، گزارش  هاآزمون
به   مربوط  امور  کلیه  آن  طریق  از  و  نموده  بارگذاری  را 
وظایف کارآموزی خود را پیگیری کنند )معاونت حقوقی و  
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

سازمان  فرهنگی،  امور  و  انسانی  منابع  معاونت  مجلس،  امور 
، مرکز وکلا، هاثبت اسناد و املاك کشور، دادگستری استان

وکلای  کانون  خانواده،  مشاوران  و  رسمی  کارشناسان 
 (مدتمیاندادگستری، کانون کارشناسان رسمی ـ 

اجازه  (  7 نوع  هر  توسعه  و  لغو  ابطال،  تمدید،  صدور، 
الکترونیکی و غیرالکترونیکی از قبیل مجوز، پروانه، اجازه نامه،  

یدیه یا مصوبه و همچنین هر یگواهی، جواز، نماد، موافقت، تأ
نوع سند یا استعلامی که برای شروع، ادامه، توسعه یا انحلال  

ی  هاو دستگاه   هاهرگونه فعالیت از سوی قوه قضائیه، سازمان
وکالت،   کارآموزی  پروانه  قبیل  از  می شود  صادر  آن  تابعه 
پروانه وکالت، پروانه داوری، پروانه میانجیگری، مجوز ثبت  
علامت و نشان تجاری، مجوز ثبت طرح صنعتی، مجوز ثبت  
سردفتری   ابلاغ  دادگستری،  رسمی  ترجمه  مجوز  اختراع، 

رسمی   کارشناسی  پروانه  رسمی،  پروانه  اسناد  و  دادگستری 
طریق   از  منحصراً  و  الکترونیکی  صورت  به  خانواده  مشاوره 
درگاه ملی مجوزهای کشور )معاونت اول، معاونت حقوقی و  
اسناد و املاك کشور، مرکز حل  امور مجلس، سازمان ثبت 
وکلا،   مرکز  اطلاعات،  فناوری  و  آمار  مرکز  اختلاف، 

کانو  خانواده،  مشاوران  و  رسمی  وکلای کارشناسان  ن 
 ( مدت کوتاه دادگستری، کانون کارشناسان رسمی ـ 

رسمی  (  8 مدارك  صدور  مراجع  الزام  برای  پیگیری 
پرتکرار در مراکز آموزشی، ثبت احوال، ثبت اسناد و املاك،  
صدور   به  استخدامی  اداری  و  بانکی  بهداشتی،  انتظامی، 

به زبان فارسی و زبانهامدارك در قالب ی های استاندارد 
خارجی در صورت تقاضای اشخاص با قابلیت راستی آزمایی 
برخط با اصلاح قوانین و مقررات مرتبط )معاونت حقوقی و  

 امور مجلس ـ بلندمدت( 
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  عدم: 1 عامل 

 کامل  شناسایی
 اصلی عوامل 

 جرائم گیریشکل 
 دعاوی و

 سند جدید:  
: عدم  1عامل 

شناسایی کامل 
عوامل اصلی 

گیری جرائم شکل 
 و دعاوی

 

  فرایند  هوشمندسازی: 1 راهبرد
 اصلی عوامل  شناسایی

 دعاوی و جرائم گیریشکل 
 سند جدید: 

یند  اراهبرد: هوشمندسازی فر
شناسایی عوامل اصلی 

 گیری جرائم و دعاویشکل 

  به  ورودی  یهاداده   آنی  و  برخط  هوشمند،  ثبت (1
  طراحی   با  نظارتی  و  انتظامی  قضائی،  یهادستگاه 

 مرتبط  فرایندهای  و  اقدامات  برای  استاندارد  یهاکاربرگ
 و  آمار  مرکز  جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  اجتماعی  معاونت)

 ( مدتکوتاه  ـ اطلاعات فناوری

 
 دار اولویت  عنوان  ده  بروز  اصلی  عوامل   شناسایی(  2
  دار اولویت  عنوان  یک  و   کشور  سطح  در  دعاوی  و  جرائم
  اطلاعات   کاویداده   با  استان  سطح  در  دعاوی  و  جرائم

  به  ورودی   اطلاعات  و  «پرونده   مدیریت  سامانه »  در  موجود
 اطلاعات عمومی انتشار و نظارتی و انتظامی یهادستگاه  سایر

  مشارکت   جلب  برای  اشخاص  هویت  محرمانگی  حفظ  با
 معاونت )  اطلاعات  تحلیل   در  بنیاندانش  و  علمی  مراکز

 فناوری  و  آمار  مرکز  جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  اجتماعی
 ( مدتکوتاه  ـها استان دادگستری اطلاعات،

 

 سند جدید:
داده (  1 آنی  و  برخط  هوشمند،  به  هاثبت  ورودی  ی 

یکسان  قضائی،  یهادستگاه  با  نظارتی  و  سازی  انتظامی 
ی استاندارد منطبق با عناوین جرائم و دعاوی در هاکاربرگ

برای   استاندارد  کاربرگ  ایجاد  و  پرونده«  مدیریت  »سامانه 
کلانتری از  ضروری  اطلاعات  و    هاارسال  دادسراها  به 

ی ناقص )معاونت اجتماعی و  هاجلوگیری از ارسال گزارش
ـ   اطلاعات  فناوری  و  آمار  مرکز  جرم،  وقوع  از  پیشگیری 

 ( مدتکوتاه 

دار جرائم و شناسایی عوامل اصلی بروز ده عنوان اولویت (2
اولویت عنوان  یک  و  کشور  سطح  در  و دعاوی  جرائم  دار 

به  استان  سطح  در  داده دعاوی  با  سالیانه  کاوی صورت 

** 
یکسان و  شده  سازیاستاندارد 

می هر  انجام  همچنین،  شود. 
جرم    ده سال عوامل اصلی بروز  

دار کشوری و  و دعوای اولویت
تحلیل   با  استانی  عنوان  یک 

مدیریت  داده  »سامانه  های 
پرونده« و اطلاعات سایر نهادها  

می ظرفیت  شناسایی  از  و  شود 
شرکت و  علمی  های  مراکز 

این  دانش تحلیل  برای  بنیان 
 . ها بهره گرفته خواهد شد داده 
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 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

اطلاعات  و  پرونده«  مدیریت  »سامانه  در  موجود  اطلاعات 
دستگاه  سایر  به  جلب  هاورودی  و  نظارتی  و  انتظامی  ی 

شرکت و  علمی  مراکز  دانشهامشارکت  صاحب  ی  بنیان 
صلاحیت در تحلیل اطلاعات )معاونت اجتماعی و پیشگیری  
دادگستری   اطلاعات،  فناوری  و  آمار  مرکز  جرم،  وقوع  از 

 ( مدتکوتاه ـ  هااستان

 اقدامات: 2 عامل 
  و پراکنده 

 به   توجهیکم
  هایظرفیت

  بیرونی و درونی
  برای  قضائیه   قوه 

  عوامل   حذف
  گیریشکل  اصلی

 دعاوی  و جرائم
 سند جدید:  

: غیرمنسجم  2عامل 
بودن اقدامات  

برای حذف عوامل  
گیری  اصلی شکل 

جرائم و دعاوی و 
توجهی به کم

های  ظرفیت
درونی و بیرونی  

 قوه قضائیه

** 
در سند جدید،  

با   2عنوان عامل 

  و بخشیانسجام: 1 راهبرد
  تمامی هدفمند  هدایت

  عوامل  حذف برایها ظرفیت
 و جرائم  گیریشکل  اصلی

 دعاوی 
 سند جدید: 

بخشی و هدایت  راهبرد: انسجام
ها برای  هدفمند تمامی ظرفیت

گیری  حذف عوامل اصلی شکل 
 جرائم و دعاوی 

تعیین1   و  جرائم  بروز  اصلی  عوامل   رفع  راهکارهای  ( 
  سطح  در دعاوی و جرائم  داراولویت عنوان 10 برای دعاوی

  سطح   در  دعاوی  و  جرائم  دار  اولویت  عنوان  یک   و  کشور
  اجرایی   یهادستگاه   قانونی  یهاظرفیت  احصاء  ،هااستان

 انضمام   به ها  آن  یکپارچه   بارگذاری   و  راهکار   هر   با  متناسب
 و  جرائم  جامع  سامانه »  ایجاد  با  شده   شناسایی  اصلی  عوامل 
 شورای»  در  مسئول  یهادستگاه   دسترسی  تمهید   و  «دعاوی

  تحقق   گیریگزارش  قابلیت  با  «جرم  وقوع  از  پیشگیری  عالی
  پیشگیری   و  اجتماعی  معاونتها )دستگاه   رتبه   اعلام  و  راهکارها

  دادگستری   اطلاعات،  فناوری  و  آمار  مرکز  جرم،  وقوع  از
 ( مدتمیان  ـها استان

  در   نامناسب  عملکردی  رتبه   دارای  یهادستگاه   الزام  (2
  با   قانونی  وظایف  انجام  به   «دعاوی  و  جرائم  جامع  سامانه »

 سازمان )   قضائیه   قوه   نظارتی  و  قضائی  اختیارات  از  استفاده 
 وقوع   از  پیشگیری  و  اجتماعی  معاونت  کشور،  کل   بازرسی

 ( مدتمیان  ـها استان دادگستری کشور،  کل  دادستانی جرم،

 
  فرایندها   مقررات،  و  قوانین  اصلاح  پیگیری   و  شناسایی  (3

  در   مندرج  اصلاحی  راهکارهای  اجرای  مانع  ساختارهای  و
  پیشگیری   و  اجتماعی  معاونت)  «دعاوی  و  جرائم  جامع  سامانه »

** 
سند دوم نسبت به سند اول 
کلی،   چارچوب  حفظ  با 

را  ضعف اول  سند  اجرایی  های 
بر تعیین  چون علاوه   ؛رفع کرده 

راهکارها، پیگیری تصویب، اجرا  
اضافه   هم  را  مالی  نظارت  و 
کرده و این باعث شده اقدامات  

سامانه  صرفاً  حالت  و  از  ای 
و   واقعی  اقدامات  به  آماری 

همچنین با   .آور تبدیل شود الزام
پرونده  و  رصد  پرشاکی  های 

از   پیشگیری  و  فریبنده  تبلیغات 
ورود شکایات اداری و مدیریت  

دامنه  کارتسیم تصادفات،  و  ها 
عینی   مصادیق  به  را  پیشگیری 
اول   سند  در  که  داده  گسترش 
دوم   سند  بنابراین  بود،  مغفول 

تر و پاسخگوی  تر، دقیقعملیاتی
 . های سند اول استضعف
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

تأکید بیشتری بر  
افزایی« و »ناهم

»عدم انسجام« 
میان اقدامات 

  .اصلاح شده است
به این معنا که  

جای تمرکز  به 
صرف بر  

پراکندگی  
اقدامات و 

توجهی به  بی
ها، مسئله  ظرفیت

اصلی به نبود  
انسجام در  

ریزی برای  برنامه 
حذف عوامل  
اصلی جرائم و 

دعاوی و همچنین 
توجهی به کم

های  ظرفیت
درونی و بیرونی  
قوه قضائیه نسبت  
داده شده است.  

این تغییر  
دهنده رویکرد نشان

تر و ساختاری
نگرتر در تحلیل  کل 

 . مسئله است 

  دادگستری   مجلس،  امور  و  حقوقی  معاونت  جرم،  وقوع  از
 ( مدتمیان  ـها استان

 
 مساجد،ازجمله    مردمی  نهادهای  مشارکتسازی  زمینه  (4

 جهاد   یهاگروه   و  مذهبی  یهاهیئت  نهاد،مردم  یهاسازمان
  سامانه» در مندرج اصلاحی راهکارهای اجرای در سازندگی

  ایجاد   مرتبط،  اطلاعات  ارائه  با  «دعاوی  و  جرائم  جامع
  متناسب   انگیزشی  یهانظام  طراحی  و  لازم  یهادسترسی

  دادگستری   جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  اجتماعی  معاونت)
 ( مدتمیان  ـها استان
 

 سند جدید:
و  (  1 جرائم  بروز  اصلی  عوامل  رفع  راهکارهای  تعیین 

دار جرائم و دعاوی در سطح  دعاوی برای ده عنوان اولویت
اولویت عنوان  یک  و  سطح  کشور  در  دعاوی  و  جرائم  دار 

»شورای  به   هااستان در  راهکارها  تصویب  و  سالانه  صورت 
ی قانونی  هاعالی پیشگیری از وقوع جرم« و احصاء ظرفیت

از  هادستگاه  پیگیری  و  راهکار  هر  با  متناسب  اجرایی  ی 
مصوبات  هادستگاه  اجرای  درخصوص  مرتبط  اجرایی  ی 

مراجع  همکاری  با  جرم«  وقوع  از  پیشگیری  عالی  »شورای 
رتبه  اعلام  و  قضائیه  قوه  دستگاه نظارتی  اجرای    هابندی  در 

ی پیشگیری  هاکرد اعتبارات برنامه مصوبات و نظارت بر هزینه 
بررسی طرح  هادستگاه  افزایش    هاو  از جنبه  مطرح  لوایح  و 

ذی مراجع  به  انعکاس  و  دعاوی  و  )معاونت  جرائم  ربط 
فناوری  و  آمار  مرکز  جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  اجتماعی 

ـ   هااطلاعات، سازمان بازرسی کل کشور، دادگستری استان
 ( مدتمیان 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

گیری جرائم و دعاوی دارای  رصد و تحلیل روند شکل (  2
خواهان و شاکی متعدد )کثیرالشاکی( با بررسی دقیق سالیانه  

فروش  ی پیشهاحداقل یکصد پرونده در هر کدام از حوزه 
جمع و  مسکن  اراخودرو،  و  مردم  عموم  وجوه  ه ئآوری 

راهکارهای اصلاحی و پیگیری اقدامات لازم برای پیشگیری  
)معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم، پژوهشگاه    هااز آن

 ( مدتمیان ـ 

آگهی (  3 پیگیری  و  در  هارصد  تبلیغات  به  مربوط  ی 
پیشهاحوزه  جمعی  و  مسکن  خودرو،  وجوه  فروش  آوری 

دستانه و پیشگیری از  انجام اقدامات پیش  منظوربه عموم مردم  
ی جمعی )دادستانی کل کشور، معاونت  هاوقوع کلاهبرداری

استان دادگستری  جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  ـ    هااجتماعی 
 ( مدتمیان 

به دیوان عدالت اداری    هاپیشگیری از ورود شکوائیه (  4
هی تشکیل  دستگاه هاتئاز طریق  با  مشترك  اجرایی  های  ی 

آسیب  منظوربه مسئول   و  اصلاح بررسی  پیگیری  و  شناسی 
رویه  و  مقررات  رسانی  هاقوانین،  اطلاع  انجام  و  مرتبط  ی 

عمومی با اولویت ده دستگاه اجرایی دارای بیشترین میزان  
( ماده  اجرای  و  اداری  (  113شکایت  عدالت  دیوان  قانون 
 (مدت کوتاه )دیوان عدالت اداری ـ 

ی تلفن  هاکارتپیشگیری از وقوع جرائم مرتبط با سیم(  5
شناسه  یا  یا  هاهمراه  طرفه  یک  با  آن  معادل  مخابراتی  ی 

ی اتباع غیرایرانی دارای اقامت  هاکارتمسدود کردن سیم
از کشور، زندانیان در طول مدت حضور  موقت خارج شده 

انحلال حقوقی  اشخاص  زندان،  تعطیل در  یا  و یافته  شده 
)معاونت   قانونی  مالک  تکلیف توسط  تعیین  زمان  تا  متوفیان 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

استان دادگستری  جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  ـ    هااجتماعی 
 ( مدتمیان 

حادثه (  6 نقاط  اصلاح  با  تصادفات  کاهش  خیز  پیگیری 
رسانی عمومی موقعیت  و اطلاعقضائی    رانندگی در هر حوزه 

مکانی آن نقاط و پیگیری تعیین جریمه پلکانی برای رانندگان  
ب و  مانند نصب دوربین  ه پرخطر  نظارتی  ابزارهای  کارگیری 

معاونت   کشور،  کل  )دادستانی  نقلیه  وسایل  در  وقایع  ثبت 
استان دادگستری  جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  ـ    هااجتماعی 

 ( مدتمیان 

ش
چال
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  عدم: 1 عامل 
  کفایت

  بازدارندگی
 هامجازات
عامل:   سند جدید:

عدم کفایت  
بازدارندگی  

 هامجازات

 

  نمودن متنوع و مؤثر: 1 راهبرد
  نوع با متناسبها مجازات

 جرائم
راهبرد: مؤثر و   سند جدید:

ها متنوع نمودن مجازات
 متناسب با نوع جرائم

  دار مدت  اجتماعی  و  اقتصادی   یهامحدودیت  اعِمال (1
  دریافت   بورس،  در  فعالیت  شرکت،  ثبت  نظیرهایی  حوزه   در

  ی هابخش  امتیازهای  و  منابع   از  برخورداری   تسهیلات،
 با   متناسب  تبعی  و  اصلی  مجازات   عنوانبه   دولتی  یا  عمومی

 و   قوانین  اصلاح  با  اقتصادی  موضوعات  اولویت   با  جرائم  نوع
 جرم،   وقوع  از  پیشگیری  و  اجتماعی  معاونت)  مرتبط  مقررات
 ( مدتمیان ـ مجلس امور و حقوقی معاونت

 
 و   نقدی  جرائم  به   مربوط  قانونی  مبالغ  روزرسانیبه   (2

  تورم   نرخ  تناسب  به   بروزشونده   فرمول  تعیین  با  تخلفات
  دستیار »  سامانه  در  آن  اعِمال   و  ایران  آمار  مرکز  اعلامی

  وزارت )  مرتبط  مقررات  و  قوانین   اصلاح  با  «قضائی  هوشمند 
 و  آمار  مرکز  مجلس،  امور  و  حقوقی  معاونت  دادگستری،

 (مدتمیان ـ اطلاعات فناوری

  تعیین   و  نوظهور  مجرمانه  رفتارهای  وها  پدیده   شناسایی (3
  کشور   اقتصاد  و   امنیت  موضوعات  اولویت  با  متناسب  مجازات

 کشور،   کل   دادستانی)  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با

** 
متن سند دوم نسبت به سند  

قابل  مزایای  دارداول    ؛ توجهی 
زیرا اولاً علاوه بر تکرار و تثبیت  
برخی محورهای مهم سند اول  

محدودیت اعمال  های  مانند 
و   اجتماعی  و  اقتصادی 

با  به  نقدی  جزای  روزرسانی 
دو   تورم،  بر  مبتنی  فرمول 
راهبردی   و  جدید  موضوع 
اصلاح   یکی  که  کرده  اضافه 
حبس   مجازات  کاهش  قانون 

های خرد و  تعزیری برای سرقت
جرایم   عنوان  به  آنها  تعیین 

از  غیرقابل  که  است  گذشت 
منظر پیشگیری خاص و حمایت  
از نظم اجتماعی اهمیت زیادی  
قانون   اصلاح  دیگری  و  دارد 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

  حقوقی   معاونت  جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  اجتماعی  معاونت
 (مدتمیان ـ پژوهشگاه  مجلس، امور و

 

 سند جدید:
پیگیری اصلاح »قانون کاهش مجازات حبس تعزیری«  (  1

سرقت  منظوربه  میلیون هاکاهش  دویست  از  کمتر  خرد  ی 
گذشت«  عنوان مصادیق »غیرقابل ریال و اعلام این موارد به 

ـ   کشور  کل  دادستانی  مجلس،  امور  و  حقوقی  )معاونت 
 بلندمدت( 

دار  ی اقتصادی و اجتماعی مدتهااعِمال محدودیت(  2
یی نظیر ثبت شرکت، فعالیت در بورس، دریافت  هادر حوزه 

بخش امتیازهای  و  منابع  از  برخورداری  ی  هاتسهیلات، 
عمومی یا دولتی به عنوان مجازات اصلی و تبعی متناسب با 
نوع جرائم با اولویت موضوعات اقتصادی با اصلاح قوانین و 

 مقررات مرتبط )معاونت حقوقی و امور مجلس ـ بلندمدت( 

تغییر مبنای تعیین جزای نقدی از مقدار ثابت به واحد  (  3
روزرسانی آن براساس بروزشونده با تعیین فرمول مناسب و به 

هوشمند »دستیار  در  آن  اِعمال  و  کشور  اعلامی  تورم    نرخ 
« با اصلاح قوانین و مقررات مرتبط )معاونت حقوقی و  قضائی  

فناوری   و  آمار  مرکز  دادگستری،  وزارت  مجلس،  امور 
 (مدتمیاناطلاعات ـ 

تسریع    منظوربه پیگیری اصلاح قانون جرائم رایانه ای  (  4
جرم و  برای  دادرسی  مناسب  مجازات  تعیین  و  انگاری 

با   هاپدیده  مجازی  فضای  در  نوظهور  مجرمانه  رفتارهای  و 
امور   و  حقوقی  )معاونت  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح 

رایانه  با  جرایم  که  است  ای 
توجه به سرعت تحولات فضای  
مجازی، خلأ بزرگی را در سند  

می پوشش  ضعف  اول  و  دهد 
به   ناکافی  توجه  در  قبلی  سند 

  ؛ کند جرایم نوین را برطرف می
توان گفت سند دوم  بنابراین می

تنها مزایای سند اول را حفظ  نه 
ابعاد   افزودن  با  بلکه  کرده 
و   مجازی  فضای  امنیتی، 

دقیقجرم نقصانگاری  های  تر، 
فقدان   یعنی  اول  سند  اصلی 

جرم تحولات  به  شناسی  توجه 
در   جامعیت  عدم  و  نوین 
به   را  خرد  جرایم  با  برخورد 
کرده   جبران  مؤثری  صورت 

 . است
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

مجلس، دادستانی کل کشور، معاونت اجتماعی و پیشگیری از 
 وقوع جرم ـ بلندمدت( 

 

  عمومی باور  تقویت: 2 راهبرد
  کشف  توان بودن بالا  به   نسبت

  با سریع و قاطع برخورد و جرم
 مجرمان

  تخلفات   و  جرائم  زمینه   در   عمومی  یهاآموزش  ارتقاء (1
 طریق  از  تخلفات  و  جرائم  داراولویت  عنوان  ده   بر  تمرکز  با

  برای  ملی رسانه  بر تأکید   با روز ایرسانه  ابزارهای از استفاده 
 و  رسیدگی  فرایند   تخلفات،  و  جرائم  کشف  رسانیاطلاع

  محصولات   تولید   تسهیل   و  صادره   احکام  اجرای  گزارش
  پدیدآورندگان   برای  اطلاعاتی  دسترسی  ایجاد  با  ایرسانه 

  برگزاری  و فاخر محصولات از حمایت و ایرسانه  محصولات
 و   اجتماعی   معاونت  رسانه،   مرکز)  نخبگانی  تحلیل   یهانشست

 ( مدتمیان  ـها استان دادگستری  جرم، وقوع از پیشگیری
 

** 
سند   در  بند  این  حذف  با 
در   جدی  خلأ  یک  جدید، 
عمومی   باور  تقویت  راهبرد 

  ؛ نسبت به کشف جرم ایجاد شده 
بر   تمرکز  اول  سند  در  چون 

حمایت  اطلاع گسترده،  رسانی 
رسانه  تولید  برگزاری  از  و  ای 

نخبگانی  نشست تحلیلی  های 
می به  باعث  عمومی  اعتماد  شد 

در کشف  قضائی   توانایی دستگاه 
یابد  افزایش  سند    ؛جرم  در  اما 

جدید این ابزارهای فرهنگی و  
ای حذف شده و در نتیجه  رسانه 

ارتباط مستقیم با افکار عمومی و  
تأثیرگذاری بر ذهنیت جامعه به  

می و  شده  تضعیف  توان  شدت 
گفت سند جدید در این بخش  

تنها نقص سند اول را برطرف  نه 
بلکه خودش دچار ضعف    ، نکرده 

 . بیشتر شده است 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

 
 

ت
مأموری

 6
: 

 «
ح

لا
ص

ا
 

ن 
جرما

م
» [

ی
پاورق

 8
] 

د:
دی

ج
د 

سن
 

ت 
مأموری

6 :
«

ن
جرما

ح م
لا

ص
ا

 » 
ی

]پاورق
7]

 
 

 

ش
چال

 1
 :

دور
ص

 
ی

خ
بر

 
ت

صمیما
ت

 
ی

ضائ
ق

 
غیرمؤثر

 
بر

 
ح

لا
ص

ا
  

ن 
جرما

م
 

د:
دی

ج
د 

سن
 

ش 
چال

1 :
ت

صمیما
ی ت

خ
دور بر

ص
 

ی 
ضائ

ق
ن 

جرما
ح م

لا
ص

غیرمؤثر بر ا
 

 

  در نقص: 1 عامل 
  صدور فرایندهای
  قضائی تصمیمات

 اصلاح بر مؤثر
 مجرمان

 سند جدید:  
عامل: نقص در  

یندهای صدور  افر
قضائی   تصمیمات

مؤثر بر اصلاح 
 مجرمان

 

  صدور تسهیل : 1 راهبرد
 اصلاح بر مؤثر قضائی تصمیمات

 مجرمان
 سند جدید: 

: تسهیل صدور  1راهبرد 
تصمیمات قضائی مؤثر بر اصلاح 

 مجرمان

  از   استفاده   با  متهمان  شخصیت  پرونده   تکمیل  (1
 مراجع   اطلاعاتی  یهاپایگاه   به   برخط  دسترسیسازی  فراهم

 ی هاآزمون  شخصیت،  تشخیص  نوین  یهافناوری  حاکمیتی،
  بهها  آزمون  اجرای  سپاریبرون  برخط،  شناسیشخصیت

 در  مجرمان  اصلاح  بر  مؤثر  حکم  پیشنهاد  و  تأیید   مورد  مراکز
  کشور،   کل   دادستانی)  « قضائی  هوشمند   دستیار»  سامانه 

  و   آمار  مرکز  جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  اجتماعی  معاونت
 ( مدتمیان  ـها استان دادگستری اطلاعات، فناوری

 
 در  ترمیمی  یهاشیوه   اعِمال  پیگیری  و  طراحی (2

ازجمله    ارفاقی  نهادهای  از  اثربخش  استفاده   و  دادرسی
 تعلیق   حکم،  صدور  تعویق  حبس،  جایگزین  یهامجازات

 و   الکترونیک  نظارت  تحت  آزادی  و  مجازات  اجرای  و  تعقیب
سازی فراهم  با  روزآمد   و  مؤثر  غیرکیفری  اجراهای  ضمانت

 و ها  زیرساخت  ایجاد  مردمی،  نهادهای  آفرینینقش  امکان
  نهادهای   اعِمال  فرایند  تعریف ازجمله    لازم  سازوکارهای

 آن،   نتایج  ارزیابی  پذیرسنجش  یهاشاخص  طراحی  ارفاقی،
  اطلاعات   سامانه »  ایجاد  و  متناسب  سازمانی  ساختار  ایجاد

  افراد   اطلاعاتازجمله    مواردی  بر  مشتمل   «ارفاقی  نهادهای
  شدهانجام  اقدامات  نتیجه   و  صادره   ارفاقی  نهاد  نوع  مشمول،

  معاونت   اول،  معاونت)  افراد  وضعیت  مستمر  رصد   منظوربه 
  کل  دادستانی  مجلس،  امور  و  حقوقی  معاونت  راهبردی،

 و   اجتماعی   معاونت  اطلاعات،  فناوری  و  آمار  مرکز  کشور،
 (مدتمیان ـ جرم وقوع از پیشگیری

 

 سند جدید:

** 
سند دوم نسبت به سند اول 

دقیق و  با  الزامات  کردن  تر 
نواقص   عملی،  اقدامات  توسعه 

برطرف کرده  را  چون    ؛موجود 
شخصیت   پرونده  موضوع  در 

علاوه  از  متهم،  استفاده  بر 
آزمونداده  و  برخط  ها،  های 

به  و  تکمیل  به  روزرسانی  الزام 
مداوم اطلاعات در تمام مراحل  
سازمان   ورود  و  رسیدگی 

فرزندان به  شده  اها  اضافه  یند 
که نقص پیگیری مستمر در سند  

کرده  جبران  را  همچنین    .اول 
دامنه    ،در حوزه نهادهای ارفاقی

و   یافته  گسترش  نهادها  این 
تخفیف،   عفو،  مثل  ابزارهایی 
مجازات   موقت  توقف  و  تشدید 
به   نسبت  که  شده  وارد  هم 
اول   سند  محدود  تمرکز 

قابل  به  پیشرفت  است،  توجهی 
پیشعلا با  پایش  وه  طرح  بینی 

سالانه وضعیت زندانیان و ایجاد  
سامانه عفو و بخشودگی، نظارت،  
ارزیابی و شفافیت ساختاری که  
بود،   بسیار محدود  اول  در سند 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

( اجرای »دستورالعمل تشکیل پرونده شخصیت متهم« با 1
فراهم از  پایگاه سازی  استفاده  به  برخط  ی  ها دسترسی 

فناوری حاکمیتی،  مراجع  تشخیص  هااطلاعاتی  نوین  ی 
آزمون شخصیتهاشخصیت،  برونی  برخط،  سپاری  شناسی 

آزمون و   هااجرای  تکمیل  به  الزام  با  تأیید  مورد  مراکز  به 
مراحل  به  تمامی  در  شخصیت  پرونده  اطلاعات  روزرسانی 

مراجع توسط  زندانقضائی    رسیدگی  حکم    هاو  پیشنهاد  و 
هوشمند  »دستیار  در  مجرمان  اصلاح  بر  «  قضائی    مؤثر 

)دادستانی کل کشور، مرکز آمار و فناوری اطلاعات، سازمان 
دادگستری    هازندان کشور،  تربیتی  و  تأمینی  اقدامات  و 
 ( مدتمیان ـ  هااستان

ارفاقی2 نهادهای  از  اثربخش  استفاده  ازجمله    ( 
تعلیق هامجازات حکم،  صدور  تعویق  حبس،  جایگزین  ی 

مجازات،   تبدیل  یا  تخفیف  عفو،  مجازات،  اجرای  و  تعقیب 
مراقبت   تحت  آزادی  و  مجازات  موقت  توقف  یا  تشدید 

ی غیرکیفری مؤثر و روزآمد با  هاالکترونیک و ضمانت اجرا
نقشسازی  فراهم ایجاد امکان  مردمی،  نهادهای  آفرینی 

لازم   هازیرساخت سازوکارهای  فرازجمله    و  یند  اتعریف 
شاخص طراحی  ارفاقی،  نهادهای  سنجشهااعِمال  پذیر ی 

ساختار   ایجاد  مجرمان،  اصلاح  برای  آن  نتایج  ارزیابی 
سازمانی متناسب و ایجاد »سامانه اطلاعات نهادهای ارفاقی«  

اطلاعات افراد مشمول، نوع نهاد ازجمله    مشتمل بر مواردی
و نهادهای پذیرنده   هات دستگاه ارفاقی صادره مناسب، ظرفی

انجام اقدامات  نتیجه  وضعیت    منظوربه شده  و  مستمر  رصد 
ی جایگزین  هاافراد و افزایش دامنه عناوین مشمول مجازات

حبس با اصلاح قوانین و مقررات مرتبط )دادستانی کل کشور،  
معاونت حقوقی و امور مجلس، مرکز آمار و فناوری اطلاعات،  

این   مجموعه  و  شده  تقویت 
دهد سند دوم  تغییرات نشان می

کامل  عملیاتیبسیار  و  تر،  تر 
تنظیم  اول  سند  از  پاسخگوتر 

 . شده است
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

دادگستری   جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  اجتماعی  معاونت 
 ـ بلندمدت(  هااستان

 

( اجرای سالانه »طرح پایش سراسری وضعیت زندانیان«  3
قوانین   در  مذکور  مقررات  اجرای  میزان  ارزیابی  هدف  با 

آیین و  زندانکیفری  سازمان  اجرایی  اقدامات   هانامه  و 
تربیتی کشور، آسیب و  اتخاذ  تأمینی  و  شناسی وضع موجود 

راهکارهای مؤثر در اعمال نهادهای ارفاقی و ارتقای حقوق  
ی استاندارد برای هر کدام از  هاشهروندی با تکمیل کاربرگ

)سازمان   زندانی«  مدیریت  هوشمند  »سامانه  در  زندانیان 
کل    هازندان دادستانی  کشور،  تربیتی  و  تأمینی  اقدامات  و 

 ( مدتکوتاه ـ  هاکشور، دادگستری استان

فرسازی  ( شفاف4 تسهیل  ایجاد  او  با  یند درخواست عفو 
»سامانه عفو و بخشودگی« با قابلیت ثبت درخواست مستقیم 

بندی زندان، کمیسیون متقاضیان، درج نظرات شورای طبقه 
عفو دادگستری استان، کمیسیون مرکزی و رئیس قوه قضائیه، 

رسانی مناسب به و اطلاع  هااعلام نتیجه به دادگستری استان
عفو   درخواست  با  مخالفت  دلایل  خصوص  در  متقاضیان 

 ( مدتمیانمرکز آمار و فناوری اطلاعات ـ  قضائی،  )معاونت

  به  قضات ترغیب: 2 راهبرد
  بر  مؤثر قضائی تصمیمات صدور

 مجرمان اصلاح
 سند جدید: 

: ترغیب قضات به  2راهبرد 
مؤثر بر  قضائی  صدور تصمیمات

 اصلاح مجرمان

 با  مأتو  مجرمان  اصلاح  نشانگر  یهاشاخص  افزودن (1
  ی ها شاخص  از  یکی  عنوانبه   زداییحبس  رویکردهای

  « قضات  عملکرد  جامع  سامانه »  در  قضات  عملکرد  ارزیابی
  انسانی   منابع   معاونت  کشور،  کل   دادستانی   راهبردی،  معاونت)
 ( مدتمیان ـ قضات انتظامی عالی دادگاه  فرهنگی، امور و
 

 سند جدید:

** 

به  دوم  افزودن  سند  جای 
اصلاح  شاخص نشانگر  های 

ارزیابی   سامانه  در  مجرمان 
ایجاد   بر  را  تمرکز  قضات، 

برگزاری  نظام و  تشویقی  های 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

در  (  1 برتر  قضات  از  تقدیر  سالانه  جشنواره  برگزاری 
صدور آراء مبتنی بر نهادهای ارفاقی منجر به اصلاح مجرمان  
با طراحی نظام انگیزشی مناسب )معاونت منابع انسانی و امور  

استان دادگستری  قضات،  انتظامی  دادسرای  ـ    هافرهنگی، 
 ( مدتکوتاه 

از   تقدیر  برای  سالانه  جشنواره 
آرای   صدور  در  برتر  قضات 
ارفاقی   نهادهای  بر  مبتنی 
ایجاد   باعث  گذاشته که اگرچه 
قضات   بین  در  فردی  انگیزه 

و  می ساختاری  دقت  اما  شود، 
که در  را  نظارت سیستمی مستمر  

پیش اول  بودسند  شده    ، بینی 
سند    ؛ندارد رویکرد  نتیجه  در 

مقطعی   و  تشویقی  بیشتر  دوم 
اول   سند  نظارتی  و ضعف  شده 

نه  نکرده را  حل  با    ،تنها  بلکه 
دقیق   سنجش  ابزار  حذف 
یک   جامع،  سامانه  در  عملکرد 

 . گام به عقب هم برداشته است
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  نامتناسب: 1 عامل 
  برخی  بودن

 و اصلاح هایبرنامه 
  با زندان در تربیت

  اصلاح فرایند 
 مجرمان

 سند جدید:  
: نامتناسب  1عامل 

بودن برخی  
های اصلاح و برنامه 

یند  اتربیت با فر
 اصلاح مجرمان

 

 هاینظام  استقرار: 1 راهبرد
 فرهنگی، تربیتی، جدید 

 اقتصادی  و اجتماعی
 سند جدید: 

های راهبرد: استقرار نظام
جدید تربیتی، سلامت،  

 فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی 

  طراحی   با  مجرمان  کردن  بازاجتماعی  و  رفتار  اصلاح(  1
 و   دینی   یهاآموزه   بر  مبتنی  تربیت  و  اصلاح  یهابرنامه 
ازجمله    زندان  در  زندگی  کیفیت  ارتقاء  امکانسازی  فراهم

 میزان  بر  مبتنی  قانونی  ارفاقات  از  استفاده   و  خدمات  دریافت
  ی هابرنامه   در  مشارکت  میزان   ضوابط،  به  زندانیان  پایبندی

  نتایج   براساس  زندان  در  رفتار  نحوه   و  تربیت  و  اصلاح
  نظر   در  بدون  و  «زندانی  مدیریت  سامانه »   در  اعتبارسنجی

  سازمان )  زندان   به   ورود  از   قبل   ایشان  وضعیت   گرفتن
  کل  دادستانی  کشور،  تربیتی  و  تأمینی  اقدامات  وها  زندان
 ( مدتمیان  -ها استان دادگستری کشور،

 
  مبتنی  زندانیان  بندی  طبقه   طرح  اجرای  و  بازطراحی (2

  پرونده  تکمیل   طریق  از  زندانیان  شخصیت  و  جرم  منشأ  بر

** 
سند دوم نسبت به سند اول 

برنامه  و  ساختار  اصلاح  های 
منسجم را  زندانیان  و  تربیت  تر 

کرده کاربردی ضمن    ؛تر  چون 
برنامه  مانند  حفظ  اصلی  های 

طبقه  رفتار،  بندی  اصلاح 
مالی   نظام  استقرار  و  زندانیان 
بازنگری   رویکرد  جدید، 
برگزاری   با  را  زندان  فضاهای 

به  مهندسی  کرده  مسابقات  روز 
ت  به  نسبت  بر  أکه  کلی  کید 

اول  سند  در  بازمهندسی 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

  شخصیت   پرونده   نتایج  از   استفاده   با  زندانیان  شخصیت
  ی هاآزمون  شخصیت،  تشخیص  نوین  یهافناوری  متهمان،

  بهها  آزمون  اجرای  سپاری  برون  و  برخط  شناسی  شخصیت
 و   تأمینی  اقدامات  وها  زندان  سازمان)  تأیید   مورد  مراکز
 ( مدتمیان  -ها استان دادگستری  کشور، تربیتی
 
  فضاهای   معماری  بازمهندسی  وسازی  بهینه   اصلاح، (3

  اجرای   برای  پذیراصلاح  فضاهای  طراحی  بر  تأکید   با  زندان
 طریق   از  آن  مالی  منابع  تأمین  و  زندانیان  بندیطبقه   طرح

  طراحی   وها  زندان  در  عملکرد  مبنای  بر  ریزیبودجه   اجرای
  جلب   به   زندان  مسئولان  ترغیب   برای  انگیزشی  سازوکارهای

  و ها  زندان  سازمان)  حاکمیتی  و  مردمی   نهادهای   مشارکت
   ـ  زندانیان  تعاون  بنیاد  کشور،   تربیتی  و  تأمینی  اقدامات

 ( بلندمدت

 
  زندان   در  زندانیان  برای   جدید   مالی  نظام  استقرار (4
  از   پول   دریافت   سقف   محدودسازی  نظیرهایی  مؤلفه   بر  مبتنی
 خلق  و  وکارکسب  از  زندانیان  درآمد   کسب  زندان،  بیرون
  خود،  خانواده  به  آن انتقال امکان و زندان  در افزوده  ارزش

  زندانیان   به   مستقیم  یارانه   صورت  بهها  هزینه   از   برخی  تخصیص
 و   عملکردی  سوابق  براساس  زندانیان  مستمر  اعتبارسنجی  و

  اعتبارسنجی   نتایج  براساس  تکمیلی  خدمات  به   دسترسی  ایجاد
   ـ  کشور  تربیتی  و  تأمینی  اقدامات  وها  زندان  سازمان)

 ( مدتمیان 
 
  با   زندانیان  اشتغال  و  آموزیحرفه   نظام  در  بازنگری (5

 بر   مبتنی  خانگی  و  خرد  وکارهایکسب  توسعه   محوریت
 میان   حداکثری  ارتباط  برقراری  و  ایشان  فردی  یهاقابلیت
  سازمان )  زندان  از  خارج  کار   بازار  تقاضای  باها  آن  فعالیت  حرفه 

استخلاقانه  با    .تر  همچنین 
اقدامات   سامانه  افزودن 
حمایتی، امکان شفافیت و جلب  
مشارکت مردمی هدفمند فراهم  
وجود   اول  سند  در  که  شده 

برخی  درعین  .نداشت حال 
مانند  اول  سند  مهم  اقدامات 

حرفه  گسترش  توسعه  آموزی، 
محوریت   کارآفرین،  نهادهای 
اشتغال زندانیان در بنیاد تعاون،  

صورت  و نظام جبران خدمات به 
که   شده  حذف  کامل 

به  نشان توجه  کاهش  دهنده 
توانمندسازی اقتصادی زندانیان  

در    ؛است دوم  سند  بنابراین 
مشارکتی  حوزه  و  تربیتی  های 
تر ولی در حوزه اشتغال و  کامل 

توانمندسازی اقتصادی نسبت به  
 . تر است سند اول عقب
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

 تعاون   بنیاد  کشور،   تربیتی  و  تأمینی  اقدامات  وها  زندان
 ( مدتمیان ـها استان دادگستری زندانیان،

 
 استقرار   با  زندانیان  اشتغال  و  آموزیحرفه   نظام  ( توسعه 6
 و   زندانیان  برای  بخشانگیزه   و  عادلانه   خدمات  جبران  نظام

  با  زندانیان اشتغال در فعال مشارکت به  اجرا مأموران ترغیب
  در   اقتصادی  فعالیت  افزوده   ارزش  افزایش  از  بخشی  تخصیص

 تربیتی  و تأمینی اقدامات  وها زندان سازمان)  ایشان به  زندان 
 ( مدتمیان  ـ زندانیان تعاون بنیاد کشور،

 
  با   زندانیان  اشتغال  و  آموزیحرفه   نظام  توسعه  (7

 ی هاشرکت  مردمی،  نهادهای  فعالیت  امکانسازی  فراهم
 و   ایجاد  در  اجتماعی  کارآفرینان  و  دولتی  خصوصی،  تعاونی،

  و   داخل   در  خدماتی  و  اقتصادی  تولیدی،  مؤسسات  اداره 
  تربیتی   و  تأمینی  اقدامات  وها  زندان  سازمان) زندان  از  خارج
 ( مدتمیان   ـها  استان  دادگستری  زندانیان،  تعاون  بنیاد  کشور،
 
  اشتغال   ایجاد  بر  «زندانیان  تعاون  بنیاد»  تمرکز (8

 عنوان به   اشتغال  از  زندانیان  درآمد   میزان  تعیین  زندانیان،
  منافع،   تمامی  تخصیص  بنیاد،  عملکرد  ارزیابی  نهایی  شاخص
  موضوع   به  آینده   و  حال  در  آن  درآمدهای  مازاد  و  عایدات

 بنیاد   این  درآمد   کسب  و   زندانیان  اشتغال  و  آموزیحرفه 
  تعاون   بنیاد)  زندانیان  برای  اشتغال  ایجاد  طریق  از  منحصراً

  کشور   تربیتی  و  تأمینی  اقدامات  وها  زندان  سازمان  زندانیان،
 ( مدتمیان  ـ

 
  ی ها مجموعه   و  مردمی  نهادهای  مشارکتسازی  زمینه  (9

  اجتماعی   روابط  ترمیم  و  مجرمان   اصلاح  برای موفق  فرهنگی
  نظیر   متناسب  انگیزشی  یها نظام  طراحی  با  زندانیان  سالم

  برگزاری   و  اثربخش  الگوهای  ترویج  و  شناسایی  رقابت،  ایجاد
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

  سازمان )   برتر  الگوهای  از  تقدیر  و  ارزشیابی  سالانه   جشنواره 
  اجتماعی  معاونت کشور، تربیتی و تأمینی اقدامات وها زندان

 (مدتمیان ـ جرم  وقوع از پیشگیری و
 
 
 
 
 

 سند جدید:
و 1 زندانیان  کردن  بازاجتماعی  و  رفتار  اصلاح   )

ی های اصلاح و تربیت با طراحی برنامه هامددجویان کانون
مبتنی بر آموزه  تربیتی  و  و فراهم هااصلاحی  سازی  ی دینی 

زندان در  زندگی  کیفیت  ارتقای  دریافت  ازجمله    امکان 
خدمات و استفاده از ارفاقات قانونی مبتنی بر میزان پایبندی  

برنامه  میزان مشارکت در  و  هازندانیان به ضوابط،  ی اصلاح 
تربیت و نحوه رفتار در زندان براساس نتایج اعتبارسنجی در  
گرفتن   نظر  در  بدون  و  زندانی«  مدیریت  هوشمند  »سامانه 

زندان )سازمان  زندان  به  ورود  از  قبل  ایشان  و   هاوضعیت 
کشور،  کل  دادستانی  کشور،  تربیتی  و  تأمینی  اقدامات 

 ( مدتمیان ـ  هادادگستری استان

بندی زندانیان مبتنی بر  ( بازطراحی و اجرای طرح طبقه 2
پرونده   تکمیل  طریق  از  و  زندانیان  شخصیت  و  جرم  منشأ 
شخصیت   پرونده  نتایج  از  استفاده  با  زندانیان  شخصیت 

فناوری آزمونهامتهمان،  شخصیت،  تشخیص  نوین  ی  های 
برونشخصیت و  برخط  آزمونشناسی  اجرای  به    هاسپاری 

زندان )سازمان  تأیید  مورد  و   هامراکز  تأمینی  اقدامات  و 
 ( مدتمیان ـ  هاتربیتی کشور، دادگستری استان
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

معماری  3 و  مهندسی  مسابقات  برگزاری   منظور به ( 
ارائه طرحهاپردازیایده  و  زمینه  های جدید  در  مناسب  ی 

نیز   و  جدید  اماکن  طراحی  در  زندان  فضاهای  معماری 
فضاهای  طراحی  رویکرد  با  موجود  اماکن  بازمهندسی 

زنداناصلاح )سازمان  تربیتی   هاپذیر  و  تأمینی  اقدامات  و 
 (  مدتکوتاه کشور ـ 

زندان  4 در  زندانیان  برای  جدید  مالی  نظام  استقرار   )
یی نظیر محدودسازی سقف دریافت پول از  هامبتنی بر مؤلفه 

کسب از  زندانیان  درآمد  کسب  زندان،  خلق بیرون  و  وکار 
ارزش افزوده در زندان و امکان انتقال آن به خانواده خود،  

هزینه  از  برخی  به به   هاتخصیص  مستقیم  مالی  اعتبار  صورت 
سوابق   براساس  زندانیان  مستمر  اعتبارسنجی  و  زندانیان 
عملکردی و ایجاد دسترسی به خدمات تکمیلی بر اساس نتایج  

زندان )سازمان  تربیتی    هااعتبارسنجی  و  تأمینی  اقدامات  و 
 ( مدتمیانکشور ـ 

مجموعه 5 و  مردمی  نهادهای  مشارکت  جلب  ی  ها ( 
فرهنگی موفق برای اصلاح مجرمان و ترمیم روابط اجتماعی  

نظام طراحی  با  زندانیان  نظیر  ها سالم  متناسب  انگیزشی  ی 
ایجاد رقابت، شناسایی و ترویج الگوهای اثربخش و برگزاری  
جشنواره سالانه ارزشیابی و تقدیر از الگوهای برتر و ترغیب  
و  مردمی  نهادهای  مشارکت  جلب  به  زندان  مسئولان 

و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور،    هاحاکمیتی )سازمان زندان
 ( مدتکوتاه معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم ـ 

حمایت6 هدفمندسازی  جلب   ها(  و  شفافیت  ایجاد  و 
اقدامات  »سامانه  ایجاد  از طریق  مردم  مشارکت حداکثری 

( ماده  اجرای  با  آیین166حمایتی«  سازمان (  اجرایی  نامه 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

 ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور )سازمان زندان  هازندان
 مدت( و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور ـ کوتاه 

ی نگهداری معتادان موضوع ها( نظارت مؤثر بر کمپ7
( قانون مبارزه با مواد مخدر برای اطمینان از  16( و )15مواد )

اجرای   پیگیری  با  اعتیاد  چرخه  به  معتادان  بازگشت  عدم 
ی اصلاحی مؤثر نظیر اقدامات درمانی و مددکاری هابرنامه 

 ـ بلندمدت(  ها)دادستانی کل کشور، دادگستری استان
 

  کم انگیزه : 2 عامل 
  و مسئولان برخی

  اجرای مأموران
 برای کیفری احکام

  فرایند   در مشارکت
 مجرمان اصلاح

 سند جدید:  
: انگیزه کم  2عامل 

برخی مسئولان و  
کارکنان زندان  

برای مشارکت در  
یند اصلاح  افر

 مجرمان
 

  ارزیابی نظام  استقرار: 1 راهبرد
 برای نتیجه  بر مبتنی عملکرد

 اجرای مأموران و مسئولان
 کیفری  احکام

 
 

 سند جدید: 
ارزیابی   نظام  استقرار  راهبرد: 
برای   نتیجه  بر  مبتنی  عملکرد 

 مسئولان و کارکنان زندان 
** 

عنوان   تغییر  با  جدید  سند 
راهبرد، دامنه ارزیابی عملکرد را  
اجرای  مأموران  و  »مسئولان  از 
و   »مسئولان  به  کیفری«  احکام 
زندان« محدود کرده   کارکنان 
و   پوشش  کاهش  موجب  که 

شده  راهبرد  چون    ؛کارآمدی 
سند اول بر کل زنجیره اجرای  

  احکام اجرای مأموران  و مسئولان عملکرد  ارزیابی (1
  اجرای کیفیت و کمیت  نظیرهایی شاخص بر مبتنی کیفری
 مجرمان، اشتغال و آموزیحرفه   در اثربخشی میزان حکم،

  نهادهای مشارکت جلب زندانیان، بندیطبقه  طرح اجرای
  جلب سازش، و صلح و مجرمان اصلاح فرایند   در مردمی

 انجام باورها، اصلاح برای فرهنگی نهادهای مشارکت
  نتایج و زندانیان برخط نظر اعلام نتایج تربیتی، اقدامات

  مراجع موردی و العاده فوق پنهان، یهابازرسی وها نظارت
  و مسئولان عملکرد جامع  سامانه » ایجاد با  قضائیه  قوه   نظارتی

  دسترسی از برخوردار «کیفری احکام اجرای مأموران
  قابلیت با قضائیه، قوه  نظارتی  مراجع و سازمانی  مراتبیسلسله 

  محوریت و مأموران برای ارزیابی نتایج برخط  مشاهده 
  در  افراد وضعیت تعیین در سامانه  این ارزیابی نتایج

  شغلی، ارتقاء خدمات، جبرانازجمله   انسانی منابع یهانظام
 اقدامات وها زندان سازمان)  قرارداد تمدید  و انتقال و نقل 

 ( مدتمیان ـ کشور کل   دادستانی کشور، تربیتی و تأمینی
 

 سند جدید:
بر  (  1 مبتنی  ارزیابی عملکرد مسئولان و کارکنان زندان 

میزان  هاشاخص حکم،  اجرای  کیفیت  و  کمیت  نظیر  یی 

** 
کلیت  حفظ  با  جدید  سند 
برخی   عملکرد،  ارزیابی  ساختار 

های جزئی را  اصلاحات و توسعه 
حال   عین  در  اما  کرده  اعمال 
دامنه اثرگذاری اصلی سند اول 

کرده  محدود  سند    ؛را  در  زیرا 
اول ارزیابی مشخصاً بر مسئولان  
و مأموران اجرای احکام کیفری  
متمرکز بود که نقطه اتصال بین  

و  قضائی    دستگاه  اصلاح  نظام  و 
هستند  سند  درحالی  ؛تربیت  که 

و   مسئولان  به  را  تمرکز  جدید 
که   داده  تغییر  زندان  کارکنان 

مهم اجرایی  نظر  از    ، اند هرچند 
به   محدود  بیشتر  آنها  نقش  اما 
ارتباط   و  است  زندان  درون 

یند اجرای  امستقیم و کامل با فر
همچنین    .احکام کیفری ندارند 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

نهایی   اجرای  تا  از صدور  حکم 
داشت در  درحالی  ؛تمرکز  که 

سند جدید تنها به بخشی از این  
زندان   داخل  یعنی  زنجیره 
پرداخته شده و بنابراین ظرفیت  
عملکرد   و  رفتار  بر  نظارت 

اصلاح  گروه  بر  مؤثر  های 
به  ناقصمجرمان  تری  شکل 

 . لحاظ شده است

آموزی و اشتغال محکومان، اجرای طرح  اثربخشی در حرفه 
در  طبقه  مردمی  نهادهای  مشارکت  جلب  زندانیان،  بندی 

مشارکت  افر جلب  سازش،  و  صلح  و  مجرمان  اصلاح  یند 
نهادهای فرهنگی برای اصلاح باورها، انجام اقدامات تربیتی، 

  ها نتایج اعلام نظر برخط زندانیان و مراجعان و نتایج نظارت
العاده و موردی مراجع نظارتی قوه  ی پنهان، فوقهاو بازرسی

کارکنان   و  مسئولان  عملکرد  جامع  »سامانه  ایجاد  با  قضائیه 
مراتبی سازمانی و مراجع  زندان« برخوردار از دسترسی سلسله 

ارزیابی   نتایج  برخط  مشاهده  قابلیت  با  قضائیه،  قوه  نظارتی 
برای کارکنان و محوریت نتایج ارزیابی این سامانه در تعیین 

نظام در  افراد  انسانیهاوضعیت  منابع  جبران  ازجمله    ی 
وانتقال نقل  شغلی،  ارتقای  و    خدمات،  قرارداد  تمدید  و 

( ماده  زندانآیین(  340اجرای  سازمان  اجرایی  و    هانامه 
و اقدامات   هااقدامات تأمینی و تربیتی کشور )سازمان زندان
 ( مدتمیانتأمینی و تربیتی کشور، دادستانی کل کشور ـ 

اگرچه سند جدید بندهایی مثل  
ماده   و اجرای  نظرات مراجعان 

زندانآیین  340 سازمان  ها  نامه 
کرده  اضافه  این    است.  را 

برای   دقیق  جایگزین  تغییرات 
شمار   به  اول  سند  نظارتی  ابعاد 

آید و در مجموع سند دوم  نمی
پوشش   اول  سند  به  نسبت 
کمتری بر زنجیره اجرای حکم  

 . و تأثیرات اجتماعی آن دارد

 

 سند جدید: 
: فقدان  3عامل 

زمینه مناسب برای  
اشتغال پایدار  

 زندانیان
 

 سند جدید: 
راهبرد: توسعه نظام اشتغال  

زندانیان با تکمیل زنجیره تأمین  
آموزی و بازاریابی  مالی، حرفه 

 محصولات 

 سند جدید:
حرفه (  1 نظام  در  با  بازنگری  زندانیان  اشتغال  و  آموزی 

کسب توسعه  بر محوریت  مبتنی  خانگی  و  خرد  وکارهای 
میان هاقابلیت ارتباط حداکثری  و برقراری  ایشان  ی فردی 

آن فعالیت  و   هاحرفه  زندان  از  خارج  بازارکار  تقاضای  با 
ی  هابازاریابی تولیدات زندانیان با اولویت استفاده از ظرفیت

و اقدامات تأمینی و تربیتی    هافضای مجازی )سازمان زندان
 ( مدتمیان ـ    هاکشور، بنیاد تعاون زندانیان، دادگستری استان

انگیزه (  2 و  عادلانه  خدمات  جبران  نظام  بخش  استقرار 
برای زندانیان و ترغیب کارکنان زندان به مشارکت فعال در  
اشتغال زندانیان با تخصیص بخشی از افزایش ارزش افزوده  

زندان )سازمان  ایشان  به  زندان  در  اقتصادی  و   هافعالیت 

** 
سند جدید با تمرکز ویژه بر  
عامل »فقدان زمینه مناسب برای  
نسبت   زندانیان«  پایدار  اشتغال 
بنیادینی   تحول  قبلی  سند  به 

زیرا با طراحی یک    ؛ایجاد کرده 
راهبرد مستقل برای توسعه نظام  
از   کاملی  زنجیره  اشتغال، 
تولید،   مالی،  تأمین  آموزش، 

پیش را  فروش  و  بینی  بازاریابی 
تنها  اول  سند  در  که  کرده 

به  به  محدود  و  پراکنده  صورت 
سند   بود.  شده  پرداخته  آن 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

ـ   زندانیان  تعاون  بنیاد  کشور،  تربیتی  و  تأمینی  اقدامات 
 ( مدتمیان 

مردمی، سازی  فراهم(  3 نهادهای  فعالیت  امکان 
ی تعاونی، خصوصی، دولتی و کارآفرینان اجتماعی هاشرکت

در ایجاد و اداره مؤسسات تولیدی، اقتصادی و خدماتی در 
داخل و خارج از زندان و ایجاد فضای رقابتی با بنیاد تعاون  

( مواد  اجرای  و  )(  175زندانیان  اجرایی  آیین(  176و  نامه 
و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور )سازمان    هاسازمان زندان

تعاون   هازندان بنیاد  کشور،  تربیتی  و  تأمینی  اقدامات  و 
 ( مدتمیانـ  هازندانیان، دادگستری استان

اصلاح رویکرد بنیاد تعاون زندانیان با تمرکز بر ایجاد  (  4
اشتغال زندانیان و مشارکت در توسعه فضای کارگاهی زندان 
به عنوان شاخص   اشتغال  از  زندانیان  میزان درآمد  تعیین  و 

چابک بنیاد،  عملکرد  ارزیابی  منابع  سازی  نهایی  حوزه  در 
انسانی و تخصیص تمامی منافع، عایدات و مازاد درآمدهای 

حرفه  موضوع  به  آینده  و  حال  در  اشتغال  آن  و  آموزی 
ایجاد   طریق  از  منحصراً  بنیاد  این  درآمد  کسب  و  زندانیان 

  ها اشتغال برای زندانیان )بنیاد تعاون زندانیان، سازمان زندان
 ( مدتمیان و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور ـ  

استفاده حداکثری از توان نهادهای حاکمیتی مسئول  (  5
در زمینه اشتغال نظیر ستاد اجرایی فرمان حضرت امام )ره(،  
بنیاد مستضعفان انقلاب اسلامی، کمیته امداد امام خمینی )ره(،  

حرفه  و  فنی  آموزش  سازمان  و  کشور  بهزیستی  ای  سازمان 
آموزی و اشتغال زندانیان و توسعه نظام حرفه   منظوربه کشور  

زندانهاخانواده  )سازمان  آنان  و   های  تأمینی  اقدامات  و 

همکاری   گسترش  با  جدید 
نهادهای حاکمیتی، خصوصی و  
مردمی، تدوین شاخص ارزیابی  
براساس   تعاون  بنیاد  عملکرد 

بهره  زندانیان،  از  اشتغال  گیری 
بازار   و  مجازی  فضای  ظرفیت 
انگیزه   واقعی، و همچنین ایجاد 
تأسیس   و  زندان  برای کارکنان 
عملاً   اشتغال،  خیرین  انجمن 
تمام موانع ساختاری و اجرایی  
رفع   را  قبلی  سند  در  موجود 
اقدامات   خالی  جای  و  کرده 
مشخص،   مالی  منابع  هماهنگ، 

نگاه  مشوق و  قانونی  های 
به  را  و  سیستمی  پر کرده  خوبی 

در نتیجه نسبت به سند قبلی هم 
نظر   از  هم  و  جامعیت  نظر  از 

به  اجرا  قویقابلیت  و  مراتب  تر 
 . مؤثرتر است
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

استان دادگستری  کشور،  انجمنهاتربیتی  از  ها،  حمایت  ی 
 ( مدت کوتاه زندانیان ـ 

ظرفیت(  6 از  حداکثری  استفاده  توسعه  هاپیگیری  ی 
از  اشتغال اختصاصی  سهم  جذب  قبیل  از  کشور  در  زایی 

اشتغال مالی  بودجه  تسهیلات  قانون  در  مندرج  کشور  زایی 
سالانه، فروش محصولات تولیدی زندانیان به بخش دولتی و 

ی مالیاتی برای حمایت از اشتغال زندانیان هاتصویب معافیت
زندان کشور،   ها)سازمان  تربیتی  و  تأمینی  اقدامات  و 

 ( مدتکوتاه ـ  هادادگستری استان

در  (  7 زندانیان  اشتغال  خیرین  انجمن  تأسیس  به  کمک 
استانی   و  ملی  توان    منظوربه سطح  از  حداکثری  استفاده 

زندانیان   اشتغال  توسعه  برای  مردمی  نهادهای  و  خیرین 
زندان کشور،   ها)سازمان  تربیتی  و  تأمینی  اقدامات  و 

 ( مدتمیان ـ  هادادگستری استان
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  دشواری: 1 عامل 
  محکومان بازگشت

 جامعه  به 
 سند جدید:  

: دشواری  1عامل 
بازگشت محکومان  

 به جامعه
 

 و حمایت نظام ارتقاء: 1 راهبرد
 خروج از پس مراقبت

 زندان  از محکومان
 سند جدید: 

ارتقا و    ءراهبرد:  حمایت  نظام 
مراقبت پس از خروج محکومان  

 از زندان 

  آزادی،   شرف  در  زندانیان  به   لازم  یهاآموزش  ارائه  (1
 اصلی   موانع  شناسایی  زندانیان،  خانواده   با  ارتباط  توسعه 

  ایشان   برای  حامی  تعیین  پیگیری   جامعه،  درها  آن  سالم  فعالیت
 وها  آن  شناختیروان  و  اجتماعی  اقتصادی،  شرایط  به   توجه   با

 ی هادستگاه   نظیرهایی  ظرفیتسازی  فعال  با  جرائم  نوع
  رفع   برای  خیرین  و  مردمی  نهادهای  خصوصی،  بخش  مسئول،

 اطمینان   منظوربه   افراد  این  وضعیت  مستمر  رصد   و  موانع  این
  سامانه»  ایجاد  با  شرافتمندانه   زندگی  به   محکومان  بازگشت  از

  دسترسی   از   برخوردار  «خروج   از  پس  مراقبت  و  حمایت
 سازمان )   قضائیه   قوه   نظارتی  مراجع  و  سازمانی  مراتبیسلسله 
  اجتماعی  معاونت کشور، تربیتی و تأمینی اقدامات وها زندان

 ( بلندمدت ـها استان دادگستری جرم،  وقوع از پیشگیری و

** 
ساختار  حفظ  با  جدید  سند 
از   پس  حمایتی  اقدامات  اصلی 

تر،  آزادی زندانیان، آن را دقیق
و کاربردی تر کرده،  هدفمندتر 

علاوه  آموزش،  زیرا  بر  تأکید  بر 
تعیین حامی   با خانواده،  ارتباط 
زندانیان   وضعیت  رصد  و 
نهادهای   همکاری  آزادشده، 

آسیب و  اشتغال  با  های مرتبط 
اجتماعی و الزام به اجرای ماده  

نیز  آیین   168 را  اجرایی  نامه 
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 (139 )  

 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

  و  مردمی  نهادهای  خصوصی،  بخش  مشارکت  جلب (2
  محکومان   بازگشت  به   کمک  و  زندانیان  از  حمایت  به   خیرین

  طریق   از  حبس  دوره   اتمام  از  پس  شرافتمندانه   زندگی  به 
  و  قوانین  اصلاح  با  حاکمیتی  یهامشوق  و  ابزارها  تمهید 

  تربیتی   و  تأمینی  اقدامات  وها  زندان  سازمان)  مرتبط  مقررات
  معاونت   جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  اجتماعی  معاونت  کشور،

 ( مدتمیان  ـها استان دادگستری مجلس، امور و حقوقی

 
 جلب  و  حمایتی  نهادهای  وها  دستگاه   از  پیگیری (2

  تعاونی،   یهاشرکت  خیرین،  مردمی،  نهادهای  مشارکت
  ایجاد   به   دهیاولویت  برای  اجتماعی  کارآفرینان  و  خصوصی

  معیشت   تأمین  در  ضعف  دارای  زندانیان  خانواده   برای  اشتغال
 کشور،   تربیتی  و  تأمینی  اقدامات  وها  زندان  سازمان)

 ـ  زندانیان  حمایت  ی هاانجمن  ،هااستان  دادگستری
 ( مدتمیان 

 

 سند جدید:
آموزش(  1 مددجویان  هاارائه  و  زندانیان  به  لازم  ی 

ی اصلاح و تربیت در شرف آزادی، توسعه ارتباط با  هاکانون
در    هاخانواده زندانیان، شناسایی موانع اصلی فعالیت سالم آن

شرایط   به  توجه  با  ایشان  برای  حامی  تعیین  پیگیری  جامعه، 
روان و  اجتماعی  آناقتصادی،  با    هاشناختی  جرائم  نوع  و 

ی مسئول، بخش خصوصی،  های دستگاه هاظرفیتسازی  فعال
نهادهای مردمی و خیرین برای رفع این موانع و رصد مستمر 

اطمینان از بازگشت محکومان به    منظور به وضعیت این افراد  
زندگی شرافتمندانه با ایجاد »سامانه حمایت و مراقبت پس از  

سلسله  دسترسی  از  برخوردار  و خروج«  سازمانی  مراتبی 
مراجع نظارتی قوه قضائیه با همکاری نهادهای فعال در زمینه  

نامه  آیین(  168ی اجتماعی و اجرای ماده )هااشتغال و آسیب

عملیاتی   پیوند  که  کرده  اضافه 
ظرفیت و  برنامه  های  میان 
می برقرار  موجود  کند.  قانونی 

حذف   بر  تمرکز  با  همچنین 
موانع غیرضروری مانند الزام به  
سوءپیشینه،   عدم  گواهی  ارائه 
یک مانع مهم ساختاری را که در  

به  تنها  قبلی  و  سند  کلی  صورت 
غیرمصداقی به آن پرداخته شده  
آن   رفع  برای  و  شناسایی  بود، 
ارائه   مشخص  قانونی  راهکار 

بنابراین سند جدید هم از    ؛کرده 
از نظر   نظر دقت اجرایی و هم 

به  ظرفیت نسبت  سازی حقوقی، 
پیشرفته  تر و کارآمدتر  سند قبل 

 . است
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

زندان تربیتی کشور    هااجرایی سازمان  و  تأمینی  اقدامات  و 
و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور، معاونت    ها)سازمان زندان

استان دادگستری  جرم،  وقوع  از  پیشگیری  و  ، هااجتماعی 
 ( مدتمیانی حمایت از زندانیان ـ هاانجمن

فعالیت(  2 به  زندانیان  بازگشت  به  اجتماعی  هاکمک  ی 
مانند لزوم    هاپس از اتمام دوره حبس و رفع موانع اشتغال آن

ارائه گواهی عدم سوءپیشینه در موارد غیرضروری با اصلاح 
و اقدامات تأمینی    هاقوانین و مقررات مرتبط )سازمان زندان

امور مجلس، دادگستری  و  و تربیتی کشور، معاونت حقوقی 
 ـ بلندمدت(  هااستان

  در ضعف: 2 عامل 
  نظارت و رهگیری

 مجرمان بر
  از پس ایحرفه 
 حبس  دوره  اتمام

 سند جدید:  
: ضعف در  2عامل 

رهگیری و نظارت  
بر مجرمان 

ای پس از  حرفه 
 اتمام دوره حبس 

 

  بر  موقت نظارت: 1 راهبرد
 اتمام از پس  ایحرفه  مجرمان

 حبس  دوره 
 
 

 سند جدید: 
بر   موقت  نظارت  راهبرد: 

حرفه  اتمام  مجرمان  از  پس  ای 
 دوره حبس 

  تغییر   نظیر  یهاحوزه   در  محدودیت  موقت  اعِمال (1
  انجام   و  شرکت  ثبت  اشتغال،  محل   تغییر  سکونت،  محل 

 از پس مهم جرائم مرتکبان و ایحرفه  مجرمان برای معاملات
 و   حمایتی  یهانظام  با  توأم  جرائم نوع با  متناسب  حبس  اتمام

  با   رفتار  اصلاح  با  متناسبها  محدودیت  تدریجی  کاهش
 سازمان   کشور،  کل   دادستانی)  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح

  معاونت   کشور،  تربیتی  و  تأمینی  اقدامات  وها  زندان
 ( بلندمدت ـ مجلس امور و حقوقی

 

 سند جدید:
مجرمان (  1 موقت  و  هوشمند  )کنترل(  پایش  و  رصد 
دار و خطرناك و مرتکبان جرائم مهم پس از  ای، سابقه حرفه 

یی نظیر  هااتمام حبس و اعمال موقت محدودیت در حوزه 
انجام معاملات،   و  اشتغال، ثبت شرکت  محل سکونت، محل 

نظام با  توأم  جرائم  نوع  با  کاهش هامتناسب  و  حمایتی  ی 
محدودیت با    هاتدریجی  مجرمان  رفتار  اصلاح  با  متناسب 

اصلاح قوانین و مقررات مرتبط )دادستانی کل کشور، سازمان  

** 
سند جدید با افزودن مؤلفه  
نسبت   هوشمند«  پایش  و  »رصد 
به سند قبلی تحول مهمی ایجاد  
اعمال   صرف  چون  کرده، 
از   پس  موقت  محدودیت 
آمده   اول  سند  در  که  آزادی 
کنترل   سازوکار  بدون  بود، 
کافی   اجرایی  ضمانت  مستمر، 

سند  درحالی  ؛نداشت در  که 
کنترل   شدن  اضافه  با  جدید 
هوشمند، امکان نظارت پیوسته و  
آزادشدگان   رفتار  بر  هدفمند 

شود  فراهم شده و این باعث می
ها هم مؤثرتر  اعمال محدودیت

عادلانه  هم  باشد و  همچنین    .تر 
استان دادگستری  ها  ورود 

جنبه  به  مجریان،  از  یکی  عنوان 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور، معاونت حقوقی و   هازندان
 ـ بلندمدت(  هاامور مجلس، دادگستری استان

نظارت میدانی را تقویت کرده  
با   جدید  سند  مجموع  در  و 
تقویت   و  فناوری  افزودن 
اجرای میدانی، نواقص عملیاتی  
و   کرده  برطرف  را  اول  سند 
برای   کارآمدتری  چارچوب 

با  بازاجتماعی همراه  سازی 
 . کنترل دقیق ارائه داده است
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  اعتبار: 1 عامل 
 عادی  معاملات

 سند جدید:  
: اعتبار  1عامل 

 معاملات عادی 
 

  به  اشخاص ترغیب: 1 راهبرد
  اسناد به   عادی معاملات تبدیل 

 رسمی 
 سند جدید: 

راهبرد: ترغیب به انجام  
 معاملات رسمی 

 با   املاك  معاملات  رسمی   ثبت  فرایند   تسهیل (1
  ایجاد   و  «آنی  ثبت   سامانه »  در  قراردادها  استانداردسازی 

  برای   سامانه   این  به   مردم  عموم  و  املاك  مشاوران  دسترسی
 اَعمال   بعضی  انجام  زیرساخت  ایجاد  همچنین  و  قرارداد  انعقاد

  ساخت   در  مشارکت  و  ساختمان  فروشپیش  نظیر  مهم  حقوقی
  ثبت   سازمان)  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با  سامانه   این  در

   ـ  مجلس  امور   و  حقوقی  معاونت  کشور،  املاك  و  اسناد
 ( مدتمیان 

 
  با   مرتبط  دعاوی  به   ثبتی  و  قضائی   خدمات  ارائه  عدم (2

  تعیین  با  الکترونیک  املاك  دفاتر در نشده ثبت  حقوقی  اعَمال
  و   مکتسبه   حقوق  تکلیف  تعیین  و  شدهاعلامپیش  از   مقرر  موعد
  مشخص   زمانی  دوره   تعیین  با  عادی  ادعاهای  قبلی  نشده ثبت

 ثبت  سازمان) مرتبط مقررات و قوانین اصلاح با( گذار دوره )
   ـ  مجلس  امور   و  حقوقی  معاونت  کشور،  املاك  و  اسناد

 ( بلندمدت

 

** 
حفظ  با  جدید  سند 
قبلی،   سند  اصلی  محورهای 

طور  دامنه و عمق اقدامات را به 
از  و  داده  گسترش  چشمگیری 
در   محدود  چارچوب  یک 
حذف   و  معاملات  ثبت  تسهیل 
تدریجی معاملات عادی، به یک  
نظام یکپارچه ثبت رسمی اموال  
حقوق   پوشش  با  غیرمنقول 
مالی،  شفافیت  ملکی،  متنوع 
نظارت   خدمات،  تسهیل 

دقیق کنترل  و  تر  الکترونیکی 
بازار املاك تبدیل کرده است.  
بر   بیشتر  که  اول  سند  برخلاف 
و   قراردادها  استانداردسازی 
معاملات   تدریجی  حذف 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

 ثبتی  عملیات  در  خطا  از   ناشی  متضرران   خسارت   جبران (3
  جبران   صندوق»  تشکیل   زمینه سازی  فراهم  با  املاك

  مقررات   و  قوانین  اصلاح  با  رسمی  اسناد  دفاتر  توسط  «خسارات
  و   حقوقی معاونت  کشور، املاك   و  اسناد  ثبت  سازمان )  مرتبط

 ( مدتمیان ـ مجلس امور
 

 سند جدید:
پیگیری تصویب و اجرای طرح »الزام به ثبت رسمی  (    1

املاك   و  اسناد  ثبت  )سازمان  غیرمنقول«  اموال  معاملات 
راهبردی معاونت  مجلس،  امور  و  حقوقی  معاونت     ـ  کشور، 

 ( مدتمیان 

فر(  2 با اتسهیل  املاك  معاملات  رسمی  ثبت  یند 
ایجاد   و  آنی«  ثبت  »سامانه  در  قراردادها  استانداردسازی 
دسترسی مشاوران املاك و عموم اشخاص به این سامانه برای  
ـ  کشور  املاك  و  اسناد  ثبت  )سازمان  قرارداد  انعقاد 

 ( مدتمیان 

رسیدگی(  3 حقوقی قضائی    عدم  اعمال  با  رابطه  در 
حدنگار  ثبت سند  دارای  املاك  عینی  حقوق  ناقل  نشده 

نشده قبلی این  )کاداستری( و تعیین تکلیف حقوق مکتسبه ثبت
املاك با اصلاح قوانین و مقررات مرتبط )سازمان ثبت اسناد  

 و املاك کشور، معاونت حقوقی و امور مجلس ـ بلندمدت( 

جبران خسارت متضرران ناشی از خطا در عملیات ثبتی (  4
فراهم با  بیمه جبران  سازی  املاك  یا  زمینه تشکیل »صندوق 

خسارات« توسط دفاتر اسناد رسمی و کارکنان ادارات ثبت 
و  اسناد  ثبت  )سازمان  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با 

 املاك کشور، معاونت حقوقی و امور مجلس ـ بلندمدت( 

سند  ثبت داشت،  تمرکز  نشده 
طرح   تصویب  پیگیری  با  جدید 
شدن   برخط  رسمی،  ثبت  الزام 
سامانه   اصلاح  استعلامات،  کامل 
جامع املاك برای پوشش همه  
سکوی   ایجاد  عینی،  حقوق 
و  ثبتی،  خدمات  دیجیتال 

شناسه نظام  زمینه    تدوین  یکتا، 
بر   ثبتی  حاکمیت  کامل  تحقق 
کرده   فراهم  را  املاك  بازار 
موضوعات   همچنین  است. 
واقعی،   ثمن  ثبت  مانند  مهمی 
دسترسی غیرحضوری به سوابق  
ملکی و تقویت پاسخگویی دفاتر  
اسناد رسمی نیز که در سند اول  

طور  غایب بود، در سند جدید به 
پیش جبران  جامع  و  شده  بینی 

خسارت ناشی از خطاهای ثبتی  
با دربرگیری هم دفاتر رسمی و  

تقویت   ثبت،  ادارات  شده  هم 
است. بنابراین سند جدید نسبت  

جامع هم  اول  سند  است،  به  تر 
دقیق پیشهم  با  هم  و  بینی  تر 

حقوقی،   و  فناورانه  ابزارهای 
سازی  گام بلندی به سوی شفاف

و  دعاوی،  کاهش  ملک،  بازار 
ثبت   نظام  کارآمدی  افزایش 

 . برداشته است
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

ثبت (  5 لازم جهت  استعلامات  کلیه  آنی شدن  و  برخط 
به املاك نظیر استعلامات مالیاتی و نقل و انتقال حقوق راجع

مین اجتماعی و همچنین برخط و آنی شدن دریافت پاسخ  أت
پرداخت و  استعلامات  اداره  هااین  تکلیف  »رفع  و  لازم  ی 

پاسخ   دریافت  عدم  صورت  در  الیه  منتقل  و  سردفتر  ثبت، 
استعلام« با اصلاح قوانین و مقررات مرتبط )سازمان ثبت اسناد  

 ( مدتمیانو املاك کشور ـ 

ثبت کلیه    منظوربه اصلاح سامانه جامع املاك و اسناد  (  6
به املاك از قبیل مالکیت عین، مالکیت  حقوق مالکیت راجع

انتفاع، حق ارتفاق، حقوق رهنی، سرقفلی، حق   منافع، حق 
کسب و پیشه و تجارت و همچنین ثبت برخط و آنی اعمال 

از قبیل    هاحقوقی ناقل حقوق فوق و تعهدات و فسخ و اقاله آن
فروش ساختمان و مشارکت در ساخت، وقایع حقوقی،  پیش

مراجع  تصمیمات  و  دستورات  قطعی،    شبه  قضائی،  آرای 
و ماده (  99ی ماده )هااز قبیل کمیسیون  هاکمیسیون  قضائی،

شهرداری، شوراها و سایر مراجع در رابطه با ایجاد و  (  100)
راجع حقوق  به  سلب  آنی  و  برخط  پاسخ  و  اموال  این  به 

شده درباره این اطلاعات )سازمان ثبت اسناد  استعلامات انجام
 ( مدتمیانو املاك کشور ـ 

الزام سردفتران به ثبت ثمن واقعی اظهارشده توسط (  7
سند  متن  و  اسناد  الکترونیک  ثبت  سامانه  در  معامله  طرفین 

ی ثبت سند و  هارسمی و همچنین مستقل نمودن مأخذ هزینه 
معامله از ثمن واقعی با حفظ درآمدهای دولت، انعکاس آن  

راجع بعدی  استعلامات  اصلاح  در  با  معامله  مورد  یا  سند  به 
قوانین و مقررات مرتبط )سازمان ثبت اسناد و املاك کشور،  

 ( مدتمیانمعاونت حقوقی و امور مجلس ـ 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

امکان مشاهده برخط و غیرحضوری تمام سازی  فراهم(  8
سوابق ثبتی ملک و پرونده ثبتی آن توسط مالک رسمی و  

اشتراك ذیقابلیت  با  آن  مالک  گذاری  تأیید  مورد  نفع 
 )سازمان ثبت اسناد و املاك کشور ـ بلندمدت( 

ارائه الکترونیکی تمام خدمات ثبتی از طریق »سکوی  (  9
دولت   خدمات  ملی  »پنجره  و  ثبتی«  دیجیتال  خدمات 
برای   الکترونیکی  امضای  از  استفاده  به  الزام  و  هوشمند« 
دریافت خدمات ثبتی مانند خدمات ثبتی دفاتر اسناد رسمی، 

)سازمان ثبت    هادفاتر ازدواج و طلاق و ادارات ثبت شرکت
 ( مدتمیاناسناد و املاك کشور ـ 

ارائه در  ارائه غیرحضوری تمامی خدمات ثبتی قابل (  10
با  و  خصوصی  بخش  سکوهای  طریق  از  رسمی  اسناد  دفاتر 

صورت سیار خارج از  ید حضوری )در محل دفترخانه یا به أیت
آن( یا غیرحضوری توسط یکی از سردفتران اسناد رسمی با  
اصلاح قوانین و مقررات مرتبط )سازمان ثبت اسناد و املاك 

 کشور ـ بلندمدت( 

از املاك (  11 به هر واحد  یکتا  پیگیری تخصیص شناسه 
تعداد   شامل  قانونی  مراجع  از  صادره  نقشه  دستور  دارای 
فراهم   و  طبقه  هر  واحدهای  تعداد  و  اشغال  سطح  طبقات، 
شدن امکان تنظیم سند رسمی پیش فروش ساختمان به همراه  
از  استفاده  با  امتیازات  و  منضمات  متعلقات،  ملحقات،  کلیه 

یک مرتبط  شناسه  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با  مذکور  تای 
)سازمان ثبت اسناد و املاك کشور، معاونت حقوقی و امور  

 ( مدتمیانمجلس ـ 

دهی به املاك اعم  پیگیری ایجاد نظام یکتای شناسه (  12
شناسه  ادغام  با  اعیان  اجزای  و  اعیان  عرصه،  مورد  هااز  ی 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

ی اجرایی نظیر پلاك ثبتی، کد پستی و کد  هااستفاده دستگاه 
شهرداری جدید    هانوسازی  یکتای  نظام  قراردادن  مبنا  و 

و مقررات )سازمان    هاتوسط تمامی دستگاه  با اصلاح قوانین 
ثبت اسناد و املاك کشور، معاونت حقوقی و امور مجلس ـ  

 ( مدتمیان 

 سند جدید: 
: دشواری  2عامل 

مراحل صدور سند 
 حدنگار 

 

 سند جدید: 
فر اصلاح  رفع  اراهبرد:  و  یند 

 موانع قانونی صدور سند حدنگار 

 سند جدید:
مجلس تفکیکی و سند  امکان تنظیم صورتسازی  فراهم(  1

برای  کار  پایان  گواهی  صدور  از  پیش  نامه  تقسیم  رسمی 
منوط   هامالکان املاکی که صدور گواهی پایان کار برای آن

  ها ی اجرایی و بانکهابه پرداخت جریمه یا بدهی به دستگاه 
امکان صدور گواهی پایان کار  سازی  باشد و همچنین فراهم

تفکیکی و سند مالکیت رسمی تفکیکی برای هر یک از مالکانی  
که سهم خود از جریمه یا بدهی مذکور را به نسبت قدرالسهم  

اند، با اصلاح قوانین و مقررات ایشان از عرصه پرداخت نموده 
مرتبط )سازمان ثبت اسناد و املاك کشور، معاونت حقوقی و  

 ( مدتمیانامور مجلس ـ 

با هر  (    2 اراضی کشاورزی  به کلیه  مالکیت  اعطای سند 
مساحتی که مالک آن، مالک هیچ یک از اراضی کشاورزی  
و  تقسیم  افراز،  هرگونه  از  جلوگیری  سپس  و  نباشد  مجاور 
خرد   از  جلوگیری  »قانون  براساس  مذکور  اراضی  تفکیک 
فنی،   مناسب  قطعات  ایجاد  و  کشاورزی«  اراضی  شدن 

تنظیم سند انتقال اراضی با کاربری  اقتصادی و منوط نمودن 
ت  به  کشاورزی  أیکشاورزی  جهاد  وزارت  آنی  و  برخط  یدیه 

مرتبط   مقررات  و  قوانین  اصلاح  با  کاربری  حفظ  بر  مبنی 
)سازمان ثبت اسناد و املاك کشور، معاونت حقوقی و امور  

 ( مدتمیانمجلس ـ 

** 
عامل    ییبا شناسا  د یسند جد 

»دشوار مراحل    یمشخص 
و طراح    ی صدور سند حدنگار« 

اصلاح    کی بر  متمرکز  راهبرد 
قانون  ندهایافر موانع  نسبت    ،یو 

سطح    نیکه فاقد ا  نی شیبه سند پ
جزئ و  تمرکز  بود،    ی نگریاز 

نظام  قیدق  یگام برداشته  و  مند 
رو برخلاف  و    یکل  کردیاست. 

قبل   وص در خص   یپراکنده سند 
با    د ی سند جد   ،یصدور سند رسم

سو    کیاز    ق،یدق  یگذارهدف
حت سند  صدور  در    یامکان 

را    مه یجر  ای  یوجود بده  طیشرا
صدور اسناد    ر ینظ  ییهاحل با راه 

تسه  یک یتفک  انیم  یبده  میو 
سو از  و  کرده  فراهم    ی مالکان 

اراض  گرید با    یکشاورز  یدر 
و   یتیحما  کردیرو  بی ترک

  ها، نیزماز خرد شدن    رانه یشگیپ
تسه به    لیضمن  سند،  صدور 
بهره    ن یزم  یاقتصاد   یورحفظ 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

قبیل  (  3 از  ثبتی  خدمات  تمامی  غیرحضوری  ارائه 
پلاك تجمیع  تفکیک  هادرخواست  درخواست  ثبتی،  ی 

آپارتمانی، درخواست افراز، درخواست صدور گواهی عدم  
ی عرصه و اعیان، گواهی  هاافراز، بارگذاری الکترونیک نقشه 

یا  دائمی  توقف  درخواست  و  ثبتی  واحد  تصمیم  قطعیت 
درخواست این  اجرای  فراهم  هاموقت  همچنین  سازی  و 

صورت الکترونیک  تصدیق  و  امکان  تفکیک  تجمیع،  جلسه 
افراز املاك در سامانه یکپارچه سازمان ثبت اسناد و املاك  
کشور با اصلاح قوانین و مقررات مرتبط )سازمان ثبت اسناد و  

 ( مدتمیاناملاك کشور، معاونت حقوقی و امور مجلس ـ 

فر(  4 عدم اتسهیل  گواهی  صدور  افراز،  درخواست  یند 
امکان   ایجاد  با  مشاعی  املاك  فروش  دستور  صدور  و  افراز 

به هادرخواست مرتبط  طریق ی  از  و  غیرحضوری  صورت 
شده  سامانه و صدور گواهی عدم افراز براساس ضوابط ابلاغ

ذی مراجع  سوی  نصاب از  حد  حداقل  ضوابط  مانند  صلاح 
آن از  استعلام  بدون  مقررات   هامساحت،  و  قوانین  اصلاح  با 

مرتبط )سازمان ثبت اسناد و املاك کشور، معاونت حقوقی و  
 ( مدتمیانامور مجلس ـ 

از  (  5 مجاور  املاك  تجمیع  رسمی  سند  تنظیم  تسهیل 
طریق رفع الزام به فقدان مانع فیزیکی، رفع الزام به مشابهت  
این املاك از نظر کاربری و رفع الزام به مطابقت مالکان و  
مقدار سهم ایشان از املاك مذکور پیش از تجمیع و فراهم  
ملک   از  مالکان  از  یک  هر  سهم  ثبت  و  تعیین  امکان  شدن 

جمیعی با ثبت سند تجمیع نامه در دفاتر اسناد رسمی )مشابه  ت
سند تقسیم نامه( و همچنین فراهم شدن امکان تجمیع املاك  
مرهونه در صورت اجازه مرتهن با اصلاح قوانین و مقررات 

با    نیتوجه کرده است. همچن  زین
غ خدمات    ی رحضوریارائه 

فر در    ع، یتجم  یندهایاگسترده 
 هامیتصم  تی افراز، قطع  ک،ی تفک

ف الزامات  حذف    ا ی  یک یزیو 
تجم  رضروریغ  یتیمالک   ع یدر 

پ موجود    یهایدگیچیاملاك، 
ب را  اسناد  صدور    صورت ه در 

واقعنظام و  کاهش    نانه یبمند 
سند   مجموع  در  است.  داده 

بهره   د ی جد  از  هم  ی ریگبا  زمان 
حقوق   ی ارتقا  ،یاصلاحات 

حذف    تال،یجید  رساخت یز و 
سند  زائد،  کارآمد،    یموانع 

  نهیدر زم  نی آفرو تحول  ییاجرا
صدور سند حدنگار است    ل یتسه

  ی سند قبل  ی اساس  یهایکه کاست
 . دهدیم ششطور کامل پو را به 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

مرتبط )سازمان ثبت اسناد و املاك کشور، معاونت حقوقی و  
 ( مدتکوتاه امور مجلس ـ 

 

  در ضعف: 2 عامل 
  حدود  تعیین  دقت

 مالکیت  اسناد در
 سند جدید:  

: ضعف در  3عامل 
دقت تعیین حدود  

 در اسناد مالکیت 
 

 اسناد صدور افزایش: 1 راهبرد
 شدهحدنگاری

 سند جدید: 
راهبرد: افزایش صدور اسناد  

 شدهحدنگاری

 و   حداکثری  سپاریبرون  با  کشور  اراضی  برداری( نقشه 1
  صاحب   تخصصی   معتبر  یهاشرکت  از  خدمات  خرید 

 و   اسناد   ثبت  سازمان)  تضامنی  مسئولیت  دارای  صلاحیت
 ( مدتمیان ـ کشور املاك

 
  از  مالکیت  اطلاعات  نقص   دارای  یهانقشه   استعلام (2

  مشخص   زمانی  بازه   در  حدنگار  قانون  موضوع  یهادستگاه 
  خود   تولیت  یا  مالکیت  تحت  اراضی  تکلیف  تعیین  منظوربه 
 ( مدتمیان  ـ  کشور  املاك و اسناد ثبت سازمان)

 
  اسناد   صدور  و  حدود  تعیین  به   دهیاولویت (3

  ثبت   سازمان)  طبیعی  منابع  و  ملی  اراضی  برای  شده حدنگاری
 ( مدتکوتاه  ـ کشور املاك و اسناد

 
 نظیر  مبنا مکان قانونی  یهامحدودیت هوشمند  اعِمال (4

  اراضی   فنی  نصاب  حد   شهرها،  تفصیلی  طرح  یهامحدودیت
  مدیریت   سامانه »  در  پهنه   هر  کاربری  نوع  و  کشاورزی 
 ( مدتمیان ـ کشور املاك و اسناد ثبت سازمان)  «حدنگاری

 
 ظرفیت   از  استفاده   با   بردارینقشه   پوشش  توسعه  (5

  نهادها  وها  دستگاه   سایر  ایماهواره   ثابت  یهاگیرنده 
 ( مدتکوتاه  ـ  کشور  املاك و اسناد ثبت سازمان)

 
  تحت   و  متعلق  املاك  اطلاعات  وها  نقشه   اخذ  پیگیری(  6

  بهها  دستگاه   این  الزام  و  اجرایی  یهادستگاه   نظارت

** 
حفظ  با  جدید  سند 

های اصلی، دقت فنی  چارچوب
و   داده  ارتقا  را  حقوقی  و 

های اجرایی سند قبلی را  ضعف
بخش   در  است.  داده  پوشش 

بیمه  نقشه  شرط  برداری، 
شرکت برای  اضافه  مسئولیت  ها 

شده که ضمانت جبران خطا را  
است.   کرده  تقویت 

و  اولویت شهری  اراضی  بندی 
تکلیف   تعیین  و  کشاورزی 

پرونده هم قضائی    هایزمان 
طرح   بیشتر  انسجام  باعث 
اعِمال   شده،  حدنگاری 

مکانمحدودیت با های  هم  مبنا 
به   اتصال  و  برخط  پاسخ 

روستایی  طرح و  شهری  های 
الزام  دقیق و  شده،  مؤثرتر  و  تر 

از  دستگاه  استفاده  به  ها 
حفظ  داده  با  نیز  سامانه  های 

سازی شده است.  کارکرد، ساده 
تر  در مجموع، سند جدید جامع

 . تر از سند قبلی است و اجرایی
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

  « حدنگاری  مدیریت  سامانه »  از  اراضی  مکانی  داده   فراخوانی
 و   اسناد  ثبت  سازمان)  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با

  کل  دادستانی  کشور،  کل   بازرسی  سازمان  کشور،  املاك
 ( مدتمیان ـ مجلس امور و حقوقی  معاونت کشور،
 

 سند جدید:
سپاری حداکثری و برداری اراضی کشور با بروننقشه (  1

شرکت از  خدمات  تخصصی  هاخرید  معتبر  برداری  نقشه  ی 
صاحب صلاحیت دارای بیمه مسئولیت برای جبران خسارات  
ناشی از بروز هرگونه خطا مستقل از وجود یا فقدان قصور و 
تقصیر شرکت مذکور )سازمان ثبت اسناد و املاك کشور ـ  

 ( مدتمیان 

اجرای کامل طرح حدنگاری با اولویت اراضی شهری  (  2
ی مطرح در  هاو کشاورزی و همچنین تعیین تکلیف پرونده 

دادگاه  ذیهاشعب  کمیسیونی  و  تداخلات  هاربط  رفع  ی 
 )سازمان ثبت اسناد و املاك کشور ـ بلندمدت( 

ی قانونی مکان مبنا نظیر هااعِمال هوشمند محدودیت( 3
حدنصاب فنی اراضی کشاوزی و نوع کاربری هر پهنه، پاسخ  
برخط و آنی به استعلام محدوده قرارگیری اراضی و املاك  

دی  ها  در اراضی ملی و یا مستثنیات و طرح تفصیلی یا طرح
همکاری   با  حدنگاری«  مدیریت  »سامانه  در  روستاها 

ذیهادستگاه  مرتبط ی  مقررات  و  قوانین  اصلاح  و  ربط 
 ( مدتمیان )سازمان ثبت اسناد و املاك کشور ـ 

و اطلاعات املاك متعلق و تحت    هاپیگیری اخذ نقشه (  4
دستگاه  دستگاه هانظارت  این  الزام  و  اجرایی  به    های 

فراخوانی داده مکانی اراضی از »سامانه مدیریت حدنگاری«  
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

و  اسناد  ثبت  )سازمان  مرتبط  مقررات  و  قوانین  اصلاح  با 
 ( مدتمیاناملاك کشور ـ 

  امکان: 3 عامل 
  شدن مفقود و جعل 

 مالکیت اسناد

  نمودن   الکترونیکی:  1  راهبرد
 مالکیت اسناد

ایجاد1  استفاده  با  کاغذی  اسناد   الکترونیک  نسخه   ( 
  همچنین   و  قضائیه   قوه  درونی   یهاظرفیت  از  حداکثری

 ایجاد   با  دارصلاحیت  فناور  یهاشرکت  از  خدمات  خرید 
  ثبت  سازمان)  امنیتی  ملاحظات  رعایت  و  تضامنی  مسئولیت

   ـ  اطلاعات  فناوری  و  آمار  مرکز  کشور،  املاك  و  اسناد
 ( بلندمدت
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  وجود: 1 عامل 
 و خطا هایزمینه 

  در اطاله 
  اجرای فرایندهای
 ثبت

 سند جدید:  
عامل: وجود  

های خطا و زمینه 
اطاله در  

یندهای اجرای  افر
 ثبت
 

  حداکثری حذف: 1 راهبرد
  فرایند  در  انسانی مداخلات

 ثبت  اجرای
 سند جدید: 

: حذف حداکثری  1راهبرد 
یند  امداخلات انسانی در فر

 اجرای ثبت 

 ثبت،   اجرای  درخواست  فرایند   نمودن  الکترونیکی (1
  و   اجرایی  یهانیابت  انجام   ارجاعات،  هوشمندسازی

  مراجع   اطلاعاتی  یهاپایگاه   به   برخط  دسترسی  با  استعلامات
  اجرای   سامانه»   ایجاد  با  مواعد  هوشمند   اعِمال  و  حاکمیتی

  و  آمار  مرکز  کشور،  املاك  و  اسناد  ثبت  سازمان)  «ثبت
 (مدتمیان ـ اطلاعات فناوری

 
  اشخاص   غیرمنقول  و  منقول  اموال  و  دارایی  شناسایی (2

  ی هاپایگاه   به   ثبت  اجرای  مأموران  برخط  دسترسی   با
  املاك   و  اسناد   ثبت  سازمان)  حاکمیتی  مراجع  اطلاعاتی

 ( مدتکوتاه  ـ اطلاعات فناوری و آمار مرکز کشور،

 
  هوش  و  روز  یهافناوری  از  حداکثری  استفاده  (3

  به  ارجاع  جایبه   کارشناسی  نظرات  ارائه   منظوربه   مصنوعی
  مصنوعی،   هوش  با  جایگزینیغیرقابل   موارد  در  و  کارشناس

  به  انسانی   عامل  مداخله  بدون   و  هوشمند   ای،سامانه   ارجاع

** 
سند جدید با تمرکز بر ایجاد  
اجرای   خودکاربری  »سامانه 

یند اجرای ثبت را از  اثبت«، فر
نیمه  ساختار  در  یک  هوشمند 

کاملاً   چرخه  یک  به  قبلی  سند 
مداخله   بدون  و  آنی  خودکار، 
انسانی ارتقا داده است. برخلاف  
بر   بیشتر  که  قبلی  سند 
منفرد   اجزای  هوشمندسازی 
شناسایی   یا  ابلاغ  ارجاع،  مانند 
سند   داشت،  تأکید  دارایی 
پیگیری، پرداخت،   ثبت،  جدید 
توقیف   حتی  و  اجرائیه  صدور 

به  را  یکپارچه،  اموال  صورت 
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

  قوانین   اصلاح  با  طریق  همین  از  نظرات  دریافت  و  کارشناسان
  مرکز   کشور،  املاك  و  اسناد  ثبت  سازمان)  مرتبط  مقررات  و

 آمار   مرکز  خانواده،  مشاوران  و  رسمی  کارشناسان  وکلا،  امور
   ـ  مجلس  امور  و  حقوقی  معاونت  اطلاعات،  فناوری  و

 ( بلندمدت

 
  در   محکومان  شده شناسایی  اموال  و  دارایی   فروش (4

  اسناد   ثبت  سازمانها ) مزایده   متمرکز  برگزاری  رسمی  سامانه 
 ( مدتکوتاه   ـ کشور املاك و

 
 ضمانت  افزایش  و  ثبت   اجراییه   ابلاغ  فرایند   در  تسریع (5

  « الکترونیکی  نام  ثبت  سامانه »  بستر  از  استفاده   با  آن  اجرای
  فناوری   و  آمار  مرکز  کشور،  املاك   و  اسناد  ثبت   سازمان)

 ( مدتکوتاه  ـ اطلاعات
 

 سند جدید:
، دریافت و هاامکان ثبت کلیه درخواستسازی فراهم( 1

لازمهاپرداخت تعهدات  از  بخشی  یا  تمام  امکان ی  الاجرا، 
ای پرداخت پیگیری و مشاهده وضعیت پرونده  احراز سامانه 

»سامانه  به  ایجاد  با  غیرحضوری  و  آنی  برخط،  صورت 
فراهم همچنین  و  ثبت«  اجرای  امکان  سازی  خودکاربری 

سکو توسط  مذکور  خدمات  خصوصی  هاارائه  بخش  ی 
 ( مدتکوتاه )سازمان ثبت اسناد و املاك کشور ـ 

خودکاربری  (  2 سامانه  در  الکترونیکی  اجرائیه  صدور 
ت  به  نیاز  بدون  ثبت  طریق  أاجرای  از  اجرا  کارکنان  یید 

ی حاکمیتی  هاو اطلاعات از سامانه   هافراخوانی برخط داده 
ی  هاالاجرا نظیر سامانه حاوی اطلاعات مرتبط با تعهدات لازم

به  سامانه  متصل  و  محور 
طراحی  داده  حاکمیتی  های 

حذف   با  همچنین  است.  کرده 
و  توقیف  از  پیش  ابلاغ 
خودکار   ابلاغ  با  آن  جایگزینی 
پس از اقدام، ضعف اجرایی مهم  
از   با فرار  سند قبلی در مواجهه 
است.   کرده  اصلاح  نیز  را  دین 
به   نسبت  جدید  سند  نتیجه،  در 

سریع هم  قبلی  هم  سند  تر، 
به  دقیق بیشتر  اتکای  با  هم  و  تر 

داده  و  واقعی،  فناوری  های 
 . کارآمدتر طراحی شده است
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

سمات و صیاد بانک مرکزی و ثبت الکترونیکی اسناد )سازمان 
 ( مدتکوتاه ثبت اسناد و املاك کشور ـ 

حذف هرگونه ابلاغ و اخطاریه به متعهد )بدهکار( قبل  (  3
بدهکار   اموال  توقیف  از    منظوربه از  فرار  از  جلوگیری 

پرداخت دین و ابلاغ خودکار توقیف مال با استفاده از سامانه  
الکترونیکی  املاك  قضائی    »ابلاغ  و  اسناد  ثبت  )سازمان   »

 ( مدتکوتاه کشور، مرکز آمار و فناوری اطلاعات ـ 

  ارزیابی نظام ایجاد: 2 راهبرد
  مأموران برای گرانتیجه   عملکرد

 ثبت  اجرای
 سند جدید: 

ایجاد نظام ارزیابی  : 2راهبرد 
گرا برای  عملکرد نتیجه 

 کارکنان اجرای ثبت 

 بر  مبتنی  ثبت  اجرای   مأموران  عملکرد  ارزیابی (1
 درصد  مقرر،  موعد   در  مطالبات  وصول  نظیرهایی  شاخص
 نتایج  و  مراجعان  برخط  نظر  اعلام  نتایج   مطالبات،  وصول
  مراجع   موردی  و  العاده فوق  پنهان،  یهابازرسی  وها  نظارت
  مأموران   عملکرد  جامع  سامانه »   ایجاد  با  قضائیه   قوه   نظارتی
 و   سازمانی  مراتبیسلسله   دسترسی  از  برخوردار  «ثبت  اجرای
  نتایج   برخط  مشاهده   قابلیت  با  قضائیه،  قوه   نظارتی  مراجع

  سامانه  این  ارزیابی  نتایج  محوریت  و  مأموران  برای  ارزیابی
ازجمله    انسانی   منابع  یهانظام  در  افراد   وضعیت  تعیین  در

  قرارداد   تمدید   و  انتقال  و   نقل   شغلی،  ارتقاء  خدمات،  جبران
 ( مدتمیان  ـ  کشور  املاك و اسناد ثبت سازمان)

 

 سند جدید:
بر (  1 مبتنی  ثبت  اجرای  کارکنان  عملکرد  ارزیابی 

درصد هاشاخص مقرر،  موعد  در  مطالبات  وصول  نظیر  یی 
نتایج  و  مراجعان  برخط  نظر  اعلام  نتایج  مطالبات،  وصول 

العاده و موردی مراجع  ی پنهان، فوقهاو بازرسی  هانظارت
»سامانه جامع عملکرد کارکنان   ایجاد  با  قضائیه  قوه  نظارتی 

مراتبی سازمانی و اجرای ثبت« برخوردار از دسترسی سلسله 
نتایج   برخط  مشاهده  قابلیت  با  قضائیه،  قوه  نظارتی  مراجع 
ارزیابی برای کارکنان و محوریت نتایج ارزیابی این سامانه  
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 مأموریت 
 های اصلی  چالش

 شده شناسایی
 عامل 

 بروز چالش

 پیشنهادی  حلراه
 راهبرد ملاحظات

 کلی( )راهکار کلان و 
 راهکار 

 )راهکار جزئی( 

نظام در  افراد  وضعیت  تعیین  انسانی هادر  منابع  ازجمله    ی 
جبران خدمات، ارتقای شغلی، نقل وانتقال و تمدید قرارداد  

 ( مدتمیان )سازمان ثبت اسناد و املاك کشور ـ 
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 ها هادنها و پیش ، چالش ملاحظات

 : هاو چالش  هاخلأ الف( 

  ی اجرا   یاراده لازم برا   یریگموضوع مانع شکل   نیاست و هم  هیو کارکنان قوه قضائ  ران یمد  انیاحساس ضرورت تحول در م  جادیا   ی برا  یافاقد برنامه   ،سند .1

 . شودی تحول م  یواقع

 متناقض است.  زیذکرشده ن یزمان  یهاو افق  ستیساله روشن نپنج  یهاانداز و برنامهمانند سند چشم  یسند با اسناد بالادست  یوستگیپ .2

 آن مشخص نشده و نحوه مشارکت آنها مبهم است.   یدر متن سند و اجرا یدولت ای یمردم ،یعلم  یمانند نهادها هیخارج از قوه قضائ ی نهادها نقش .3

 . ستین یخبر ریپذمطلوب و سنجش ،یجابیشده و از اهداف ا فیها تعرو در رفع چالش  ی سلب شتریسند ب اهداف .4

 .شودیسند م قیدق یمنابع و اجرا  صیدر تخص  یها، عوامل، راهبردها و راهکارها صورت نگرفته که باعث کاهش اثربخشچالش انیم ی گذارت یاولو گونهچ یه .5

 .شودی اقدامات م  یتوال قیموضوع مانع فهم دق نیو هم ستیمشخص ن ازهاینو هم  ازهاینشیسند مانند پ یاجزا نیب ی و ساختار یعل رابطه .6

 آن ارائه نشده است.  یبرا ییمحتوا وستیپ ای  یلیتحل هایشنهادینشده و پ ح یدر سند تشر یاشه یها و عوامل رچالش   یعلّ رهیزنج  .7

 و ارائه نشده است.  یمند نشان دهد، طراح و نظام  ی صورت بصرها را به سند که ارتباط اهداف، راهبردها، اقدامات و شاخص یراهبرد نقشه .8

و نقش    افتهیبازتاب ن  یدرستبه قضائی    اما در سند تحول   ؛دهدی به خانواده م  ی اژه یو   گاهی جا  ،یرهبر  یابلاغ  یعنوان سند بالادستخانواده به   یکل   یهااستیس .9

 گرفته شده است. ده یاحقاق حق( ناد  ،یدگیاصلاح، رس ،یریشگی)پ هات یخانواده در همه مأمور

ساختار    ی طراح  یو حت  ش یاجرا، پا  ،ی ز یربرنامه   ی در الگو  ح یصورت صربه   دی خانواده با  ن یبنابرا  ؛محور است، نه فردمحوراسلام به توسعه، خانواده   کردیرو .10

 سند لحاظ شود. یتیریمد

 استیغفلت کرده و س  یشغل  تیحساس  یبر مبنا  یتیحاکم  یهاتیو مسئول  فیوظا  کیو تفک  یگذار به ارزش   یاز نگاه اسلام  یتحول در حوزه منابع انسان   سند .11

 نشده است. تیرعاقضائی  مراتبدر سلسله  گاهیبر اساس رتبه و جا  میمجازات و تکر  زیتما

حضور پررنگ داشته باشد، محدود به بخش   نیقوان  ح یصح   یو اجرا  یدگیقوه مانند نظارت، رس  یهات یدر تمام مأمور  دیمجازات که با  یبازدارندگ  اصل .12

 ها مغفول مانده است.حوزه  ریآن بر سا یشده و اثرگذار  یریشگیو پ یاقتصاد
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در تعامل قضات با مردم و    یگرفته شده و سلوک اخلاق   دهیاصلاح مجرم، ناد  ی برا  یو ابزار   یقضات، به عنوان مکمل عملکرد حقوق  یتیو ترب  یارشاد  نقش .13

 در سند ندارد. ی گاهیجا نیمجرم

  ی و فن   یصرفاً ادار   یکرد یاما سند رو  ؛باشد   یو قرآن  ینید  یهاتیو صلاح  یمانیا  یارهایبراساس مع  دیباقضائی    قضات و کارکنان  یو ارتقا  تیترب  جذب، .14

 در تعارض است.قضائی  نظام یبا ساختار اسلام کردیرو  نی دارد و ا

  ی ارها ی. معباشدی اسلام م  دیمورد تأک  یو معنو   یاست و فاقد عمق ارزش  یو ادار  یناقص و عمدتاً فن  یجذب و ارتقاء منابع انسان  یبرا   شدهف ی تعر  یهایستگیشا .15

 .ندابخش مغفول مانده  نیدر ا  یاخلاق یستگیو شا یمعرفت قرآن  ،یو اجتماع یبه احکام فرد  یبندیپا ، یمانند سلامت خانوادگ ینید

  ها ت یمأمور  یو طراح   ،یتیرینظام مد   ،ییاجرا  یهاو در برنامه   افتهین  یدر سند تحول انعکاس کاف  یرهبر   یکلان ابلاغ  استیعنوان سبه   یمحورخانواده   استیس .16

 حضور ندارد. 

را با ظرافت و دقت در   یی و اجراقضائی  یهات یمناسب زنان و مردان در مسئول گاه ی حدود و جا ،ی از احکام اسلام  ی با تأس د یو شغل، سند با تینسبت جنس در .17

 حفظ شود.  زین یها، کارآمد تا ضمن حفظ حرمت ردینظر بگ

  ی حجت شرع  لیادله و تحص  یآور مجرم، جمع  ییضعف در شناسا  ، یچالش اصل   رایو فاقد عمق است؛ ز   یحداقل   یبحث کشف جرم، تمرکز سند بر عنوان  در .18

 اثبات جرم است، نه صرفاً کشف آن.  یبرا

توانمند و   یکمبود منابع انسان  ،یدهنده ضعف ساختارنشان  رمشهود،یو غ  یدر جرائم عموم   ژهیوبه   ات،یمؤثر شکا  یریگیدر پقضائی    ستمیس  نییپا  عملکرد .19

 است.  یمقدمات قاتیناکارآمد در تحق یندها یفرا

قاطع    یو هم به راهکارها   نینو   یانگاررا اتخاذ کند که هم به جرم   یجامع  یفرهنگـ    یتینگاه امن  دات،یبا توجه به تنوع و عمق تهد  دیسند با  ،یاانه یجرائم را   در .20

 و بازدارنده توجه داشته باشد.

به    یعموم  یاعتمادی و ب   جه یبدون نت  ات یاز شکا  ییادله، موجب مختومه شدن حجم بالا  لیمجرم و تحص  ییدر کشف جرم، شناسا  نی ضابط  فیضع  عملکرد .21

 شده است.قضائی  دستگاه یکارآمد

اغلب مغفول است و تمرکز  کنند،یشده عمل م  ریاج ای میرمستقیصورت غ که عوامل جرم به  یموارد  ای افتهیدر جرائم سازمان   ژهیوبه  ،یمجرم واقع ییشناسا .22

 .شودی پنهان جرم م یهاه ی مانع کشف لا یسطح  ییبر عامل اجرا
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و کارشناسان، موجب   ن یو ضعف نظارت بر ضابط  یبر قانونزمان   یندهایفرا  ،ییکمبود تخصص، تعلل اجرا  لیدلبه   ی و حفظ ادله اثبات  ی آوردر جمع   ی ناکارآمد .23

 .گرددی م ییو خروج متهمان از چرخه پاسخگو انیشدن حقوق شاک عیضا

بدون سازوکار هماهنگ، از   ربطی ذ یهادستگاه  یجرم، و پراکندگ  لیدر حوزه کشف و تحل یعلم یهدفمند، نبود نهاد تخصص یاحرفه  یهاآموزش  فقدان .24

 است.   نهیزم نی در اقضائی  عملکرد نظام یموانع اصل 

و   ق،ینادق  یریگم یتصم  ،ییقضا   یخطا  ،یها موجب کند و زندان قضائی    ، یانتظام  ی نهادها  نیو سوابق متهمان ب  ، یتیهو  ،یفریاطلاعات ک   ی کپارچگی  فقدان .25

 فرار مجرمان شده است. 

  ش ی را افزا   ی کارپنهان   ای  تیاست و فرصت جعل هو   نیمظنون  ی واقع  ت یهو  صیدر تشخ   ی جد   یبلادرنگ به بانک اطلاعات ثبت احوال مانع   یدسترس  عدم  .26

 داده است. 

 رد یگی از حوزه جرم صورت م  قیدرک عم  ا یلازم    یبدون تخصص موضوع  ،یبر کارشناس  یدر احکام مبتن  ژهیوبه   ،یقضات در صدور رأ   ماتیاز تصم  یاریبس .27

 .شودی م داری ناپا ایناعادلانه  یو گاه منجر به صدور آرا 

 ض یدر عدالت و احساس تبع  یثباتیباعث ب   ،یدادرس   فاتیارکان جرائم، صدور قرارها و تشر  ریدر تفس   ژهیوبه   یقضائ  ی هاقضات و حوزه   ن یب  هی رو  اختلاف .28

 .شودی مردم م انیدر م
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 : هاپیشنهاد ب( 

  ی دادرس  ابیدر غ  رایمعقول است؛ ز   یو صدور حکم در بازه زمان  یبه دعاو  یدگیتحقق عدالت، سرعت در رس  یاز ارکان اساس  یکی   شرفته،یپ  یحقوق  یهادر نظام  .1

تنها اعتماد  نه   یشود. اطاله دادرسی دچار خدشه م   ی دعو   نیسؤال رفته و حق طرف  ریباشد، باز هم اصل عدالت ز   ح یصح   ییو محتوا  یاز نظر شکل  یینها  یموقع، هرچند رأ به

  ؛ گردد  فیتضع  زیها نکارکرد بازدارنده مجازات   شودی بلکه موجب م  دهد،ی قرار م  دیقضات را در معرض ترد  گاهیو جا  دهدی کاهش م قضائی    را نسبت به دستگاه  یعموم

جرم در سطح جامعه را فراهم    دیبازتول  ای  یانتقام  یهابروز بزه   نهیشدت کاهش داده و زمه و بازدارنده آن را ب  یتیاثر ترب  فر،یک  یوقوع جرم و اجرا   انیم  یچراکه فاصله زمان

  ن ی ا  یاعتماد و انسجام درون  زیرا  ؛ابدیی م  یابعاد مضاعف  یاز اطاله دادرس   یناش  یهابیمسلح کشور باشد، آس  یروهایاز ن  ،یمخاطب دادرس  یوقت  ان،یم  نی. در ا آوردیم

  ر یناپذجبران   یهادچار لطمه   یحقوق  یهابه چالش  یدگیدر رس  ریواسطه تأخبه  تواند یآنان م  ینسبت به اقتدار و سلامت نهاد  یافراد، و برداشت عموم  یرابطه سازمان  روها،ین

و مرتفع شود،    لیتحل  تیو حساس  ت یسطح دقت، فور  نی با بالاتر  ،یچالش حقوق  نیترکه کوچک   کندی اقتضا م  ی نظام  یروها ین  یراهبرد   گاهیشأن و جا   رو،ن یگردد؛ ازهم

 . شودی م  یثر تلقؤپنهان اما م یدها ی تهد نیتراز مهم  یکی   ،یاطاله دادرس  انیم نیو در ا 

عدالت قرار   یهادر زمره سنجه  زیو زمان تحقق آن ن یدگیرس  ندیابلکه فر ؛ستیملاک عدالت ن یرأ  یتنها محتوا گریعادلانه، امروز د یمفهوم دادرس یاب یارز در .2

چراکه منجر به    ؛گرددی م  حسوب شود، باز هم نقض عدالت م  ح یبه صدور حکم صح   یاگر منته  ی حت  ،یقانون  ه یو فاقد توج  رموجه یغ ،یطولان  ی های دگیگرفته است. رس

  ؛ دوچندان دارد   تی اهم  یفریک  یمسئله در خصوص دعاو   نی. اشودی م   یبه ساختار نظم عموم  بیاصحاب دعوا، و آس  ی روان  تیامن  فیتضع  ،یحقوق شهروند   شیفرسا

توان آن را دارند که    ییتنهاکه به   ی عوامل  شود؛یمنجر م  ی صخصو  یهاتوسل به مجازات   ی و حت  ده،یدبزه   أسی بزهکار،    ی به تجر  ،یفریعدالت ک  ی در اجرا  ریتأخ  را یز

کارآمد    یهر نظام حقوق  یبرا  یبلکه الزام ساختار  ،یاخلاق  هیتوص  کی نه    یدر دادرس   عیاصل تسر   ن،یو اعتماد مردم به عدالت را سست کنند. بنابرا  ینظم حقوق  انیبن

 گردد.   یآنها طراح یو حقوق یبر اقتضائات نهاد یمبتن ،یدگ یدر رس عی تسر یبرا  ی اژه یو  یسازوکارها دیمسلح، با ی روهایدر مورد ن ژه یوو به  د،یآی شمار مبه

کمبود   ،یانسان  ثیکرد. از ح  لیآنها را تحل  توانیم  ینیو تقن  ی ساختار  ،یانسان   هی است که در سه لا  یاز عوامل متعدد  یمعمولاً ناش  ،ییدر دستگاه قضا  یدادرس  اطاله .3

کارکنان   ایاز قضات    یبرخ   یخصصضعف دانش ت  نیو همچن  ،یمار یب  ای  یمرخص  یهاپوشش دوره   ی برا  البدل ی بودن قضات عل  یناکاف  ،یقضات مجرب، تراکم کار 

  ی و ناتوان   ،یبر یدر حوزه سا  ژهیوبه   ی تخصص  یهانوظهور، فقدان مهارت در مواجهه با پرونده   ن یبا قوان  یناکاف  یی. آشناهاستی دگ یدر رس  عی موانع تسر  نیتراز مهم   ،یادار 

عملکرد    یابینظام ارز  یجذب قضات، و طراح   ی هاوه یدر ش  یمستمر، بازنگر  ش دارند. آموز   یدگ یدر روند رس  یهستند که نقش منف  یگریزمان، عوامل د  تیریدر مد
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  ی نهادها   انیم  یتعاملات علم   شی خدمت، افزا  ن یح  یهاآموزش   تیتقو  ن،یثر عمل کند. همچنؤ صورت محوزه به  نی در ا  تواندیو قضات، م  یکارمندان ادار  یبرا  قیدق

 .شوندیم  ی موانع تلق نی رفع ا  یراهکارها ازجمله  ،یل یتحل یهاها، و ارتقاء مهارت و دانشگاه قضائی 

  ی ها نبود سامانه  زیها، و نپرونده   نهیبه  عیفقدان نظام توز   ،ییکمبود شعب قضا  ،یکاف  یکیزیف  یفقدان فضا  ،یاز موانع مهم اطاله دادرس   یکی  ،یبعد ساختار   در .4

برا  پ  یهوشمند  و  اپرونده   یکیالکترون  یریگیارجاع  همچون هوش    ن ینو  ی های ناورف  یریکارگبه   ،یمناسب و مجهز، توسعه شعب تخصص   ی هاساختمان  جادیهاست. 

قضائی    تعداد ضابطان  ش یافزا  ن،یکند. همچن  یریجلوگ  ه یروی از تراکم ب  تواندیم   ،ییشعب قضا  انیم  فیوظا  ی منطق  کیپرونده، و تفک  یالگوها   لیتحل  ی برا  یمصنوع

  م ی تنظ ،ییادله، بازجو یآورآنها در کشف جرم، جمع  ید ینقش کل رایز ؛است  یدگیرس  ندیافر  عیاز ارکان مهم در تسر   گرید ی کیدر سطح ضابطان عام،  ژهیوکارآمد به 

 انکار است.رقابلیحساس، غ یهادر پرونده  ژه یوبه قات،یبا روند تحق یو همراه هیاول یهاگزارش 

موسع    ی رهای اند که امکان تفسشده   ن یتدو  یاگونه به   ن یاز قوان  ی دارد. برخ  وند یپ  نی قوان  یی با ابهام، اجمال و نارسا   میطور مستقبه   یاطاله دادرس  زین  ینیحوزه تقن  در .5

از موارد، قانونگذار    گرید   ی. در برخشوندی م  لی تبد  یرسداد   ند یدادن فرآکش  یبرا   ی خود به ابزار  ق،یطر  ن ی و از ا  دهندی م  نی را به طرف  رمنصفانه یغ  یهای بردار و بهره 

که در    «ییخدمات قضا  سیمثال، نهاد »پل  یهستند. برا  یاتیعمل  یهانامهن ییو آ  ییفاقد ضمانت اجرا  هاینیبش یپ  نی اما ا  ،انجام داده  ییهاینیبشیپ  یدادرس   عی تسر  یبرا

عدم    لیاما به دل  ؛کند  فایا   یدعوا، و کاهش بار دادگستر   نیطرف  تیهدا   ات،یروند ثبت شکا  عی در تسر  یمهم  شنق  توانستی برنامه پنجم توسعه به آن اشاره شده بود، م 

متفاوت و    یهاقهیباعث شده تا محاکم با سل   ،یمقابله با اطاله دادرس   ی فقدان قانون جامع و مشخص برا  نیمانده است. همچن  یآن بلااستفاده باق  ت یاجرا، همچنان ظرف

نسبت    ،یاسلام  یمجلس شورا  یبا همکار  قضائیهضرورت دارد که قوه    ،یطیشرا   نی. در چندیفزایها بپرونده   یدگیچ یخود بر پ  نی مواجه شوند و ا  ناهماهنگ   یندها یافر

عادلانه    یدادرس  ری اطاله، بتوان مس  زا  یتخلفات ناش  ینظارت، و وضع ضمانت اجرا برا  یسازوکارها  نییاطاله، تع  قیدق  فیاقدام کند تا با تعر  یقانون  نیچن  بیو تصو  هیبه ته

 را هموار کرد.

نقش مراجع  دینبا .6 ن  نیاز  فر  یعموم   یعدم آگاه   ،یاطاله دادرس  یاصل   لیاز دلا  یکی غفلت کرد.    زیو اصحاب دعوا  و  اصول  به  است.    یدادرس  یندها یا نسبت 

 یمکاتبات، و سردرگم  ارامر باعث اتلاف وقت، تکر  نیکه ا  کنندیم  اتیدفاع  ایاعتراضات    ،یاقدام به طرح دعاو  ،یاز مراحل قانون  قیشهروندان اغلب بدون درک دق

  ی دادرسش یپ  یهامشاوره   ت یو تقو  ،ییهوشمند قضا  یهاشن یکیاپل  یطراح   ،یحقوق  یراهنما  یهاانتشار کتابچه  ،یعموم  یها. گسترش آموزش شودی م   یدگیدر روند رس

 بکاهد. ریگناتمام، ناقص و وقت  یهای تعداد دادرس  ز ا جه،یپر کرده و در نت یاد یرا تا حد ز یشکاف دانش ن یا  تواندی م ،ییقضا کیدر دفاتر خدمات الکترون
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  ی کاربرد یشنهادهایاز پ یامسلح، مجموعه   یروها یمربوط به ن یهادر پرونده  ژهیوبه قضائی  در نظام  یعادلانه و رفع چالش اطاله دادرس   یتحقق دادرس یدر راستا .7

عدالت باشد. نخست آنکه،   بانیپشت  یهای فناورو    یمنابع انسان  ند،یدر ساختار، فرآ  نیادیاصلاحات بن  سازنهیزم  تواندی م  ،ییجامع و اجرا  یکرد یقابل طرح است که با رو

مستند و متقن   یدر صدور آرا  عی تسر تاًیتمرکز قضات بر مسائل خاص و نها ها،ی دگ یدقت در رس شیموجب افزا  م،ی بر اساس نوع جرا ینظام ی هادادگاه  یسازیتخصص

در    دهیدشده و آموزش افراد با تجربه، شناخته  ژهی ومسلح، به  یروهایدرون ن  یانسان   یهات یبا استفاده از ظرف  یو داور   ییقضاشبه   یگسترش نهادها  نیخواهد شد. همچن

 از اختلافات را فراهم آورد.   یاریبس زی آموفصل مسالمتبکاهد و موجبات حل  یها به مراجع رسمپرونده  یاز حجم ورود  تواندیم  ،یگری انج یحوزه صلح و م

  ی ه یتوج  یهادوره   ی متناسب با سطح دانش پرسنل، و برگزار  ی آموزش  ی محتوا  دیتول  ها،گان یدر    یمراکز مشاوره حقوق  س یتأس  ،یحقوق  ی های حوزه ارتقاء آگاه  در .8

  ی برگزار   قیاز طر  ی نظام  یهاقضات و کارکنان دادگاه   یتوجه به بازآموز   نیکمک کند. همچن  ی رضروری غ  یاز دعاو  یریشگیو پ  یبخشی به آگاه  تواندیمستمر، م

منجر خواهد شد.   های دادرس  تیفیک  شیاست که به افزا   یضرور  یامر  تال،یج ی د  یدر بسترها  ژهیوبه  ،یتخصص  یهاکتابخانه  زیو تجه  یتخصص  یهاها و کارگاه نشست

 .کندیم  فایا  یمسلح، نقش مهم یروهایبا شأن ن تناسبمؤثر و م یسازوکارها ی در طراح زین ینظام یهای دادرس  نهیکشورها در زم ریاز تجارب سا  یالگوبردار 

ادله    یآور کشف جرم، جمع ی ندها یادر فر  ع یو تسرقضائی  مؤثر دستورات ی در جهت اجرا یراهبرد   ی اقدام  ،ینظام م یجرا  ژه یوقضائی  سیپل جاد یا ن، یبر ا  افزون .9

  ا یاز ورود به دادگاه    ش یها پپرونده   یبررس   ی برا  هیاول  ندیا فر  ک ی  یطراح   نیمورد اشاره قرار گرفته است. همچن  زین  ی خواهد بود که در اسناد بالادستقضائی    یریگیو پ

  ارشاد و معاضدت  ی واحدها  یساز. فعال دینما  ترع ی را هدفمند و سر هایدگیکرده و روند رس  یریجلوگ  یفاقد وجاهت قانون  ات یشکا  موردی از ارجاع ب تواندی دادسرا، م

 .ابدیسامان  اتیها و شکادادخواست  ح یصح  میدر تنظ نیبه کمک مراجع ،یدادرس  رانهیشگیپ  یعنوان بازو به  دیبا زینقضائی 

  ی ها و توسعه سامانه  ،ینظام  ی هامرتبط با پرونده   یهاداده   ی سازکپارچه ی  ،یتخصص  ی اطلاعات  ی هابانک  ی طراح  ن،ی نو  ی های فناور  تی از ظرف  یحداکثر  یریگبهره  .10

اقدامات، حضور    نی است. در کنار ا  ینظام دادرس  یآمد و ارتقاء کار  کیتحقق عدالت الکترون  یبرا   یقطع  یازهاینش یپازجمله    ها،ه یرو  لیو تحل   یدگیاستعلام، ابلاغ، رس

  ی نظامقضائی    دستگاه  ی صادره و انسجام راهبرد  ی دقت آرا   ،یحقوق   یهالیسطح تحل  تواندی م  ، یو حقوق  یدر قالب مشاوران علم  یآموختگان عالو دانش   ینخبگان حقوق

بکاهد و نظام    یاز بار اطاله دادرس یبه شکل معنادار   تواندی و فناورانه، م   ینیتقن  ،یآموزش  ،یاز اصلاحات ساختار   ی امجموعه   نیارتقاء بخشد. چن  ی صورت محسوسرا به 

 کند. لیکارآمد و پاسخگو تبد ییمسلح را به الگو  یروهایعدالت در حوزه ن

از جرم و   یریشگیدر پ ژهیوبه ها،ت یسند، با لزوم اعمال آن در همه مأمور یحاکم در مقدمه و اصول راهبرد  استیس کیعنوان  به «ی محورشدن »خانواده  اضافه .11

 اصلاح مجرم. 
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 قوه.  یو فرهنگ  یتیحما ،یتیترب ،ییقضا ی هاو لحاظ آن در برنامه یسازی اصلاح و بازاجتماع یندها یا به مشارکت فعال خانواده در فر ح یتصر .12

 .یتیدر مراتب بالاتر حاکم میبر اشتداد مجازات و تکر دیدر ساختار قوه، با تأک یشغل گاهیکارکنان براساس جا یبرا هیو تنب  قیتشو افتهیز ینظام تما یطراح .13

مسئولان و وابستگان  می جرا ،یلاتیتشک میمانند تضاعف مجازات در جرا  یقوه و لحاظ احکام فقه  ی هات یمجازات به تمام مأمور یاصل بازدارندگ  گسترش .14

 آنها.

و    یاخلاق  ی های ستگیشا  یو الزام به ارتقا   ،یدگیقضات در مراحل رس  یارشاد  ریتأث  یبرا   ییراهکارها  فیبه نقش قضات، با تعر  یتیتربـ    یبعد اخلاق  افزودن .15

 . یرفتار

  ی ج یحرکت تدر  ریمس  نیقضات، و تدو  نش یدر گز  ژهیو( به یتقوا، فهم قرآن  مان،ی)ا  ینید   یارهایبا گنجاندن مع  ،یمنابع انسان  تیدر سازوکار جذب و ترب  یبازنگر .16

 محور.قضات مجتهد قرآن تیبه سمت ترب

سطوح    کیو تفک  یاو سلامت حرفه  یسلامت ارزش  ،یدر سه حوزه سلامت خانوادگ  یاسلام  یهایستگیسند با گنجاندن شا  یکامل در بخش منابع انسان  یبازنگر .17

 آنها. یبر مبنا یشغل

 سند.  شیو نظام پا  ینظارت  یساختارها  ها،ت یراهبردها، مأمور   یدر طراح یمحورخانواده  استیس تیالزام به رعا درج .18

مناسب    یهات ینظام مأمور  ی و طراح  یشرع   نی خلاف مواز  ییو اجراقضائی    ی هات یاز مأمور  زیپره  ، یزنان در چارچوب فقه اسلام  ی شغل  گاه یجا  ق یدق  فیتعر .19

 . یبا حفظ کرامت و کارآمد یتیجنس

و    ده،یدآموزش   ی انسان  ی روین  ،یفن   یبا ابزارها  یدگ یرس  ی مقدمات  یندهایا فر  ت یو تقو  «یحجت اثبات  لیمجرم و تحص  ییمفهوم »کشف جرم« به »شناسا  توسعه .20

 ضابطان.  یاتیاستقلال عمل

 کشف نقاط ضعف و رفع آنها. یمستمر برا یآمار  لیو تحل فرخواستیجلب و ک یقرارها  یاثربخش  شیبه افزا  یدهت یبا اولو اتیشکا یریگینظام پ ارتقاء .21

مخرب و    ی مجاز   یرفتارها   ح یصر  ی انگارجامعه، جرم   یو روان   یاخلاق  ،یاعتقاد  تیبر حفظ امن  دی با تأک  یاانه یمقابله با جرائم را   ی راهبرد مستقل برا  ی طراح .22

 .محوری و فناور  یستم یمقابله س رساختیز  جادیا

عمق اما سند تحول نگاه پراکنده، کم   ؛است  یو اخلاق   یاقتصاد  ،یاجتماع  ،یاز جرائم فرهنگ  یبروز بخش مهم  یبرا  یشدن به بستر  لیدر حال تبد  یمجاز  یفضا .23

 فضا دارد.  نی به ا ی رساختاریو غ
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ا   دارت یو هو   ی مجاز   یمؤثر بر فضا   نظارت .24 چون قمار، اغفال    ییهاشفاف در حوزه   ی انگاررصد مستمر، و جرم   یبرا   ی فن  یسازوکارها   جادیکردن کاربران، 

 شود. هیدر سند تعب تیبا جد دیبا یاتیو فرار مال یاعتقاد یافکنشبهه ،یحجابی ب ج یبه مقدسات، ترو نیتوه ،یجنس

 است.  یفتا در سراسر کشور ضرور  سی پل زیمتخصص متعهد و تجه ی روها یآموزش ن  رساختیبا ز  «ی بریساقضائی  »نظام سیتأس .25

 . شودیم شنهادیپ زین یها و اطلاعات شخصکنترل داده  یبرا رانه یشگیو سازوکار پ یمجاز یفضا  دگانیدبیآس  ینظام جبران خسارت برا یانداز راه  .26

 تیارتکاب جرائم ضدنظام و ضدامن  یشده و فضا را برا   «یاسیمنتقد س»از برچسب    یو اقتصاد  یتیامن   نیموجب سوءاستفاده مجرم  یاسیجرم س  فی در تعر  ابهام .27

 باز گذاشته است. 

 . ردیقوه قرار گ ت یآنان در اولو یبانیپشت ی هاهمدستان و شبکه  ییمشخص شود و شناسا «یو پوشش یواقع  یاسیجرم س نی ب ییو اجرا یحقوق ز یاست »تما لازم  .28

 است.  یضرور  ی اسیبه ظاهر س نیمجرم  یینمامظلوم  یو شکستن فضا  یاقناع افکار عموم  یبرا  «ی ارسانه نییاز »جهاد تب یریگبهره  .29

 است. فیحکم ضع یو اجرا  یدادرس  ب،یتعق ندیمقابله با نفوذ قدرت و پول در فرا یندارد و سازوکارها کیستماتیبه فساد س یانانهیبتحول نگاه واقع  سند .30

 جاد یجرائم و ا   نی به ا  کنندهی دگیقضات رس  یاحرفه   تیمصون  شیافزا  ها،یی دارا   یسازشفاف  نیمتخلف« و همچن  رانی»اشتداد در مجازات قضات و مد  ضرورت .31

 بالاست. اریمستقل درون قوه، بس یساختار حفاظت

 .قیدق ییو پاسخگو تیمصون ار،یداشته باشد با آموزش، اخت یفساد ساختار  ژه یوقضائی  قوه، ضابط شودیم شنهادیپ .32

در  قضائی  نسبت به عملکرد یعموم یاعتمادی تا ب ردیدر دستور کار سند قرار گ دیبا مماشاتیو ب قیدق  یبا اجرا  ت،یپس از محکوم یمجازات، حت دیتشد نظام .33

 شود.  میحوزه ترم ن یا

  ی در فضا  افتهینرم، جرم سازمان   یبرانداز   د،یسفقه یفساد  ازجمله    «مدرن  دهیتنو درهم   دهیچ یپ  داتیتهد »مواجهه با    یراهبرد جامع برا  کی   یطراح  ازمندین  سند .34

 است.  یپوشش  یاسیو جرائم س یمجاز

ا  ک ی هر    یبرا  شودیم  شنهادیپ .35 تدو  یتخصص  وستیپ  ایفصل    کیها  حوزه   نیاز  سند  اجرا   نیدر  ساختار  مقابله،  راهبرد  مسئله،  شناخت  شامل  که    ، یی شود 

 نظارت باشد. یهاو شاخص  ی تیحما یسازوکارها 

 لحاظ شود. دیبا  زین یاو رسانه  ی اقتصاد ،یمل تیامن  ،یمجاز  یو جذب قضات متخصص در حوزه فضا یانسان   یرویدر ساختار ن ینیبازب .36
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تخصص، ابزار، ضمانت اجرا و   ت،یمسئول قیدق میبا ترس «لیدل لتحصی ـ مجرم  شناسایی ـکشف جرم  » ی در سند تحول برا یامرحله سه  ی ندیساختار فرآ  ی طراح .37

 .لیدخ ینهادها انیم یسازوکار هماهنگ 

 توانمند.   نیضابط  تیترب  یقاچاق، مواد مخدر و...( برا  ،ییجنا  ،یاقتصاد  ،یبری)جرائم سا  یدر سطح دانشگاه  یتخصص  یهاش یبا گرا  «یعلم  سیپل»رشته    سیتأس .38

  ی و مستندساز   یآوردر حوزه جمع   ژهیوعملکرد، به   یبندو رتبه   یادوره   یهای ابیعام و خاص، همراه با ارز  نیضابط  یآموزش تخصص  ییاجرا  نامهن یی آ  نیتدو .39

 ادله.

 . یهر گروه جرم  یبرا  اتیعمل  یتخصص یهاچارت   نینوع جرم و تدو  یبر مبنا قیمأموران تحق یسازیتخصص .40

 . یاتیو رفع موانع عمل هاافته یتبادل تجربه، انتقال  یبرا  یمختلف جرم  یهاو کارشناسان حوزه  نیضابط ن ی منظم ب یهانشست  یبرگزار  .41

 .یو انتظامقضائی  ستمیبرخط با س یو اتصال اطلاعات شرفته،یپ زاتیتجه نیجذب کارشناسان نخبه، تأم قیاز طر  یقانون یو پزشک  تیهو  صیاداره تشخ  تیتقو .42

  ی و استفاده اضطرار   ی موقع، رصد مالبه   شیتفت  ،یمخابرات  ی هابه داده   یمانند دسترس   ی در اقدامات ضرور  عی تسر  یبرا   ی قانون  ی ندهایا دستورالعمل اصلاح فر  نیتدو .43

 . یحقوق ی هاچارچوب تیبا رعا  یفن یاز ابزارها 

نظام مجازات   ن یتدو  ت،یآموزش مستمر، و در نها ،یکارشناس یبه خطاها ی دگیمستمر، رس یابیسازوکار ارز  جادیبا هدف ا یرسم ی در نظام کارشناس ی بازنگر .44

 .دیرمفیغ ایخلاف واقع   یهای از کارشناس یری جلوگ یمتناسب برا  یانضباط

شامل: سوابق   ،یها و ادارات تخصصسازمان زندان   س،یپل  ،ییمراجع قضا  یو هدفمند برا   یمراتببرخط، سلسله   یبا دسترس  یفریجامع اطلاعات ک  یسامانه مل  جادیا .45

 متهمان. یتیشخص نهیشیمحل اقامت، خطوط تلفن، و پ ،یفریک

و مراجع   ن یتوسط ضابط ن یمظنون یواقع  تیهو  عیسر  صیتشخ  یچهره برا  ر یتصو ایاثر انگشت   قیاز طر تیبه بانک ثبت احوال با احراز هو  کیالکترون اتصال .46

 .یقضائ

  ی ها دانش و سامانه  ی هابانک   ،یمستمر آموزش  یهاو ...( همراه با دوره   ی اانه یبراساس نوع جرائم )اموال، اشخاص، جرائم را  کنندهیدگ یقضات رس  یسازیتخصص .47

 . یکارشناس اتیمهارت قضات در مواجهه با نظر یارتقا  یپرونده مشابه برا لیتحل
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  ل ی ارکان جرم و نحوه برخورد با دلا  ریتفس  ،یدادرس   ی قرارها   ،یدگیرس  ندیا فر  ی سازبا هدف هماهنگ   ، ییقضا   هی در کنار رو  «یعمل   ه ی»نظام وحدت رو  ن یتدو .48

 .یقضائ یهامنظم به حوزه  یهاه یدر سراسر کشور، در قالب ابلاغ

ضعف   یهاگلوگاه  ییبا هدف شناسا وان،ی و د دنظری در دادگاه تجد دییتأ  ایاعتراض، نقض،   زانیقضات براساس م یآرا تیفیبرخط ک یاب یسامانه ارز یانداز راه  .49

 قضات. یبازآموز  تیعملکرد و هدا 

  ی بند تیو با اولو  ی اصورت مرحله به   دیفناورانه است و با  ییمتخصص، و بازآرا  ی روین  ،یگذار بودجه   ازمندیاز اصلاحات ن  یدر سند که بخش  تیواقع  نی ا  رشیپذ .50

   شود. ییاجرا 
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